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Entre 1920 y 1933, el Partido Nacionalsocialista Aleman desplegd una estrategia
comunicacional sin precedentes, donde el lenguaje, la emocién y la repeticién se
convirtieron en armas de conquista ideolégica. Este libro examina con profundidad
critica los principios que rigieron la propaganda nazi en su etapa fundacional, antes
de tomar el poder.

A través del analisis de discursos de Adolf Hitler, Joseph Goebbels y otros referentes
del régimen, asi como de publicaciones y material visual de la época, Maquinaria de
Propaganda identifica las claves de su éxito: la simplicidad del mensaje, la saturacién
mediatica, la apelacién al enemigo, la repeticién sistematica y la supresion de la

complejidad racional.

Con un enfoque lingtistico y una cuidadosa seleccién de fuentes, Startari nos muestra
cémo el lenguaje y la retérica utilizados en la propaganda nazi desempefiaron un
papel fundamental en la formacién de la ideologia y el apoyo popular al régimen. A
través de un analisis critico, el autor invita a reflexionar sobre los peligros de la
manipulacién ideolégica y la importancia de la conciencia ctitica en la sociedad actual.

Lejos de tratarse de un fenémeno del pasado, esta obra propone una lectura actual y
necesaria sobte cémo el poder manipula el discurso para consolidar su legitimidad,
moldear la percepcién colectiva y silenciar la  critica. Con un enfoque
interdisciplinario que integra historia, semidtica, teoria del discurso y analisis politico,
el libro se posiciona como una herramienta esencial para entender no solo el ascenso

del nazismo, sino también las formas modernas de persuasién masiva.

Agustin V. Startari (Montevideo, 1982) es investigador en Histotia y Lingtistica,
formado en la Universidad de la Republica (Uruguay). Su obra abarca una amplia
diversidad de enfoques, desde estudios historicos rigurosos hasta ensayos sobre
budismo y novelas de ficcion, lo que refleja una trayectoria marcada por la curiosidad

intelectual y el compromiso con el pensamiento critico.

Entre sus libros mas reconocidos se encuentran Creacién de un Imperio: El Antiguo
Imperio Egipcio, donde analiza la consolidacién simbdlica y politica del poder
faradnico, y Maquinaria de Propaganda: El Nacional Socialismo, un estudio agudo
sobre las técnicas discursivas utilizadas por el régimen nazi para modelar la opinién
publica y construir legitimidad ideolégica. Otras publicaciones como Evangelizacion
en la Pluma de Fray Bartolomé y Uctania y Rusia: Un Conflicto en Progreso amplian
su mirada hacia distintas formas de dominacién, religién y geopolitica

contemporanea.

Sus libros integran la serie Papeles de Trabajo, un proyecto editorial que combina
analisis documental, enfoque interdisciplinario y claridad expositiva, orientado a
lectores que buscan comprender los mecanismos histéricos y discursivos del poder.
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INTRODUCCION

El Tercer Reich y el Nacional Socialismo han sido temas de
gran interés en el ambito académico, pero pocas veces se ha
profundizado en los motivos que llevaron a las masas a adherirse
al movimiento nazi en sus comienzos. Esta investigacién tiene
como objetivo analizar y criticar la propaganda nazi, explorando
su maquinaria de propaganda y cémo ésta contribuyé a su éxito.
Titulado "Maquinaria de Propaganda: El Nacional Socialismo",
esta investigacién se adentra en un tema complejo y extenso, que
presenta desafios tanto en términos de investigacién como de
enfoques. Aunque se ha utilizado una amplia variedad de fuentes,
s6lo se han considerado aquellas que son relevantes para el tema
especifico de la propaganda nazi. Se ha delimitado el periodo de
estudio, abarcando desde principios de los afios veinte hasta la
llegada de Hitler al poder en 1933, aunque se realizaran algunas
acotaciones sobre instancias fuera de este periodo.

El analisis lingiifstico es una herramienta valiosa para
comprender el uso de la propaganda por parte del Tercer Reich y
como ésta influyé en la adhesién masiva de las personas al
régimen nazi. En este ensayo, se llevard a cabo un analisis
semantico, semibtico, pragmatico y retérico del discurso de Hitler,
con el fin de examinar el lenguaje utilizado para persuadir y
manipular a las masas en los comienzos del régimen. Ademas, se
abordara la dificultad que implica la gran cantidad de informacion
existente sobre el tema y los diversos enfoques que se han
utilizado en los estudios previos. A través de esta investigacion, se
espera arrojar luz sobre los motivos fundamentales que llevaron a
la adhesién masiva al nazismo y entender cémo la propaganda
nazi se convirtié en una herramienta clave para la consolidacion
del poder en Alemania. A lo largo de la historia, la propaganda ha
sido una herramienta fundamental para la manipulacién de las
masas y la consolidacion del poder politico. En el caso del Tercer
Reich, la propaganda nazi tuvo un papel fundamental en la
obtencién de la gran adhesion de las masas en sus comienzos. A
pesar de que mucho se ha estudiado sobre el Nacional Socialismo,
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el analisis de los motivos fundamentales por los cuales el nazismo
obtuvo esta gran adhesiéon aun es una tarea pendiente. En este
sentido, este estudio se propone analizar de manera critica e
histérica la propaganda nazi, centraindose en las técnicas, usos e
impacto que tuvo en las masas durante el periodo comprendido
entre los afios veinte y treinta, especificamente entre 1923 y 1933
con el ascenso de Hitler al poder. Para ello, se examinard la
utilizaciéon de técnicas similares a las de la programacion
neurolingiiistica (PNL), a pesar de que esta disciplina no existia
como tal en el periodo estudiado. En este contexto, se abordara la
idea de la utilizacion de los fundamentos bésicos de la
Neurolingiifstica por el régimen nazi, lo que permitird un nuevo
enfoque en lo que respecta a los medios y técnicas utilizados por
Hitler y sus allegados para captar la atenciéon de las masas. A lo
largo de las paginas que se presentan a continuacion, se
recopilarain y expondrin una diversidad de enfoques y
perspectivas en torno a la propaganda, con el objetivo de ofrecer
al lector una visibn amplia y contextualizada del tema, lo que
permitira un analisis critico y riguroso. Este analisis se realizard en
el contexto histérico y social de la Alemania de posguerra, y se
utilizaran diversas fuentes y enfoques para su elaboracién, con el
objetivo de brindar una visién amplia y rigurosa del tema.

Durante su ascenso al poder en Alemania, los lideres del
Partido Nazi emplearon técnicas de propaganda sofisticadas e
innovadoras. La propaganda se convirti6 en una herramienta
crucial para atraer la atencién del puiblico y ganar el apoyo del
ciudadano aleman. Es importante destacar que la propaganda nazi
a nivel nacional desempefié un papel fundamental en la creacién
de la imagen mitica y s6lida del Fihrer. La cuidadosa construccion
de la imagen de Hitler fue uno de los mayores éxitos de la
propaganda nazi y contribuy6 significativamente al aumento de su
popularidad. Por lo tanto, el estudio de la propaganda nazi es
crucial para entender el contexto histérico y social de la Alemania
de posguerra y el ascenso del régimen nacionalsocialista al poder.
Uno de los aspectos mas relevantes en la propaganda nazi fue el
uso del lenguaje como herramienta para crear un sentimiento de
unidad y cohesién social en torno al régimen nazi. El régimen
nacionalsocialista entendia la propaganda como un medio para
movilizar y controlar a la sociedad alemana y consolidar el poder
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del partido. En este sentido, la utilizaciéon del lenguaje y la
propaganda se convirtieron en una herramienta fundamental para
conseguir el apoyo de las masas y establecer un sentido de
identidad comun. Para lograr este objetivo, la propaganda nazi
utiliz6 una variedad de técnicas lingiifsticas que se centraron en la
creacién de un discurso emocional y apelativo que resaltara la
superioridad de la raza aria y la necesidad de una unién y lealtad
inquebrantable al régimen. El lenguaje utilizado en los discursos y
en los medios de comunicacién, como los periédicos y la radio, se
caracterizé por un uso frecuente de la repeticién, la simplificacion
y la exageracién, asi como por la inclusion de términos
emocionales y nacionalistas. Ademas, la propaganda nazi también
hizo uso de simbolos y rituales para crear un sentimiento de
pertenencia y lealtad a la comunidad nacionalsocialista. La bandera
nazi y la esvastica, por ejemplo, se convirtieron en simbolos de la
identidad nacional y en un emblema de la superioridad de la raza
alemana. Del mismo modo, los rituales y las ceremonias, como las
matchas militares y las celebraciones del Dia del Trabajo, sirvieron
para reforzar la lealtad y el compromiso de las masas hacia el
régimen. En definitiva, el lenguaje y la propaganda desempefiaron
un papel fundamental en la creaciéon de un sentimiento de unidad
y cohesién social en torno al régimen nazi. A través de una
utilizacién cuidadosa del lenguaje y de la propaganda, el régimen
logré movilizar y controlar a las masas y establecer un sentido de
identidad comun basado en la superioridad racial y en la necesidad
de lealtad y compromiso hacia el partido y hacia el lider. Este
analisis linglistico de la propaganda nazi nos permite comprender
cémo el lenguaje puede ser utilizado como una herramienta de
manipulaciéon y control social, y nos recuerda la importancia de
analizar criticamente los mensajes propagandisticos y estar alerta
ante los peligros del uso del lenguaje con fines manipulativos.

Algunas preguntas que buscamos abordar: ¢Qué técnicas
propagandisticas utilizé el nacionalsocialismo? ¢Quiénes fueron
los principales artifices de la creacion de dichas técnicas? :Como
se desarrollaron los primeros afios de tal empresa? ;Qué sectores
se vieron mas identificados con el nacionalsocialismo? y ¢Porque
motivor Estas son preguntas fundamentales para entender el
fenémeno propagandistico del régimen nazi y su impacto en la
sociedad alemana. Para responderlas, es necesario analizar las
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técnicas propagandisticas utilizadas por el nacionalsocialismo, asi
como los individuos y grupos que estuvieron involucrados en su
creacion y desarrollo. Simultineamente a las técnicas
propagandisticas utilizadas por el nacionalsocialismo, podemos
mencionar algunas de las mas relevantes, como la repeticiéon
constante de consignas y esléganes, la apelaciéon a emociones
como el miedo, la ira y la esperanza, la creacién de un enemigo
comun y la exaltaciéon de la figura del lider. Como sefiala el
historiador David Welch, "la propaganda del partido nazi fue muy
efectiva al utilizar una mezcla de medias verdades, mentiras y
exageraciones para crear una imagen de la realidad que fuera
coherente con la ideologia nazi y apelara a los sentimientos de la
poblacién" (Welch, 2011, p. 109). En cuanto a los principales
artifices de la creaciéon de dichas técnicas, podemos destacar la
figura de Joseph Goebbels, quien fue el encargado de dirigir el
Departamento de Propaganda del partido nazi y desarrollé una
estrategia propagandistica muy efectiva durante los afios que
precedieron a la toma del poder. Goebbels cre6 una red de
medios de comunicacién y utiliz6 el cine, la radio, la prensa y las
manifestaciones publicas patra difundir la ideologia nazi y crear un
sentimiento de unidad y cohesién social en torno al régimen. En
cuanto al desarrollo de los primeros afios de la empresa
propagandistica del nacionalsocialismo, es importante destacar
que la propaganda fue una herramienta clave en la conquista del
poder. Desde que el partido nazi comenzé a tener representacion
en el Reichstag en 1924, la propaganda se convirti6 en una
actividad central para la organizacién. Durante los afios que
precedieron a la toma del poder en 1933, el partido nazi se dedico
a difundir su ideologia y ganar adeptos a través de una intensa
actividad propagandistica. Respectivamente a los sectores que se
vieron mas identificados con el nacionalsocialismo y las razones
por las que lo hicieron, es un tema complejo y variado que
depende de muchos factores, como la situacién econdmica y
social de la época, la percepcion de la crisis politica y la bisqueda
de un lider carismatico que pudiera sacar al paifs adelante. En
general, se puede decir que el nacionalsocialismo tuvo mas
aceptacion entre la clase media y los trabajadores, que vefan en el
partido una respuesta a sus necesidades y demandas. Como sefiala
el historiador Ian Kershaw, "el nacionalsocialismo logré movilizar
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a grandes sectores de la sociedad alemana, apelando a sus
emociones y necesidades mas profundas y creando una imagen del
mundo que les resultara coherente y atractiva" (Kershaw, 1999, p.
164).

13
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ASPECTOS GENERALES:
BREVE RESENA HISTORICA

1.2. Situacion de Alemania tras la Gran Guerra

Luego de la Primera Guerra Mundial, el emperador aleman
Guillermo II fue depuesto y se proclamé la Republica de
Weimar!. En 1919, el gobierno socialdemécrata de la nueva
republica se vio obligado a firmar el Tratado de Versalles, que
impuso a Alemania una enorme deuda de guerra y exigia la
devolucién de Alsacia y Lorena a Francia, la renuncia de
territorios en Europa y Africa, y la limitacion de sus fuerzas
armadas?®. Si bien algunos historiadores han cuestionado el grado
de humillacién que represento el tratado para Alemania, es cierto
que tuvo consecuencias econémicas significativas para el pafs, que
se vio obligado a pagar reparaciones por la guerra, en parte con
créditos otorgados por los Estados Unidos3. Alemania atravesaba
por un periodo critico: inflacién, desempleo, miseria,
enfrentamientos sociales que el gobierno fue incapaz de resolver.
Las oposiciones crecfan y la prédica de socialistas y comunistas
alentaba las agitaciones sociales. Los militares, por su parte,
trataban de justificar la derrota alegando que “Alemania habia sido
apufialada por la espalda” por marxistas y judios. El pueblo
aleman no podia creer que sus invencibles ejércitos hubieran sido
vencidos realmente en el campo de batalla. En enero de 1919
pudieron finalmente celebrarse elecciones libres para cubrir los
puestos de la Asamblea Nacional. Su tarea fundamental consistia

1 RICH, N, Great Power Diplomacy Since 1914 (New York: McGraw-Hill, 2003), 93.

2 MACMILLAN, Margaret. Peacematkers: The Paris Conference of 1919 and Its Attempt to End
War (New York: Random House, 2001), 324-328.

3 JOLL, James, Europe Since 1870: An International History New York: Penguin, 1990), 208
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en la elaboracién de la Constitucién. La sede de las deliberaciones
estaba en Weimar. El documento con su espiritu liberal y social
podia colocarse junto a las constituciones de las grandes
democracias occidentales. Pero una Constitucién no configura
por si sola la vida de un pueblo y de una nacién. El pueblo aleman
habia olvidado la distincién entre lo que tiene, o no, valor politico.
Al darle con la Constituciéon de Weimar subitamente libertad, no
supo hacer uso de ella. La libertad se convirtié esencialmente en
un medio recibido con alegria por los alemanes ocupados en la
politica, para injuriar y atacar al orden estatal democratico®. La
Republica estaba gravada con el rencor de la derrota. Las raices de
esta situacion se remontan, en buena parte, a un pasado ya
distante de Alemania, pero estin principalmente originadas por
acontecimientos mas recientes. Alemania, a diferencia de Gran
Bretafia, no habia gozado de largos siglos de unidad politica que
hubieran permitido a la democracia liberal arraigar lenta pero
segura. La Constitucién de Weimar, su primera experiencia
democratica, resulté ser tan defectuosa como inoperante. Los
partidos politicos y otros poderosos grupos de presion fracasaron
en resolver sus diferentes puntos conceptuales en la manera de
hacer de la democracia una fuerza vital, compartiendo como
unico mévil comun su odio hacia el Pacto de Versalles de 1919
que engendrd un sentimiento general de furibundo nacionalismo.
Las masas estaban desbordadas por el cariz de los
acontecimientos, despreciando a los politicos, quienes sustituian la
politica por intrigas y amatrgados por las dificultades sociales y
econdmicas. Johann y JOtrg en su libro Historia de la cultura alemana
de los diltimos cien arios, caracterizaran a la Coalicion de Weimar, de la
que formaban parte el Partido Social Democratico Aleman y que
incluso el socialdemocrata Philipp Sheidmann fuese designado
canciller, como una realidad inconcebible para los alemanes que
miraban hacia atrds y una traiciéon para aquellos que aspiraban sin
contemplaciones a una revolucién socialista o incluso comunista.’

*WEBER, E. (1958). Historia Universal Siglo XX. Editorial Kapelusz, p. 56.

> JOHANN, Ernst y JUNKER, Jorg.: Historia de la cultura alemana de los diltimos cien arios.
Nymphenburger Verlagshandlung, Munich, 1970, pagina 133-134.
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La Constituciéon de 1919 fue un instrumento democratico
de gobierno, que impedia teéricamente el abuso de poder por
algunas de sus partes componentes. Se implanté el sufragio
universal y se eligié un Reichstag con la base de la representacion
proporcional. El presidente era nombrado por elecciéon popular y
a su vez, nombraba y separaba al Canciller y su gabinete y podia
disolver el Reichstag. Se estableci6 el principio de responsabilidad
ministerial ante el Reichstag, asi como una serie de disposiciones
para la celebracion de plebiscitos en determinadas circunstancias.
Se mantuvo la estructura federal, aunque los poderes de los
distintos Estados eran inferiores a los de cualquiera de los reinos
semi autébnomos del Imperio. Todo este sistema estaba basado en
apreciaciones intelectuales del funcionamiento de la democracia
parlamentaria en otras partes del mundo. No habia nacido, ni
hubiera podido hacetlo, de la experiencia acumulada por el pueblo
aleman.® El derecho electoral de tipo proporcional puro facilité la
formacién constante de nuevos partidos, fue entonces que
Alemania se convirtié en un Estado de Partidos. A su vez al
depender el Canciller del Reich y los ministros de la confianza de
la mayorfa de la “Dieta”, todo gobierno se veia obligado a contar
con una coalicién de varios partidos, pues jamas logré un solo
partido, durante la “época de Weimar”, alcanzar la mayoria
absoluta. El continuo asedio que proporcionaban los partidos de
izquierda y derecha al “Sistema de Weimar” hubo de paralizar el
conjunto del poder estatal cuando estos fueron mayoria dentro de
la Dieta. De acuerdo con el periodista Raul Maestri:

La Republica no conquisté nunca la adhesién
ni siquiera con reservas, de dos sectores: del
proletariado desengafiado del socialismo que se
organizaba bajo la nueva bandera del comunismo y
de todos aquellos grupos a quienes alentaba un
especifico sentimiento patridtico que no podia
avenirse con las nuevas formas del Estado. En los

¢ TENBROCK, Robert-Hermann. Historia de Alemania. Max Hueber, Munich, 1968. Pagina
270.
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afios inmediatamente después de la guerra, ambos
frentes representaban una capacidad de movilizacion
mas o menos semejante. Pero la situacién del
segundo era favorable: mientras el Estado declaraba
una guerra sin treguas al comunismo, se comportaba
con los nacionalistas como con parientes majaderos.”

Algunos historiadores han sefialado la delicada situacion
que atravesaba Alemania tras la Primera Guerra Mundial como un
factor determinante en el surgimiento del partido nazi. Segun
Richatd J. Evans, "/a derrota en la Primera Guerra Mundial dejé a
Alemania bumillada y empobrecida, mientras que la presencia de los ejércitos
exctranjeros en el pais fue vista como una afrenta a la dignidad nacional’.
Por su parte, Ian Kershaw sefiala que "z incertidumbre sobre el futuro
politico, social y econdmico de Alemania tras la guerra cred una atmdsfera de
inseguridad y miedo que fue explotada por los grupos extremistas, entre ellos
los nazss". Finalmente, Alan Bullock destaca la habilidad de Hitler
para aprovechar las oportunidades que se presentaron en un
contexto tan convulso, sefialando que "/ ¢risis de la posguerra cred un
clima de desesperacion que Hitler supo excplotar con una propaganda que
presentaba al partido nagi como el sinico capaz de sacar a Alemania de la
erisis”. La sociedad alemana desecha por la detrota reclamaba por
soluciones inmediatas, llenos de rencores contra las clases
dominantes.

Eran nacionalistas, patriotas, germanizantes
(antisemitas) ¢ idealistas. Conservaban un cierto
resentimiento contra la monarquia, que no supo
ganar la guerra ni perder dignamente la derrota, pero
al propio tiempo afioraban el Imperio y la
comodidad de sentir su mando omnimodo. (...)
Entonces adquirié valor cotidiano y un sentido al
mismo tiempo mistico y concreto, una palabra sutil:
Volksgemeins-chaft, comunidad popular y étnica.

7 MAESTRI, Rail. EL. NACIONAL-SOCIALISMO ALEMAN. Barcelona, Ed.
Biblioteca Nueva, 1932, paginas 30 y 31.

8 EVANS, R. J. (2003). The Coming of the Third Reich. Penguin Books, p. 5.
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Negaban la realidad de las clases sociales, que
consideraban una invencién diabdlica de los judios y
proponfan en su lugar una Alemania igualmente
maternal para todos sus hijos. (...) A Adolfo Hitler
le correspondia, justamente, la tarea de unificar y
dirigir esta corriente sin cauce. Era el temperamento
mas sensitivo y activo de cuantos en ella se
encontraban.’

Durante la década de 1920 y principios de los afios 30,
Alemania experiment6 una crisis econémica y politica que sento
las bases para el ascenso del nacionalsocialismo. Segun Pasquale
Villani, historiador italiano especializado en la historia
contemporanea de Alemania, una de las condiciones que
favorecieron el surgimiento de este movimiento fue la Gran
Depresion de 1929, que provoco la desocupacion de alrededor de
siete millones de alemanes en la Repuiblica de Weimar, cuya
economia estaba estrechamente ligada a la de Estados Unidos!0.
Para Villani, el Partido Nazi se convirtié en una fuerza politica
cada vez mis relevante en la década de 1920 y consolidé su poder
entre 1928 y 1932. En este periodo, el conservadurismo aleman se
encontraba sumido en una crisis, caracterizado por conspiraciones
elitistas y falta de conexion con las masas populares. Como sefiala
el historiador Timothy Snyder, el fracaso de la derecha tradicional
para representar y resolver las necesidades de la mayorfa de los
ciudadanos abrié el camino para que el nazismo se convirtiera en
la alternativa politica mas atractiva'l. Fue en este contexto que el
lider del Partido Nazi, Adolf Hitler, logré consolidar su posicion y
hacer crecer el partido, no solo en la derecha politica, sino
también en grupos vélkisch, como los pangermanistas. En su obra
Mein Kampf, Hitler describi6 a los lideres de estas organizaciones
como académicos con buenas intenciones, pero sin la energia

9 Thid. Paginas 33-35.
10 VILLANT, P. (2011). E/ nacionalsocialismo. Madrid: Catedra, pp. 39-41.

" Kershaw, 1. (2009). Hitler: A Biography. W. W. Norton & Company, pp. 123-124.
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juvenil necesatria para liderar la naciéon™3!2. En resumen, la crisis
econémica y politica de la Republica de Weimar, combinada con
el fracaso de la derecha tradicional para resolver las necesidades
de la mayoria de los ciudadanos, sent6 las bases para el ascenso
del nacionalsocialismo. La habilidad de Hitler para capitalizar el
descontento popular y hacer crecer su partido en la década de
1920 y principios de los afios 30 se debi en parte a su capacidad
para movilizar a las masas y ofrecer soluciones simplistas y
atractivas a los problemas del pais.

Los racistas no fueron capaces de extraer las
conclusiones practicas de los juicios tedricos
correctos, sobre la Cuestion Judfa. De este modo el
movimiento racista aleman siguié un proceso similar
al de las décadas 1880 y 1890. Lo mismo que en
aquel perfodo, su jefatura fue cayendo gradualmente
en manos de hombres sumamente honorables, pero
fantasticamente  ingenuos,  hombres cultos,
profesores universitarios, concejales de barrio,
maestros y abogados. En suma, una clase burguesa,
idealista y refinada. Carecia del cédlido aliento del
vigor juvenil de la nacién.!3

Durante los afios de la crisis econémica de 1929, el ascenso
del nacionalsocialismo en Alemania encontré terreno fértil en una
sociedad que estaba enfrentando la desocupacién masiva de
millones de trabajadores Pasquale Villani, historiador y experto en
el estudio de este movimiento politico, ha seflalado que esta
coyuntura econémica fue una de las principales condiciones que
favorecieron la llegada de Hitler al poder en Alemania'4. De

12 MOSSE, G. L. (1978). Toward the Final Solution: A History of Eurgpean Racism. Madison:
University of Wisconsin Press, p. 96.

13 HITLER en: BURLEIGH, Michael. E/ Tercer Reich, Santillana Ediciones Generales, S.L.
Primera Edicién, 2003. Pagina 107.

14 VILANI, P. (2007). Ob Cit, (13), 103-119.
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hecho, el partido de Hitler se convirtié en una gran fuerza politica
entre 1928 y 1932, siendo el desempleo una de las principales
preocupaciones que abanderé en su discurso. Sin embargo, el
problema del desempleo no fue la dnica razén que permitié al
partido nazi expandirse en el panorama politico de la Alemania de
la época. Segin Eric Hobsbawm, historiador y autor de la obra
"Historia del siglo XX", la propaganda nazi ofrecfa una solucién
radical y sencilla a los problemas econdémicos y sociales que
aquejaban al pafs: la eliminacién de las clases sociales!>. Como lo
sefiala Hitler en su obra "Mi Lucha", la supresién de las clases era
un elemento fundamental en la propuesta politica del partido, lo
que le permiti6 penetrar en el mundo obrero y seducir al
trabajador manual, quien se sentfa avergonzado de su trabajo y
deseaba imitar al empleado de oficina. Por otro lado, el fascismo
también encontré adeptos entre los trabajadores emigrantes del
campo, quienes llevaban consigo una ideologia de familia rural
que era muy favorable a las causas imperialistas y nacionalistas.
Asimismo, el movimiento nazi supo aprovechar la importancia de
los pequefios habitos diarios en la vida cotidiana de la sociedad
alemana, aspecto que habia sido sistematicamente ignorado por el
movimiento revolucionario. En este sentido, los rituales, los
simbolos y la iconograffa del partido nazi se convirtieron en una
herramienta efectiva para construir la identidad colectiva y
afianzar el sentimiento nacionalista en la poblacién. En
conclusion, la crisis econdémica y la desocupacion masiva de
millones de trabajadores fueron condiciones importantes que
favorecieron la llegada de Hitler al poder en Alemania. No
obstante, la propaganda nazi ofrecia también una solucién radical
y sencilla a los problemas econémicos y sociales que aquejaban al
pais, propuesta que penetr6 en el mundo obrero y sedujo al
trabajador manual. Ademas, el movimiento nazi supo aprovechar
la importancia de los pequefios habitos diarios en la vida cotidiana
de la sociedad alemana, aspecto que habifa sido ignorado por el
movimiento revolucionario. Todos estos factores contribuyeron a
afianzar el sentimiento nacionalista en la poblacién y permitieron
el ascenso del nacionalsocialismo en la Alemania de la época.

ISHOBSBAWM, E. (1995). Historia del siglo XX. Barcelona: Critica.
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Lejos de ser costumbres propias de este estrato social, constituian
la expresion visible de que se acusaba recibo de la propaganda
nacionalsocialista.

(...) la clase es wuna realidad social
injustificable y ha de ser sustituida por el Estado.
Esto conduce a la organizacién corporativa de la
sociedad que, a su vez, ha de rematar en un
Parlamento profesional, coexistente con otro de
indole politica. Los sindicatos obreros han de
articularse  en  este  nuevo  sistema y
consiguientemente perder su actual caracter clasista y
renunciar a su arma de lucha: la huelga.!¢

Otro factor que contribuyé al surgimiento y consolidacion
del movimiento nacionalsocialista fue la inflacién de 1923, que se
aceleré debido a la invasién y ocupacion del valle de Ruhr por
parte del ejército francés!”. Francia argumenté que Alemania
estaba evadiendo intencionalmente el pago de las reparaciones de
guerra, y que la unica forma de obligatla a cumplir con sus
obligaciones era mediante la intervencién militar en su territorio!s,
Ante esta situacion, los trabajadores alemanes declararon huelga, y
el gobierno aleman, alentado por la propia situacion, emitié
grandes cantidades de papel moneda para apoyatlos!?.

La moneda alemana ya habfa sido devaluada previamente
debido a los pagos por las reparaciones de guerra y la fuga de
reservas de oro, pero la inflacién se acelerd hasta llegar a un punto
critico en noviembre de ese ano?. La desvalorizaciéon del marco

16 HITLER en: MAESTRI, Raul. Ob. Cit. Pagina 55.

17 MASON, T. W. (1996). Nagism, Fascism and the Working Class. Cambridge University
Press, p. 43.

18 EVANS, R. ]. (2003). The Coming of the Third Reich. Penguin Books, p. 126.

19 KERSHAW, 1. (2001). The Nazi Dictatorship: Problems and Perspectives of Interpretation.
Arnold Publishers, p. 27.

20 SNYDER, T. (2011). Bloodlands: Eurgpe Between Hitler and Stalin. Basic Books, p. 35.
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aleman adquirié una velocidad vertiginosa, lo que generé un
tobogan econémico que afecté a toda la poblacion?!. La
hiperinflacién y la consecuente inestabilidad econémica y social
resultantes de estos eventos fueron un terreno fértil para el
surgimiento del partido nacionalsocialista, que se presenté como
la solucién a la crisis y la unica alternativa para la recuperacion
nacional??. Debido a que los agricultores no podian seguir
aceptando el marco en pago de sus productos, al gobierno no le
qued6 otro remedio que emitir un nuevo circulante respaldado
con riqueza tangible. Los efectos de esta formidable inflacién y el
consiguiente repudio del pueblo aleman fueron desastrosos para
ciertas clases. Los miembros de la pequefia burguesia, que
obtenfan sus ingresos de salarios o rentas fijas, se vieron de la
noche a la mafiana reducidos a la miseria. Por otra parte, miles de
astutos especuladores medraban a costa de la situacién y se hacfan
ricos rapidamente; en unos casos especulando sobre las
fluctuaciones del marco y en otros casos comprando por centavos
grandes negocios y saldando el remanente de la deuda con
circulante desvalorizado. Algunos eran judios, pero abundaban
también los alemanes de pura raza aria que no vacilaron en
hacerse una fortuna por ese medio. Lo cierto es que, la avidez de
los especuladores ejercié un desastroso efecto entre los
despojados miembros de la pequefia burguesfa, acentuando su
descontento.

Con respecto a la situacion de la devaluacion que asolaba a
Alemania en 1924 Konrad Heiden cuenta una historia en un
capitulo titulado “La muerte del dinero™

Un hombre que crefa que tenfa una pequefia
fortuna en el banco podria recibir la siguiente carta
de los directores: “El banco lamenta profundamente
no seguir administrando su depdsito de sesenta y

2l WEINBERG, G. L. (1995). A World at Armms: A Global History of World War II.
Cambridge University Press, p. 187.

22 BROWNING, C. R. (1992). The Path to Genocide: Essays on Lannching the Final Solution.
Cambridge University Press, p. 39.
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ocho mil marcos ya que los costes no guardan
proporcién con el capital. Nos tomamos por ello la
liberta de devolvérselo. Como no tenemos billetes de
tan poco valor a nuestra disposicién, hemos
redondeado la suma en un millén de marcos. Se
adjunta un billete de 1.000.000 de marcos”.
Decoraba el sobre un sello de cinco millones de
marcos con su, matasellos.?3

Esto fue consecuencia de la ocupacién del Ruhr por los
vencedores en 1923. El paro pasé del 2 por ciento al 23. La
recaudacion bajé a hasta el punto en que en octubre solo cubria el
1 por ciento del gasto publico. Los reaccionarios y otros
extremistas conspiraban infatigablemente contra la democracia. El
caos econoémico que habia sido el amargo saldo de la paz
impuesta por los aliados, hubieran minado la confianza popular en
cualquier régimen. A todo esto, el pueblo aleman tenfa muy poca
experiencia en materia del gobierno democratico. La republica de
Weimar era el fruto de una revolucién impuesta por la fuerza a la
nacién alemana en la hora de la derrota.

23 HEIDEN, Konrad en: BURLEIGH, Michael. Ob. Cit., pagina 86.
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CAPITULO 11

COMIENZOS DEL
NACIONALSOCIALISMO

2.1. ¢Ideologia o filosofia?

Los origenes y la naturaleza del nacionalsocialismo han sido
objeto de discusién y debate tanto durante como después de su
existencia. Una cuestién recurrente en el analisis del
nacionalsocialismo ha sido si puede ser considerado como una
filosofia o ideologfa, y si su doctrina tuvo una influencia
significativa en el curso de la acciéon politica después de 1933. Si
bien el nazismo fue un movimiento anti-intelectual y no se basaba
en un conjunto de normas razonadas y coherentes, como lo hace
el comunismo, si sostenfa una serie de opiniones que le
proporcionaron una base y justificacién general para sus acciones.
Estas ideas, expresadas en obras como Mein Kampf 'y El Mito del
Siglo XX, proporcionaron una orientacion ideolégica a la accién
politica nazi que no existia en el fascismo, cuyas caractetisticas se
centraban mas en el culto al lider y en la accién politica que en
una teoria ideoldgica coherente?t. Hs cierto que los lideres nazis
no ofrecieron un programa detallado de la politica que se seguiria
una vez que se encontraran en el poder, pero las opiniones
expresadas en sus obras proporcionaron una orientaciéon general
para la accién politica del partido. El contenido ideoldgico del
nazismo es dificil de clasificar, ya que a menudo se ha descrito
como una sintesis de varias tendencias politicas y filosoficas
diferentes. Algunos autores han argumentado que el
nacionalsocialismo fue una forma de neorromanticismo, mientras

24 EVANS, J. RICHARD, EI Tercer Reich en el poder, 1933-1939 (Madrid: Editorial
Critica, 20006), 81.
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que otros han sugerido que fue una forma de revolucion
conservadora que buscaba restaurar los valores tradicionales
alemanes. Lo que esta claro es que el nacionalsocialismo sostenia
una visién racista y antisemita del mundo, que se basaba en una
concepcién  jerdrquica de las razas y una creencia en la
superioridad de la raza aria. En conclusiéon, aunque el
nacionalsocialismo no se puede considerar como una filosofia o
ideologia coherente en el sentido estricto, si sostenfa una serie de
opiniones que proporcionaban una orientacién general para la
accion politica del partido. Estas opiniones, expresadas en obras
como Mein Kampf y El Mito del Siglo XX, proporcionaron una
base y justificacion general para las acciones del partido, aunque
no ofrecfan un programa detallado de politica™4. Para Radl
Maestri la ideologia #azi estaba desprovista de coherencia:

El n- s declara ser una reaccién contra la
democracia y el liberalismo y reitera continuamente
su caracter idealista?s,

A continuacién, cita a Hitler para poner en jaque dichas
afirmaciones:

Las siguientes frases empero quitan
todo sentido a estas pretensiones: “El
conocimiento fundamental es que el Estado
no representa un fin, sino un medio.”. “El
Estado es un medio para un fin: la
conservaciéon de la raza”. “El Estado debe
entenderse como una organizacién (Hitler)2

2> MAESTRI. Ob. Cit. Pagina 46.
20 Tbid. Pagina 46.
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El nazismo, como ideologia oficial del Partido Nazi, se
caracterizé por la falta de elaboracion teérica y por la adopcion de
ideas fascistas, como la necesidad de un Estado totalitario para
mantener la cohesién y unidad?’. Ademas, el nazismo incluyé la
maxima racista de la superioridad de la raza aria sobre las demas, y
el culto al lider y la admiracién por la fuerza bruta?. La situacion
social y econémica de Alemania tras la Primera Guerra Mundial y
el oportunismo de Hitler ayudaron a impulsar el ascenso del
nazismo®. Hitler enfatiz6 la importancia de lo que él llamé
"Weltanschauung", que se refiere a una actitud ante la vida que no
estd necesariamente basada en el pensamiento racional. Si bien
Hitler era un lector avido, no estda claro qué lecturas lo
influenciaron, y su nivel cultural y critico se ve reflejado en sus
propias palabras. En este sentido, tanto su obra autobiografica
Mein Kampf como el Mito del Siglo XX de Alfred Rosenberg,
aunque significativos para los lideres nazis, carecen de rigurosidad
cientifica. Segun el historiador contemporaneo Franz Neumann,
el nazismo carecia de una teoria o filosoffa bien definida. Es
importante mencionar que el surgimiento del nazismo no se
puede entender sin considerar el contexto histérico y politico de
la Alemania de la época. Después de la Primera Guerra Mundial,
Alemania sufrié una grave crisis econémica y social, lo que generd
un ambiente de frustraciéon y resentimiento en gran parte de la
poblacion. Ademas, la caida de la monarquia y el surgimiento de la
Republica de Weimar trajeron consigo una serie de desafios
politicos y sociales que se vieron exacerbados por la Gran
Depresion de 1929. En cuanto a la falta de teorfa o filosofia bien
definida del nazismo, es importante tener en cuenta que esta
carencia no implica la ausencia de un conjunto de valores, ideas y
creencias que dieron forma a la ideologia nazi®. Estas ideas se
tradujeron en una serie de practicas y politicas que tuvieron

27EATWELL, Roget Fascism: A History, (London: Vintage, 1996), 91.
28 BULLOCK, Alan, Hitler: A Study in Tyranny, (London: Penguin Books, 1962), 97-98.

2 KERSHAW, lan, Hitler, 1889-1936: Hubris, (New York: W. W. Norton & Company,
1999), 184.

0 EVANS, J. RICHARD, E/ Tercer Reich en el poder, 1933-1939 (Madrid: Editorial Critica,
2006), 81.

26



AGUSTIN V. STARTARI

consecuencias catastréficas para la humanidad, incluyendo el
Holocausto y la Segunda Guerra Mundial. En cuanto a las obras
mas significativas del nazismo, ademas de Mein Kampf y el Mito
del Siglo XX, también se pueden mencionar los discursos de
Hitler y otros lideres nazis, asi como una serie de publicaciones
periédicas y materiales propagandisticos que ayudaron a difundir y
reforzar la ideologfa nazi. De esta forma lo expresa en el siguiente
parrafo:

El nacionalsocialismo no tiene teorfa politica
ni social; no tiene una filosofia y no le importa la
verdad?!

De esta manera en esta discusion que hemos planteado
acerca de la ideologfa o filosoffa del nacionalsocialismo este autor
se circunscribe por fuera de ambas, como aclara en el parrafo que

sigue:

En determinada situacién aceptara cualquier
teorfa que sea util y la abandonard tan pronto como
cambie la situacién.??

Considera esencial tomar en cuenta la ambigiedad de las
pretensiones nacionalsocialistas, sus contradicciones y la
utilizacién de cualquier medio para llegar a su cometido.

El nacionalsocialismo es tanto capitalista
como anti-capitalista, autoritario como  anti-
autoritario. Cooperard con cualquier grupo del

3 NEUMANN; Franz. Bebemoth: pensamiento y accion en el nacionalsocialismo. Fondo de Cultura
Econdémica, México, 1943, pagina 482.

32 Ibid. Pagina 483.
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ejército o la burocracia que se someta a la
propaganda nacionalsocialista, pero no dudarid en
alagar a los movimientos anti-autoritarios cuando asi
convenga.

Culmina este veredicto realizando la acotaciéon, que muy
utilizada en su momento, significé para el nacionalsocialismo la
adhesion de una gran masa de escrutinios en las urnas:

El nacionalsocialismo esta a favor y en contra
de la reforma agraria, a favor y en contra de la
) y
propiedad, a favor y en contra del idealismo.??

No obstante, su disposiciéon a desempefiar el papel del
heroico lider de las masas, Hitler discrepaba de la moderada
actitud de Nietzsche hacia los judios y su rechazo al nacionalismo,
lo cual llevé a los nazis a omitir estas ideas del pensamiento del
filésofo aleman. Ademas, aunque el nacionalismo fue una
corriente de pensamiento importante en Europa en el siglo XIX y
principios del XX, también existfan otras manifestaciones de la
idea en la region antes de la Primera Guerra Mundial®*. En la
Europa central, el antisemitismo habia sido una fuente de malestar
social durante siglos. Antes de las reformas de José 11 en el siglo
XVIII, los judios en las tierras de los Habsburgo eran obligados a
llevar una insignia que los identificaba y a pagar un impuesto
personal, medidas que anticiparon los métodos empleados por los
nazis?. Los lideres demagdgicos encontraban relativamente facil

33 Ibid. Pagina 483.

3 WOLFANG, Mommsen, "Nationalism and Democracy,” en The Fascist Challenge and the
Policy of Appeasement, editado por Wolfgang ]. Mommsen y Lothar Kettenacker
(Londres: George Allen & Unwin, 1983), 34-35.

35 BATWELL, Roger, Fascism: A History, (London: Vintage, 1996), 91.
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explotar este odio irracional, y Hitler, en nuestra percepcion, se
ajusta a esta definicion’®.

Segiin Raul Mestri, el zagismo comenzd a jugar con el
patriotismo aleman es asi como expresa:

El nacional- socialismo especula con el
mito patridtico, pero el mismo reconoce la
indole problematica y espacialisima del
patriotismo aleman. En virtud de lo que
llamarfamos el “monadismo” del genio
germanico y de las circunstancias centripetas
de la historia alemana que lo han mantenido,
el patriotismo aleman es una pura vivencia
espiritual huérfana de un contenido concreto
preciso.’’

Hitler era consciente de la importancia de establecer una
filosofia o ideologia que justificara sus acciones, como se puede
apreciar en su obra Mein Kampf. Sin embargo, su mayor
preocupacion era asegurar la aceptacion de las masas y su rebelion
contra el Estado existente bajo su mando. En el prefacio de su
obra, Hitler afirma que su objetivo es "elevar el nacionalismo a
una religion" y crear una comunidad nacionalista unida en contra
de los enemigos internos y externos del Reich. Es importante
sefialar que Hitler no inventé el nacionalismo o el antisemitismo,
ya que ambos habfan existido en Europa durante siglos. Sin
embargo, lo que hizo fue explotar y manipular estas ideas para su
propio beneficio politico. Ademas, su ideologfa también incluia la
creencia en la superioridad de la raza aria y la necesidad de
conquistar nuevos territorios para expandir el Lebensraum

% PULZER, Peter, "The Rise of Political Anti-Semitism in Germany and Aunstria," en
Antisemitism: The Historical Encyclopedia of Prejudice and Persecution, volumen 1,
editado por Richard S. Levy (Santa Barbara: ABC-CLIO, 2005), 137-138.

37 MAESTRI. Ob. Cit. Pagina 140.
38 {rrr .ER, Adolf, Mein Kampf (Munich: Franz Eher Nachfolger, 1933), prefacio.
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(espacio vital) de Alemania. En resumen, la ideologia nazi no fue
creada de la nada por Hitler, sino que fue una amalgama de ideas
preexistentes, que fueron manipuladas y explotadas para asegurar
su posicion en el poder y justificar su agenda expansionista y
genocida.es asi como lo enuncia en el prefacio de su obra:

Bien sé que la viva voz gana mas
facilmente las voluntades que la palabra
escrita y que asimismo el progreso de todo
movimiento trascendental debidse
generalmente en el mundo mas a grandes
oradores que a grandes escritores.

Sin embargo, es indispensable que de
una vez para siempre quede expuesta, en su
parte esencial, una doctrina, para poder
después sostenerla y propagarla uniforme y
homogéneamente.  Partiendo  de  esta
consideracién, el presente libro constituye la
piedra fundamental que aporto a la obra
comun.

EL AUTOR
Escrito en el presidio de Landsberg
Am Lech, el 16 de octubre de 19243

Durante el régimen nazi, la demagogia era de suma

importancia para Hitler, lo que lo llevé 2 menudo a desestimar las
opiniones tanto de sus asesores como de otros lideres de su
entorno cercano. Por ejemplo, Alfred Rosenberg, uno de los
principales teéricos del nazismo, no ejercia una gran influencia
sobre Hitler, a pesar de haber sido uno de los precursores en la

3 HITLER, Adolf. M; Lucha. Antalbe, Barcelona, 1984, pagina 3.
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ideologia sobre la importancia racial de los alemanes#. Rosenberg,
que en realidad tenia una posicién secundaria en la estructura
jerarquica del régimen nazi, a menudo se vefa eclipsado por otros
lideres nazis mas poderosos como Goebbels y Himmler#!. Sin
embargo, sus ideas sobre la superioridad racial y la necesidad de
expandir el espacio vital aleman fueron fundamentales para la
doctrina nazi y se plasmaron en la politica expansionista de
Hitler*2. En su afan por consolidar su poder y llevar a cabo su
proyecto politico, Hitler mantuvo un firme control sobre la
propaganda y la educacién del pueblo aleman, considerandolas
como herramientas esenciales para moldear la conciencia colectiva
y promover su ideologia®’. Por esta razon, aunque Rosenberg era
considerado uno de los principales idedlogos del nazismo y autor
de obras como "El Mito del Siglo XX", Hitler no le otorgaba la
misma importancia que a otros lideres nazis, como Goebbels y
Himmler, quienes desempefiaban roles mas activos en la
promocién y ejecucion de la agenda nazi. Sin embargo, la
influencia de Rosenberg no puede subestimarse, ya que sus teorfas
sobre la superioridad racial y la necesidad de expandir el espacio
vital aleman tuvieron un impacto significativo en la politica
exterior de Hitler. De hecho, el propio Hitler reconocia en su
obra "Mi Lucha" la importancia de la cuestion racial en la
definicién del pueblo aleman y en la creacién de un Estado fuerte
y unificado. Asimismo, la construccién de una narrativa histérica
que exaltara la grandeza de la raza aria y justificara la necesidad de
su expansion territorial, fue una tarea encomendada por Hitler a
Rosenberg y otros lideres nazis. Hs por tanto evidente que,
aunque Rosenberg no tuviera un papel tan destacado en el
gobierno nazi como otros lideres, su contribucién ideolégica fue
fundamental para el desarrollo del proyecto politico de Hitler y
del propio movimiento nacionalsocialista. El aspecto mas

W BULLOCK, Alan, Hitler: A Study in Tyranny, (London: Penguin Books, 1962), 177.

4 EVANS, J. RICHARD, E/ Tercer Reich en el poder, 1933-1939 (Madrid: Editorial Critica,
2000), 81.

42 KERSHAW, lan, Hitler, 1936-1945: Nemesis, New York: W. W. Norton & Company,
2001), 253.

$EATWELL, Roger, Fascism: A History, (London: Vintage, 1996), 91.
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caracteristico de la weltanschanung era su insistencia en la raza y la
interpretacion histérica de Rosenberg estaba estructurada a partir
de categorias de una lucha interracial. Rosenberg no pasé de ser
una figura periférica en los momentos culminantes del
movimiento; sin embargo, se habia afiliado al Partido Nacional
Socialista poco después de su fundacién y ostentd en un tiempo el
status de filésofo semioficial del movimiento. En 1921, lleg6 a ser
el director del periédico portavoz del movimiento, el 1oelk
Beobachter. Rosenberg elaboré una versién de la historia que
ignoraba toda la evidencia antropoldgica, bioldgica e histérica que
refutaba sus opiniones*. Por el contratio, dio crédito ciego a las
obras decimonoénicas del Conde de Gobineau y de H. S.
Chamberlain, pese a que ninguna de éstas podia pretender una
calificacién cientifica o historica. Fue asi, de esta manera, como se
construyeron las ideas instrumentales del nagismo. El propio
nombre de nagismo o nacionalsocialismo implica una idea mixta,
pues nada tiene que ver con el nacionalismo o el socialismo, tal
como éstos son comprendidos de ordinario. Parte de las
incumplidas promesas del primitivo programa del Partido,
redactado en el ano 1920, fueron socialistas, sélo tuvieron valor
como medio para ganarse el apoyo de las masas. Los 7agis fueron
socialistas, Unicamente en el sentido de que sus ambiciones
presuponian el control politico de la economia nacional. El
igualitarismo y la supresion de la injusticia social y econémica eran
fines humanitarios indignos de su atencién. Optamos aqui por
observar una cita de un contemporaneo que como ya hemos
apuntado fue Radl Maestri, este expondrd, con respecto a los
rasgos esenciales de la teorfa nacionalsocialista que:

El movimiento nacional- socialista es el
hecho culminante de la vida alemana de la
post- guerra. Este hecho es una realidad
presente e indubitable. Sus raices son hondas:
en lo material, hay que buscarlas en el

“ KERSHAW, lan, Hitler, 1936-1945: Nemesis, New York: W. W. Norton & Company,
2001), 217.
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desarrollo  que ha experimentado el
capitalismo en las ultimas décadas; en lo
espiritual, confinan con la Fundaciéon del
Estado Prusiano, el dato polarizador de la
historia alemana desde hace dos siglos. Por
ultimo, el nacional- socialismo es un hijo de
su tiempo y en él actdan con una particular
influencia los valores que hoy pueblan la
atmosfera mundial. 4°

La presente cita de Ratl Maestri, un contemporaneo de la
época expone los rasgos esenciales de la teorfa nacionalsocialista.
En su argumento, Maestri sostiene que el movimiento
nacionalsocialista es el hecho culminante de la vida alemana de la
postguerra y que sus raices se encuentran tanto en el desarrollo
del capitalismo en las tltimas décadas como en la Fundacién del
Estado Prusiano, que ha sido el dato polarizador de la historia
alemana desde hace dos siglos. Ademas, Maestri considera que el
nacionalsocialismo es un hijo de su tiempo y que en él actian con
una particular influencia los valores que hoy pueblan la atmésfera
mundial. Esta perspectiva es interesante, ya que permite entender
cémo los factores histéricos y sociales contribuyeron al
surgimiento del nazismo como una fuerza politica en la Alemania
de la época. Los nazis exaltaban el Volk o etnos, un pueblo de
origenes raciales puros que estaba unido misticamente en una
primitiva comunidad de sangre y tierra y que no reconocia
fronteras artificiales; en gran parte, un concepto emocional en
desacuerdo con las realidades politicas de la Europa posterior a
1918. En este sentido, Raul Maestri, quien analizé el surgimiento
del nazismo desde una perspectiva contemporanea, subrayb en
1932 que el movimiento nacional-socialista era "el hecho
culminante de la vida alemana de la post-guerra" y que sus raices
se encontraban en el desarrollo del capitalismo y en la Fundacion
del Estado Prusiano, el dato polarizador de la historia alemana
desde hace dos siglos. Ademds, el nacional-socialismo era un "hijo

4 MAESTRI. Ob. Cit., pagina 133.
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de su tiempo" y estaba influenciado por los valores que imperaban
en la atmosfera mundial de la época:

El 14 de septiembre de 1930 representa
en la historia alemana de la post- guerra la
actualizacién y evidencia del movimiento
nacional- socialista, de todo lo que este
movimiento significa como avatar
auténticamente histérico. Por lo mismo,
porque el n- s alemin entrafia una fuerza
hacedora de historia, sus implicaciones
rebasan el area de los intereses domésticos de
una nacién. Fuera menester tergiversar
livianamente los términos verdaderos de la
problematica politica de este tiempo no ver en
el nacional- socialismo aleman mas que un
partido de oposicién entre otros de un pais
dado. Y esto, a pesar de lo que actualmente
pueda representar el partido n- s y hasta de la
trayectotia que tome su destino.*¢

El autor del parrafo hace referencia a la creciente
importancia del Nacionalsocialismo en Alemania y Europa en el
periodo de entreguerras, ante la que muchos observadores
optaron por subestimarlo, tachandolo de una mera respuesta a los
problemas econémicos y politicos de la época. En este sentido, es
interesante observar la opinién del historiador y periodista
britanico A. J. P. Taylor, quien sostiene que el surgimiento del
nazismo no se puede entender Gnicamente en términos de la crisis
econdémica, sino que debe ser comprendido como el resultado de
una combinacién de factores, entre ellos la derrota de Alemania
en la Primera Guerra Mundial, la humillacién del Tratado de
Versalles, la inestabilidad politica y la debilidad del Estado de

40 Ibid. Paginas 7- 8.
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Weimar, la polarizacién ideolégica de la sociedad y la propagacion
de ideas nacionalistas y antisemitas?’.

En los primeros dias del éxito nacional-
socialista, tomé fuerza en Alemania y en el
extranjero una opinién, segun la cual el
nacional- socialismo era una “curva de
fiebre”, provocada y sostenida por los azates
econémicos. A estas alturas fuera una
terquedad perseverar en este parecer y tanto
entonces como ahora es un simplismo que
sirve Unicamente para desconocer una
realidad incémoda.*8

Asimismo, es necesario destacar que Maestri utiliza la
expresion "realidad incomoda" para referirse a la creciente
influencia del Nacionalsocialismo, lo cual sugiere que no se trata
de un fenémeno deseado o aceptado por todos los sectores de la
sociedad. De hecho, muchos intelectuales y politicos de la época
expresaron su preocupacion por el auge del nazismo y su
ideologia racista y autoritaria®. En conclusion, el surgimiento del
Nacionalsocialismo en Alemania no puede ser entendido
unicamente en términos de la crisis econémica, sino que fue el
resultado de una compleja combinacién de factores politicos,
sociales e ideolégicos. Conjuntamente, la creciente influencia del
nazismo en la sociedad alemana y europea fue vista por muchos
como una "realidad incomoda", que generd preocupacién y
criticas por parte de algunos intelectuales y politicos de la época.
Quizds a nuestro entender la realidad europea excedia de
sobremanera la comprensiéon de los lideres mundiales. Es asi
como las potencias europeas hicieron la vista gorda del

YT TAYLOR, A. J. P. The Conrse of German History: A Survey of the Development of German
History Since 1815. London: Routledge, 2001.

4 MAESTRI. Ob. Cit. Paginas 12-13.
4 KERSHAW, Ian. Hitler: A Biography. New York: W. W. Norton & Company, 2008.
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acontecimiento que tenfan delante de sus ojos. En conclusion, la
visién del nacionalsocialismo como una simple curva de fiebre
econémica era un parecer demasiado simplista que no reflejaba la
complejidad de los factores que llevaron al partido nazi al poder
en Alemania. Fue necesario analizar la importancia del
nacionalismo y la exaltacién de la raza alemana en la ideologia
nazi, as{ como la crisis politica, econdémica y social que atravesaba
Alemania en la década de 1930. Solo asi se podra entender la
magnitud de la amenaza que representaba el nazismo para la
estabilidad politica y la democracia en Europa.

2.2. Hitler y el Partido.

No deseamos en esta investigaciéon realizar mayores
indagaciones sobre la ya muy estudiada figura de Adolf Hitler,
apenas brindaremos un panorama muy breve de la vida, obra y
ascenso de Hitler al poder. Nos abocaremos a brindar un
pantallazo general de la mentalidad de este. Sin embargo, es
ineludible la tarea de detallar, aunque sea muy escuetamente,
algunas implicancias de la formacién del partido y la vida politica
del mismo. El papel del Fibrer tuvo importancia fundamental en
el movimiento nazi. El nagismo, sin Hitler no hubiera tenido la
fuerza que alcanzo, por lo que se impone un cierto conocimiento
de su caricter y afios de formacién para comprender el
movimiento que dirigié. Su ascendencia y los primeros afios de su
vida estuvieron, por un tiempo, oscurecidos por la tendenciosa
informacién autobiografica de su Mein Kampf, asi como por la
flamante figura de héroe pincelada por sus bidgrafos nagis. Adolf
Hitler es una de las pocas figuras historicas cuyo nombre se ha
convertido, por asi decirlo, en verdaderamente corriente. Nacido
el 20 de abril de 1889, de una oscura familia de la baja clase media,
murié 56 afios mas tarde, por su propia mano, en la abrasada
capital del Reich que él habia creado. A la edad de dieciocho afios
obtuvo parte de su herencia paterna, que malgasto para luego
trasladarse a Viena e intentar ingresar infructuosamente a la
Academia de Artes. Fue en Viena donde se forjaton su
personalidad y sus ideas. Hitler se alist6 como voluntario en 1914,
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sirvié6 en el regimiento de List y al parecer, fue un soldado
ejemplar. Actué de enlace entre el frente y los cuarteles del
regimiento, desplazandose por lineas de comunicacién, objetivo
frecuente de fuegos incendiarios. Fue recompensado con la
codiciada cruz de hierro, aunque desconocemos las circunstancias
de su hazafa. En 1916 fue herido, siendo ascendido a cabo al afio
siguiente. En 1918 fue victima de un ataque con gases, quedando
temporalmente ciego. A Hitler le fue encomendada la tarea de
impartir clases en Munich, en Lechfeld. En este lugar segtin el
propio Hitler expresé comenzé su gusto por la demagogia.

Empecé con el mayor entusiasmo y
amor. Porque de pronto se me ofrecié una
oportunidad de hablar ante un publico
numeroso y lo que yo siempre habfa supuesto
por pura intuicién, sin saberlo seguro, se
corrobor6 entonces; era capaz de “hablar” ...
Y podia ufanarme de cierto éxito: en el curso
de mis lecciones conduje a muchos centenares
de camaradas, a miles en verdad, a su pueblo y
a su patria. “Nacionalicé” a la tropa.”

Inclusive los asistentes a este curso de instruccion
antibolchevique quedaron sorprendidos con Hitler:

Herr. Hitler especialmente es, podtia
decir, un orador popular nato que, gracias a su
fanatismo y al estilo populista de sus discursos
hace que su publico atienda inevitablemente a
lo que dice y comparta sus puntos de vista.>!

50 HITLER en: KERSHAW, lan. Hitler: 1989-1936. Editorial Peninsula, 1999, pagina 142.
S11bid. Pagina 125.
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El analisis de la figura de Hitler y su ideologia sigue siendo
objeto de estudio y discusion en la academia. Segun Ian Kershaw,
el antisemitismo fue una caracteristica basica en el arsenal
demagogico de Hitler desde el inicio de su carrera politica.
Kershaw sefala que, durante su breve perfodo de instruccién anti
bolchevique en Lechfeld en agosto de 1919, Hitler ya estaba
hablando sobre la "cuestién judia" con sus compafieros soldados
y mas tarde se convirtié en un especialista en el tema dentro de su
grupo para su superior, Mayr®2. Ademads de su postura antisemita,
la derrota de Alemania en la Primera Guerra Mundial fue un golpe
muy duro para Hitler, y quizas en parte su decision de ingresar en
la vida politica se debi6é a esta frustraciéon®. De hecho, como
sefiala Joachim Fest, “la experiencia de la Primera Guerra Mundial
fue decisiva en la formacidon del caracter y la mentalidad de
Hitler”. La humillacién que supuso la derrota, sumada a la crisis
econémica que atravesaba el pafs, cre6 un caldo de cultivo para el
surgimiento de un lider fuerte que prometiera soluciones radicales
a los problemas del pais. En septiembre de 1919, se le encomendé
a Hitler una investigacién sobre un pequefio grupo que se
autodenominaba Partido Obrero Aleman, que setfa el germen del
que surgirfa el movimiento nazi. Como resultado de su
intervencién en el encuentro al que se le habia ordenado acudir,
Hitler fue invitado a formar parte de la junta, convirtiéndose
rapidamente en el miembro més destacado™. En 1920, fue
desmovilizado y pasé a ser un profesional de la vida politica. En
julio de 1921, después de un conflicto entre él y otros miembros
de la junta, se le concedieron poderes dictatoriales en el Partido,
estableciéndose asi el principio de liderazgo, la primera norma del
partido nazi y mas tarde, del 111 Reich.

En 1919 Hitler se afilié en Munich a
uno de los muchos ntcleos rebeldes de

2 KERSHAW, Ian. Hitler, 1889-1936: Hubris. W. W. Norton & Company, 2000. p. 97.
53 FEST, Joachim. Hitler. Mariner Books, 2002. p. 75.
5 BULLOCK, Alan. Hitler: A Study in Tyranny. Harper & Row, 1962. p. 44.
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derecha (...) Fue el séptimo miembro de este
grupo.>

En contraposicién con esta afirmacion lan Kershaw, afirma
que al regresar a Munich después de su entrenamiento en
Lechfeld, a Hitler se le asigné la tarea de vigilar un partido politico
local llamado Partido de los Trabajadores Alemanes (DAP, por
sus siglas en aleman)>. Segun Kershaw, Hitler se uni6 al partido
como el quinto miembro y no como el séptimo como ¢l afirmaba,
y recibi6 el nimero de miembro 555 para darle un mayor peso a
su figura dentro del partido. Ademas, Anton Drexler, el primer
lider del partido, le escribié una carta a Hitler en enero de 1940 en
la que le confirmaba que habifa sido reclutado para vigilar el
partido y que su papel en la formacién del DAP era relativamente
menor®’. Hsta informacién proporciona un contexto importante
sobre los primeros afios de la carrera politica de Hitler,
especialmente en lo que se refiere a su papel en la formacién del
Partido de los Trabajadores Alemanes, que mas tarde se
convertirfa en el Partido Nazi. Segin esta fuente, Hitler no tuvo
un papel de liderazgo desde el inicio en el partido, sino que se
unié a él como un miembro més y su influencia en el partido fue
aumentando gradualmente a medida que iba consolidando su
posiciéon dentro del mismo. Es necesario destacar que el ingreso
de Hitler en el Partido de los Trabajadores Alemanes y su
posterior consolidacién como lider del Partido Nazi no fueron
simples casualidades. Segun lo expresa Kershaw, Hitler fue
asignado a esta tarea después de su breve periodo de instruccion
anti bolchevique en Lechfeld en agosto de 1919%. De esta
manera, podemos entender que el ingreso de Hitler al partido y su

5 MAESTRI. Ob Cit. Pagina 35.

5 "Interview with lan Kershaw", BBC News, 21 de junio de 2005,
https://www.bbc.com/news/uk-15985320

57 Anton Drexler, "Brief des Grinders an den Fiihrer", Bundesarchiv,
http:/ /www.bundesarchiv.de/aktenteichskanzlei/1919-
1933/0000/adr/adrhl/kap1_1/para2_34.html.

58 KERSHAW, Ian, Hitler: A Biography New York: W.W. Norton & Company, 2008), 63.
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involucramiento en la politica fue resultado de una planificacién
estratégica por parte de quienes buscaban consolidar su poder
dentro del mismo. Igualmente, el hecho de que Hitler fuera
asignado al partido con un nimero de membresia més alto del que
le correspondia, como lo sefiala la carta de Anton Drexler, sugiere
que desde un principio se buscé construir una imagen de
liderazgo y autoridad en torno a la figura de Hitler. Como lo
destaca el historiador Alan Bullock, esta obsesion por el poder y la
autoridad se reflejarfa mas tarde en el principio de liderazgo que
Hitler establecié en el Partido Nazi, donde su autoridad y
decisiones eran incuestionables®.

Cabe resaltar que este principio de liderazgo no fue
establecido de la noche a la mafiana, sino que fue resultado de un
proceso de consolidacién del poder de Hitler dentro del partido.
Como lo destaca el historiador Richard J. Evans, fue en 1921
cuando Hitler recibié poderes dictatoriales en el Partido Nazi[4].
Este hecho marc6 un punto de inflexién en la consolidacién del
liderazgo de Hitler y sentd las bases para la creacion de un
régimen autoritario en Alemania.

Nadie sabe mejor que ti mismo, mi
Fiibrer, que nunca fuiste el séptimo miembro
del partido, sino como maximo el séptimo
miembro del comité al que yo te pedi que te
incorporaras como jefe de reclutamiento. Y
hace unos cuantos afios tuve que quejarme a
una oficina del Partido que tu primer carnet
de miembro vilido del DAP, con la firma de
Shussler y la mia, estaba falsificado, que se
habfa borrado el numero 555 y se habia
puesto el nimero 7.60

Las instituciones democraticas ganaron su desaprobacion
durante su época de Viena y el punto de vista de Hitler sobre

% BULLOCK, Alan. Hitler: A Study in Tyranny. Harper & Row, 1962. p. 44.
° DREXLER, Antén en: KERSHAW, Tan. Ob cit. p 145.
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éstas, determinado de una vez y para siempre, data de aquella
época. También de esta época proviene su disgusto por las
nociones del desarrollo igualitario de las razas. Hitler quedd
horrorizado por el fracaso de los alemanes del Imperio
Habsburgo para someter a la poblacién eslava. Comenzo a sofar
en un Gran Reich unido, suefio que hatfa realidad en 1938 cuando
se present6 la oportunidad. Fue en la capital austriaca, asimismo,
donde apercibié los cimientos de “La Solucién Final”. Nada
original habfa en la opinién de Hitler sobre los judios. El
antisemitismo era algo endémico en Viena y cuanto escribié sobre
los judios, era cosa comun en los periédicos y panfletos
antisemitas que habfa leido alli, antes de 1914, El antisemitismo
vienes estaba incidido por el factor sexual. Hitler priorizard el
tema de la raza por sobre cualquier otro para brindarle una
solucién a esta Alemania tan decadente. En su obra explicard que:

Raza pura. La coexistencia en el planeta
de razas distintas provoca la guerra y en ella y
en la lucha con el medio ambiente se depuran
y afirman sus cualidades. (...) A cada raza le
corresponde una misién coésmica especifica
(...). Asi, por ejemplo, la raza germanica es
una raza “creadora” y la semita es una raza
acumuladora. La tragedia de la historia y su
subversién consiste en la mezcla inter racial.
La raza germanica ha sufrido desde milenios
este proceso y por lo tanto su rectificacion es
la mas urgente demanda.¢!

Se ha sefialado que una posible causa del antisemitismo de
Hitler podria haber sido una experiencia sexual traumatica,
posiblemente relacionada con una enfermedad venérea®?. Sin

o1 HITLER en: MAESTRI, Raul. Ob. Cit. Pagina 41.

02 KERSHAW, Ian, Hitler: 1889-1936 Hubris (Nueva York: WW Norton & Company,
2000), 45.
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embargo, la raiz exacta de su odio hacia los judios sigue siendo un
tema de debate. En cualquier caso, las consecuencias de su
ideologia antisemita fueron desastrosas para millones de personas
en Europa®. Aunque Hitler no desempefié un papel activo en la
politica antes de 1914, aprendi6 mucho observando las tacticas
politicas de otros. En particular, aprendié cémo crear un
movimiento de masas y como llegar al poder a través de ideas
fragmentadas y mal definidas®®. Tres partidos politicos en
particular se convirtieron en sus maestros involuntarios: el Partido
Socialdemécrata Austriaco, el Partido Nacionalista Pangermanico
de Georg von Schoenerer y el Partido Cristiano-Social de Karl
Lueger®. De estos partidos, Hitler aprendié lo que debia evitarse.
Pensaba que los nacionalistas pangermanicos fracasaron porque
no sabfan cémo utilizar a las masas y malgastaron su energfa en
conflictos parlamentarios®. Ademas, crefa que desaprovecharon a
un partidario potencial al atacar gratuitamente a la Iglesia. Con
respecto a las esperanzas de una Alemania reconstruida, el capitan
Karl Mayr dijo:

"Una Alemania verdaderamente unida
y libre solo puede ser construida a través de
una revolucién, que solo puede ser liderada
por un hombre fuerte y carismatico que tenga
una vision clara del futuro"¢’.

03 EVANS, Richard J., The Third Reich in Power, 1933-1939 (Nueva York: Penguin Press,
2005), 8-9.

% Ver Volker Ullrich, Hitler: Ascent, 1889-1939 (Nueva York: Alfred A. Knopf, 2016), 25-
27.

% EVANS, Richard J., The Coming of the Third Reich (Nueva York: Penguin Press, 2004), 81-
84.

% Ver Volker Ullrich, Hitler: Ascent, 1889-1939 (Nueva York: Alfred A. Knopf, 2016), 32.

97 Ver lan Kershaw, Hitler: 1889-1936 Hubris (Nueva York: WW Norton & Company,
2000, 87.
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En resumen, aunque las motivaciones exactas detras del
antisemitismo de Hitler siguen siendo un tema de debate, esta
claro que su habilidad para movilizar a las masas y su vision
ideolégica fragmentada jugaron un papel importante en su
ascenso al poder en la Alemania de entreguerras. En este sentido,
es importante sefialar que, si bien es cierto que Hitler se inspir6 en
algunas ideas de estos partidos, su ideologia y su accionar politico
se caracterizaron por un grado de radicalismo y violencia sin
precedentes. Ademas, es relevante destacar que la participaciéon de
Hitler en la Primera Guerra Mundial y su experiencia en el frente
de batalla también tuvieron un impacto significativo en su
ideologia y su accionar politico postetior.

El partido nacional de los trabajadores
debe proporcionar la base para la vigorosa
fuerza de asalto que estamos esperando...
Tenemos jévenes muy capaces. Un tal Herr
Hitler, por ejemplo, se ha convertido en una
fuerza motivadora, un orador popular de
primera fila. En la seccion de Munich
tenemos dos mil miembros, frente a los
menos de cien que tenfamos en el verano de
1919.68

Capitan Karl Mayr al golpista exiliado
Wolfgang Kapp, 24 de septiembre de 1920.

Hitler logré tomar el control del comité del Partido de
manera ripida. Bl organizé encuentros mis ambiciosos,
insertando propaganda en la prensa y enviando convocatotias
ciclostiladas. Durante el afio 1920, el partido cambié su nombre a
Partido Obrero Aleman Nacionalsocialista, y con ¢él, establecié un
programa oficial®®. Hste programa pedfa la unién de todo el

8 KERSHAW, Ian. Ob. Cit. Pagina 128.
“Ibid. Ob. Cit. Pagina 146.
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pueblo aleman para formar una Gran Alemania, en contraste con
la pequefia Alemania formada por Bismarck en 1871. El programa
también abogaba por la abolicién del Tratado de Versalles y la
cesién a Alemania de colonias para permitir la expansiéon de la
poblacion™. Segin el programa, los ciudadanos del Estado serfan
iguales, pero solo los subditos de sangre alemana podrian ser
ciudadanos y gozar de derechos politicos y cargos oficiales.
Ademas, para ser admitido en el partido, se requetia poseer ciertas
cualidades. Se puede afirmar que Hitler, a pesar de no haber
tenido experiencia politica antes de 1914, aprendié mucho al
observar las tacticas politicas. En particular, aprendié cémo crear
un movimiento de masas y como alcanzar el poder con la base de
las deshilvanadas ideas que habia ido acumulando. Los tres
partidos que, sin saberlo, le sirvieron de maestros fueron: el
socialdemOcrata austriaco, el de los nacionalistas pangermanicos
de Georg von Schoenerer y el partido cristiano-social de Karl
Lueger. De los nacionalistas pangermanicos, Hitler aprendi6 lo
que debia evitarse. Su fracaso, pensaba, obedecia a que no sabian
utilizar a las masas y malgastaban sus energias en conflictos
parlamentarios, desaprovechando un potencial partidario con sus
gratuitos ataques a la Iglesia. En resumen, el programa del Partido
Obrero Aleman Nacionalsocialista de 1920 establecié las bases
para la creacién de un movimiento politico que buscaba la unién
del pueblo aleman, la expansién territorial y la exclusiéon de
aquellos que no eran sibditos de sangre alemana. Ademas, Hitler
aprendi6 mucho observando las tacticas politicas de otros
partidos y utilizé estas lecciones para crear un movimiento de
masas que lo llevarfa al poder.

Para ingresar en el Partido, era
menester satisfacer clertas exigencias: raza,
ideologia, devocion, etc.”!

70Tbid. Ob. Cit. Pégina 146.
7 MAESTRI. Ob. Cit. Pégina 104.
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Maestri describe lo que setfa basico en el comienzo para el
correcto funcionamiento del Partido Nacional Socialista y la
seguridad de su continuidad:

Pero lo primordial era la organizacién
del ejercito nacional- socialista, de las llamadas
“Stumabteilungen” (Secciones de Asalto).
Para este fin, se aprovecharon los j6venes,
incluso adolescentes. Enseguida se les asigno
una misién: la vigilancia de los mitines
nacional- socialistas. En su primera aparicion
tuvieron la oportunidad de entrar en refriega
con los obreros marxistas y de ella salieron
victoriosos.”

El primer deber que se establecia en el programa
nacionalsocialista para los ciudadanos alemanes consistfa en
trabajar para el bien del Estado. El acceso a la educacién setia
accesible a todos, pero su funcion principal consistiria en ensefiar
la sociologia del Estado. La salud publica tendrfa un estandar
elevado mediante medidas protectoras para las madres y los nifios
y por la prescripciéon obligatoria de la gimnasia. Aunque se
permitirfa la libertad de prensa, el programa establecia que el
cristianismo tendria un papel importante dentro de un contexto
de bien comun y adecuacién al sentido moral de la raza alemana.
Los extranjeros tendrian pocos derechos y los judios, en
particular, volverfan a ser discriminados. Ademds, se preveia la
formacién de un ejército nacional. El programa nacionalsocialista
también tenfa medidas socialistas, como la abolicion de los
beneficios no ganados, la confiscaciéon del enriquecimiento de
guerra, la nacionalizacién de empresas, la participaciéon en los
beneficios de la industria, la seguridad social en la jubilacién y el
retiro, la reforma agraria y la pena de muerte para aquellos que
hicieran ganancias ilicitas. Finalmente, se establecerfa una fuerte
autoridad central, en forma parlamentaria, aunque el programa

72 Ibid. Pagina 104.
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implicaba duras criticas al sistema parlamentario”™. Es importante
mencionar que, a pesar de que la propaganda nacionalsocialista
era considerada por muchos como pura demagogia, fue declarada
inalterable y ocasionalmente cumplida en buena parte. La rapida
adhesion de personas a las filas del partido se puede ilustrar en las
palabras de Georg Schott, quien dijo que "el nacionalsocialismo
encontré6 el camino a los corazones de las personas a través de la
propaganda, que impregnaba todos los rincones de la vida puablica
y ptivada"7.:

El secreto de esta personalidad reside en el
hecho de que en ella ha tomado forma con plenos
rasgos vivos lo mas profundo de lo que yace latente
en el alma del pueblo aleman... Eso es lo que
representa Adolf Hitler: la encarnaciéon viviente del
anhelo de la nacién. Das Volksbuch 1924.75

La bandera del Partido Nazi fue adoptada en 1920 y tenfa la
svastica como ensefia. Segtn el historiador Ian Kershaw, el fondo
rojo de la bandera representaba la idea social del movimiento, el
circulo blanco simbolizaba el nacionalismo y la svéstica era vista
como la misién de lucha por la victoria del hombre ario™. Es
importante seflalar que la svastica es de origen antiguo y se ha
encontrado en diferentes culturas, como en las ruinas de Troya,
Grecia, India y China. Aunque algunas unidades Freikorps ya
habian utilizado la svastica como simbolo, fueron los
nacionalsocialistas austriacos quienes la adoptaron como un
emblema distintivo. Sin embargo, fueron los nazis alemanes
quienes la convirtieron en un simbolo de terror en toda Europa.
En cuanto a los estandartes nazis, estos se basaron en los de las
legiones romanas y consistian en una svastica de metal negro en lo

73 KERSHAW, 1. Hitler: A Biography. New York: W. W. Norton & Company, 2008.
74 Schott, G. 1937). In deutscher Stunde. Die Gesellschaft, 2(7), 1937, 10-11.
75 SCHOTT, George en: KERShAW, Ian. Ob cit. Pagina 231.
76 KERSHAW, Ian. Hitler. Buenos Aires, Debate, 2008, p. 135.
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alto con una guirnalda de plata coronada por un aguila. Debajo de
esto, se encontraban las iniciales NSDAP en un rectangulo
metalico del que colgaban unos cordones con flecos y botlas y
una bandera cuadrada con una svastica con la leyenda
“Deutschland Erwache!”. El Partido Nazi también comprd en
1920 un periédico antisemita decadente llamado el Voelkischer
Beobachter. Este hecho fue una condicién indispensable para
montar en Alemania una propaganda eficaz, ya que todos los
partidos politicos importantes tenfan su propio peridédico. El
Voelkischer Beobachter comenzé como una publicacién semanal,
pero en 1923 se convirtié en un diario. La propaganda nazi atraia
a diferentes sectores de la sociedad alemana, desde ex-oficiales
como Hess hasta intelectuales amargados como Rosenberg.
También atrafa a pequefios comerciantes que odiaban los
almacenes en cadena controlados por judios, asi como a cualquier
persona con una ofensa real o imaginaria. El movimiento
reaccionario de Hitler se apoyaba en varias capas de la pequefia
burguesia, que inclufan un componente psicoétnico del pueblo
aleman: la sumisién hacia quienes estin encima y la brutalidad
hacia los de abajo. Ademas, habia un componente mistico en las
clases medias alemanas, que Hitler aproveché para proclamar que
Alemania era la encargada de cambiar el mundo”. La
proliferacién de corrientes intelectuales reaccionarias a fines del
siglo diecinueve también contribuyé a la creacién del caldo de
cultivo para este tipo de fenémenos. Autores como Gobineau,
Wagner y Chamberlain ponfan el acento sobre todo en la cuestion
racial, mientras que otros apelaban al espiritu guerrero del pueblo
aleman, magnificando las gestas teutonas.

En 1933 un sargento de la SA expuso sus razones para
hacerse nacional- socialista.

Nuestros adversarios cometieron por
tanto un error al equipararnos como partido

77 Ibidem, p. 152.
78 Ibidem, p. 153.
47



AGUSTIN V. STARTARI

con el Partido de la Economia, los
democratas o los partidos marxistas. Todos
esos partidos eran solo grupos de intereses,
carecfan de alma, de vinculos espirituales.
Adolf Hitler surgié6 como el portador de una
nueva religién politica. Esta religion naci6 del
despertar nacional aleman del 1 de Agosto de
1914 y la gran lucha de nuestro pueblo entre
1914y 1918.7

Estos fueron los auténticos fieles, los que se afiliaron al
nazismo mucho antes de ser presionados a hacerlo y eran, en
conjunto, una pequefia proporcion de la poblacion alemana.

Antéon  Drexler, uno de los fundadores del Partido
Nacionalsocialista Obrero Alemian (NSDAP), aunque inici6é el
movimiento, no logré consolidarse como lider debido a su falta de
carisma y habilidades politicas. Segin el historiador Richard J.
Evans, Drexler "era un hombre sin un programa claro, sin
habilidades oratorias, sin ningin talento para la organizacién
politica". Su falta de liderazgo y la competencia interna dentro del
partido llevaron a su declive después de su enfrentamiento con
Adolf Hitler en 1921 y su posterior salida del partido en 1923.
Aunque Drexler se reconcilié con Hitler en 1930, su influencia
dentro del partido habia desaparecido.

Dietrich Eckart, otro de los primeros miembros del
NSDAP y mentor de Hitler, fue un poeta, dramaturgo y periodista
menor®. Eckart desempefié un papel importante en la creacion de
la ideologia nacionalsocialista y fue uno de los primeros en
reconocer el potencial de liderazgo de Hitler. En su obra
"Bolshevism from Moses to Lenin: A Dialogue Between Adolf
Hitler and Me", Eckart argumenta que el nacionalsocialismo es la
unica respuesta al "bolchevismo judio" y llama a la eliminacion de

7 BURLEIGH, Michael. Ob. Cit., pagina 147.

80 PAYNE, Stanley G. The Rise of Fascism. Madison: University of Wisconsin Press, 1995, p.
169.
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los judios de la vida alemana®!. Sin embargo, su influencia en el
partido fue breve y terminé en 1923 cuando murié por abusos
etflicos®2. Eckart fue recordado en la historia del partido como un
precursor importante de la ideologia nacionalsocialista. Adolf
Hitler y otros lideres del partido nacionalsocialista a menudo
citaban las obras de Eckart como una fuente de inspiracién para
su ideologia. Por ejemplo, en su libro "Mein Kampf", Hitler
escribi6 sobre Eckart:

"Fue wuno de los mas grandes
conocedores del alma alemana de su tiempo y,
por lo tanto, uno de los pocos que pudieron
tener una idea del significado de mi lucha"83.

Ademas, Eckart fue el editor del periddico
nacionalsocialista "Vélkischer Beobachtet" y utilizé este medio
para difundir las ideas del partido. Segin algunos historiadores,
Eckart fue uno de los principales arquitectos de la visiéon mistica
del nacionalismo aleman, que combinaba elementos del
cristianismo y del ocultismo. Eckart crefa que los alemanes eran
un pueblo elegido por Dios y que tenfan una misién divina para
liderar al mundo hacia una nueva era de justicia y libertad®4. Esta
vision fue fundamental para la creaciéon del concepto
nacionalsocialista de "Volksgemeinschaft" (comunidad del
pueblo), en la que se buscaba la unién del pueblo aleman en una
lucha comun por el bien comun. En resumen, la figura de
Dietrich Eckart es fundamental para entender el origen y las raices
de la ideologia nacionalsocialista y su influencia en el liderazgo de
Adolf Hitler. Aunque su papel en el partido fue breve, su legado

8t ECKART, Dietrich. Bolshevism from Moses to Lenin: A Dialogne Between Adolf Hitler and Me.
Munich: Franz Eher Nachf, 1925, p. 20.

82 PAYNE, Stanley G. The Rise of Fascism. Madison: University of Wisconsin Press, 1995, p.
169.

8 HITLER, A. (1925). Mein Kampf. Miinchen: Franz Eher Nachfolger.

8 MOSSE, G. L. (1964). The Crisis of German ldeology: Intellectnal Origins of the Third Reich. New
York: Grosset & Dunlap. Pp. 173-178.
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se mantuvo vivo en el movimiento hasta el final de la Segunda
Guerra Mundial.

Ernst R6hm, por otro lado, fue uno de los lideres mas
influyentes de las Sturmabteilung (SA), también conocidos como
las "camisas pardas"”, la milicia del partido nazi. Como capitan del
ejército aleman, R6hm organizé las SA en una poderosa fuerza
paramilitar. Segiin Kershaw, R6hm era "uno de los pocos en el
pattido capaces de desafiar a Hitler abiertamente". Veia en las SA
una fuerza militar "oculta" que podtia absorber la Reichswehr y
transformarse en el ejército oficial de Alemania. Sin embargo, esta
idea entraba en conflicto con la estrategia de Hitler, que quetia
mantener el control sobre las fuerzas militares y mantener las SA
como un ala subordinada al partido. El conflicto entre R6hm y
Hitler llevé al asesinato de Rohm en 1934 durante la Noche de los
Cuchillos Largos. En cuanto a la figura de Drexler, su papel en la
creaciéon del NSDAP es reconocido en la literatura histérica. De
acuerdo con Bullock, Drexler "fue el primer lider del partido que
habfa  establecido  los fundamentos ~ tedricos  del
nacionalsocialismo"®>. Sin embatrgo, su falta de habilidades
politicas y su personalidad poco carismatica lo dejaron en un
segundo plano frente a lideres mas prominentes como Hitler y
Roéhm. Las afirmaciones acerca de la falta de liderazgo y
habilidades politicas de Antoén Drexler en la creacién del NSDAP
son compartidas por varios historiadores. Richard J. Evans en su
obra "El Tercer Reich en el podet" desctibe a Drexler como "un
hombre sin un programa claro, sin habilidades oratorias, sin
ningun talento para la organizacién politica"8 Alfred Rosenberg
fue un aleman del Baltico, nacido en Estonia e hijo de un
zapatero. Quiza su diploma en arquitectura por la Universidad de
Moscu impresioné a Hitler, quien le consideraba un intelectual.
Inepto sin remedio para la politica, sirvié al movimiento en
distintos papeles y entre ellos, el de director del oelkischer
Beobachter. Hermann Goering habia mandado el famoso escuadrén
Richthofen durante la guerra, haciéndose acreedor de la “Powr /e

 BULLOCK, Alan. Hitler: A Study in Tyranny, Nueva York, Harper Perennial, 1991, p.
38.

8 EVANS, Richard J. E/ Tercer Reich en el poder, Madrid, Editorial Debate, 2006, p. 95.
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Mérite”. Después de la guerra, esposé a una rica divorciada sueca y
asistié con irregularidad a cursos en la Universidad de Munich.
Ademas de ayudar al Partido econémicamente, colaboré con
Rohem en organizar las SA. Rudolf Hess era hijo de un
comerciante aleman establecido en Egipto, donde habia vivido
durante varios afios. Durante la guerra, sirvio, como Hitler, en el
regimiento List y mas tarde, como gufa. Después de la guerra, se
dedico al estudio en Munich, donde se afilié al Partido. Era un
amargado antisemita e inicié a Hitler en geopolitica. Permanecié
casi hasta el fin como uno de los mas leales adictos al Fiibrer y fue
uno de los pocos lideres nazis no dominados por la ambicién
personal.

Julius Streicher, maestro de escuela y uno de los primeros
miembros del Partido Nazi en Niremberg, fue un destacado lider
nazi y editor del periédico antisemita Der Stirmer. Segin el
historiador William Shirer, Streicher fue un "fanitico antisemita,
ignorante e iletrado, que hablaba en publico con un lenguaje
grosero y vulgar, pero que se convirtié en uno de los lideres mas
influyentes de la propaganda nazi". A pesar de su falta de
habilidades intelectuales, Streicher era un orador eficaz y un
propagandista habilidoso que utilizaba el periédico Der Stirmer
para difundir ideas antisemitas y racistas. Streicher fue uno de los
primeros en reconocer el potencial de liderazgo de Hitler y se
unié al partido principal por su influencia. Como lider de la
seccibn nacionalsocialista en Nuremberg, Streicher organizé6
manifestaciones y mitines y utilizé su periédico para difundir las
ideas del partido. Sin embargo, su influencia en el partido
comenzé a desvanecerse en 1939 y fue destituido de todos sus
cargos debido a sus ctiticas publicas a la politica de guerra de
Hitler. Entre los otros primeros miembros del partido nazi
destacan Gregor Strasser, Joseph Goebbels y Heinrich Himmler.
Strasser, lider del ala izquierda del partido, desempefié un papel
importante en la creacién de la ideologia nacionalsocialista y fue
uno de los primeros en reconocer el potencial de liderazgo de
Hitler. Goebbels, por su parte, fue el director de propaganda del
partido y utilizé los medios de comunicaciéon para difundir las
ideas del partido. Himmler, por ultimo, fue el lider de las SS y uno
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de los principales responsables de la implementacién del
Holocausto.

2.3. Putsch de Munich, prisién y nueva organizacion.

En 1923, el partido nazi era todavia desconocido fuera de
Baviera; incluso alli, no era el grupo politico mas destacado®”. Sin
embargo, serfa en 1923 cuando los nazis marcaron su primer tanto
hacia el poder: el Putsch de la cervecerfa. Las circunstancias
parecian propicias. La Constitucion de Weimar de 1919 estaba
resultando de dificil funcionamiento, debiendo enfrentarse con la
hostilidad de poderosos intereses como los de los industriales,
mientras que el Tratado de Versalles era desaprobado
universalmente?s. La inflacién alcanzé el punto maximo en 1923
con el hundimiento del mercado, coincidiendo con la reocupacion
del Ruhr por Francia a principios de afio para garantizarse los
pagos de las reparaciones. Este factor milité contra los nazis. Era
intencion de Hitler terminar con los "criminales de noviembre",
como habitualmente describia al gobierno de Berlin que se habia
sometido a los aliados en noviembre de 1918, pero la politica
francesa llevo la opinion publica al lado del Gobierno.

En la atmédsfera bavara, existia una hostilidad comun hacia
Berlin. Hitler no evalu6é adecuadamente la situacion y planed una
matcha sobre la capital con el apoyo de otros grupos disidentes,
posiblemente inspirado por la victoriosa marcha de Mussolini
sobre Roma en 1922. El 8 de noviembre de 1923, se llev a cabo
un plan improvisado conocido como el Putsch de la cerveceria, en
el que Hitler y sus seguidores intentaron tomar el control del
gobierno de Baviera. Sin embargo, el golpe fracas6 y Hitler fue
arrestado y encarcelado. Es importante mencionar que la
hostilidad hacia Betlin estaba motivada por la desaprobacién de la
Constitucion de Weimar y el Tratado de Versalles, asi como por la

87 KERSHAW, 1. Hitler: 1889-1936. W. W. Norton & Company. 1998, p. 174.
88 EVANS, R. J. The Coming of the Third Reich. Penguin Press.2005, pp. 156-157.
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diffcil situacién econdémica y la inflacién en el pafs en ese
momento. Ademas, la marcha de Mussolini sobre Roma fue vista
por Hitler como un ejemplo exitoso de como un movimiento
politico podia tomar el poder por la fuerza.

Se anuncié en la prensa que, en la tarde del 8 de noviembre
de 1923, Gustav von Kabhr, lider del gobierno bavaro, junto con
otros lideres politicos y militares, dirigirfa un meeting publico en el
Burgerbriukeller, una cervecerfa ubicada en las afueras de
Munich. Hitler, en ese momento, planeaba un golpe de estado y
estaba seguro de que Kahr anunciaria su apoyo a la causa nazi y la
secesion de Baviera del resto de Alemania. También se especulaba
que Kahr apoyaba la restauracién de la monarquia Wittelsbach, la
antigua casa real bavaras?.

Poco después de que comenzara la reunién, las SA
rodearon el edificio. Hitler entrd, disparé con una pistola para
atraer la atencién y empujé al triunvirato a una habitacién
contigua amenazandoles con el arma, dejando a Goering que
exhortara a la atonita audiencia a que permaneciera en calma y
bebiera su cerveza. El triunvirato rehusé allanarse a las
pretensiones de Hitler, el cual los encerré y volviendo a la sala
principal, declaré que habian formado un gobierno provisional del
Reich junto con él. El aplauso con que fue acogida esta falaz
declaracién  impresioné momentaneamente al  triunvirato.
Entretanto, un mensajero habfa traido a escena al general
Ludendorff, uno de los héroes de guerra mas populares de
Alemania que, por entonces, vivia en Baviera y que participaba
activamente en la politica antirrepublicana. Ludendorff, aunque
enojado de la absoluta falta de agudeza politica de la precipitada
accion de Hitler, aconsejo al triunvirato que cooperara. Los cinco
hombres, de vuelta al estrado, juraron publicamente lealtad mutua
y lealtad a su nuevo régimen, disolviéndose el meeting a
continuaciéon. En este momento, Hitler fue llamado al vestibulo y
cuando volvid, el triunvirato se habia ido. Kahr habia trasladado
rapidamente la sede del gobierno a Regensburg, dejando 6rdenes

8 FEST, Joachim C. Hitler. Harcourt Brace Jovanovich, 1974, p. 246.
%0 Toland, John. Adolf Hitler. Anchor Books, 1992, p. 278.
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de que se fijaran carteles en Munich denunciando el putsch.
Durante la confusa noche que siguio, resultd evidente que ni las
unidades de la Rezchswebr local ni la policia se pasarfan a los nagis,
aunque no se intenté desalojar a las SA de los jardines de
Buergerbraiikeller. A la mafiana siguiente, Ludendorff propuso
marchar al centro de la ciudad y tomarla, seguro de que ni los
soldados ni la policia dispararfa contra figura tan legendaria como
él. A falta de un plan mejor, Hitler accedié.’! La columna nagi se
abri6 paso a través de una unidad de policia armada, pero
encontré su camino cortado donde la estrecha Residenzstrasse
desemboca en la Odeonsplaz. No esta claro cual de los dos
bandos disparé primero, pero, a la primera descarga de fusilerfa,
los nazis se disolvieron dandose a la fuga y sin que nadie fuera mas
ligero a poner pies en polvorosa que el Fiibrer, quien fue conducido en
un coche que le aguardaba a la casa de campo de los Hanfstaengls,
donde fue arrestado a los dos dfas. Hitler fue encerrado en la
prision fortaleza de Landsberg, en donde vivié con algunos de sus
compafieros en relativo confort. Empezé a dictar su Mein Kampf,
obra que, cuando fue puesto en libertad, ain no estaba acabada.
El Partido Nazi fue prohibido y suprimida su prensa en todo el
Reich; Hitler nombré en su ausencia a Rosenberg para dirigir el
movimiento que empez6 a ser victima de luchas intestinas. En las
elecciones del Reichstag de mayo de 1924, los nagis, en
combinacién con otros grupos semejantes, ganaron treinta y dos
escaflos, pero, en diciembre, su nimero descendi6 a catorce. La
Republica, por el contratio, estaba amainando el temporal. Bajo la
direccion de Hjalmar Schacht, un financiero de excepcionales
dotes, se estabilizé la moneda, mientras que el plan Dawes mitigd
el complejo de sanciones reparatorias. Francia se retiré del Ruhr y
la politica de Stresemann facilité el camino al Pacto de Locarno y
la entrada de Alemania en la Sociedad de Naciones. El capital
americano comenzo a afluir a Alemania y una era de prosperidad
se abri6. Cuando Hitler fue puesto en libertad provisional en
diciembre de 1924, el nagismo parecia estar en trance de
extincion.?? Maestri coincidira con esto alegando que:

ot BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. Pagina 123.
92 KERSAW, Ian. Ob. cit. Pagina 144.
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El Partido nacional- socialista estd en
crisis. Ello importa a Alemania y su desarrollo
en cuanto esta crisis del partido corresponde,
paraddjicamente, a la  reiteraciéon y
afianzamiento del movimiento nacional-
socialista. %3

El fallido golpe de estado llevado a cabo por los nazis en
1923, conocido como el Putsch de Munich, no solo tuvo
consecuencias para los lideres de la conspiraciéon, sino que
también se convirtié en una experiencia decisiva para Adolf Hitler
y su vision estratégica para conquistar el poder en Alemania. En el
momento del putsch, Hitler todavia no habia consolidado su
liderazgo en el partido nazi y era relativamente desconocido en la
politica alemana. Fue durante su juicio posterior por traicion que
utiliz6 sus habilidades oratorias para atraer la atenciéon de los
medios y ganar notoriedad para su causa. El fracaso del putsch y
la consecuente condena de Hitler y otros lideres nazis, como
Ernst R6hm, obligd al partido nazi a replantear sus tacticas y
estrategias politicas. Para Hitler, el fracaso del putsch demostré
que el poder no podia ser alcanzado por la fuerza y que la
violencia solo alienarfa a posibles aliados y simpatizantes. De esta
manera, Hitler comenzé a planificar una "revolucion legal", es
decir, la conquista del poder a través de los procedimientos
establecidos por la Constitucién alemana de la época, en lugar de
intentar un golpe de estado. Otra de las lecciones aprendidas por
Hitler fue la importancia de la organizacion y la propaganda para
obtener una amplia adhesién popular. Después del putsch, Hitler
se dedico a consolidar su liderazgo en el partido nazi y a establecer
una estructura organizativa solida, que le permitiera obtener un
control total sobre el partido y sus actividades. También comenzé
a utilizar la propaganda de manera sistematica para difundir su
ideologia y sus planes politicos, y para movilizar a las masas en
torno a su figura y su causa. En resumen, el fracaso del putsch de

93 MAESTRI. Ob. Cit. Pagina 168.
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Munich tuvo un impacto decisivo en la estrategia politica de Hitler
y en la consolidacién del partido nazi. A partir de entonces, Hitler
adopt6 una estrategia basada en la conquista del poder a través de
medios legales y en la utilizacién de la propaganda y la
organizacién como herramientas para movilizar a las masas en
torno a su liderazgo.%

La organizacion del Partido, tras la encarcelaciéon de Hitler
fue dividida en dos secciones principales: la primera, estaba
dirigida por Gregor Strasser y tenfa por misién minar el Hstado
existente; reunfa los departamentos de asuntos extranjeros, prensa
y el de creaciéon de células del Partido. Poco antes de 1933, a
resultas de la querella de Hitler con Strasser, la seccién fue
dividida en dos bajo la direccién de Robert Ley y Goebbels?.
Después de la encarcelacion de Hitler en 1924, el Partido Nazi se
organizé en una estructura jerirquica mas clara y comenzo a
expandirse en todo el pafs. La seccién dirigida por Gregor
Strasser, mencionada en el parrafo anterior, tenfa como objetivo
minar el Estado existente y estaba encargada de la creacién de
células del Partido en todo el territorio aleman. Ademas de los
departamentos mencionados, la seccién también tenia un
departamento para la organizacién y educacion de los miembros
del Partido, y otro para la coordinacién con organizaciones
afines®. En 1930, el Partido Nazi experimenté una divisiéon
interna conocida como la "Quetrella de Strasset”, en la que el ala
"izquierda" del partido liderada por Gregor Strasser desafi6 la
autoridad de Hitler. Strasser abogaba por una linea mas socialista
y revolucionatia, y se oponia al ala "derecha" del partido liderada
por Hitler y Goebbels, que abogaba por una estrategia mas
conservadora y centrada en la toma del poder mediante medios
legales. La querella de Strasser finalmente se resolvié a favor de
Hitler, y Strasser fue expulsado del partido. A partir de entonces,
la organizaciéon del Partido Nazi fue reestructurada bajo la

9 VILLANI, Pasquale. Ob. cit. paginas 101-102.
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direcciéon de Joseph Goebbels y Robert Ley, con un enfoque
renovado en la propaganda y la movilizacién de las masas.
Durante la prision de Hitler, tomé parte en campafias electorales
en cooperaciéon con otros partidos nacionalistas y antisemitas,
incurriendo asi en la ira del Fibrer, pese a que tales actividades
fueron resultado 16gico de una politica de legalidad. Hitler terminé
por sosegar a Strasser, persuadiéndole para que organizara el
movimiento en el norte de Alemania, donde practicamente no
existfa. Con ayuda de Otto, su hermano y de Joseph Goebbels, a
quien nombré su secretario, Strasser cre6 un movimiento radical
con su propia prensa y que apenas reconocia la autoridad de
Hitler. Predicé la nacionalizacién y un sistema de gobierno
descentralizado, aspectos éstos que no atrafan a Hitler. Los puntos
de vista economicos de Strasser, ciertamente obstaculizaban el
apoyo econémico de la industria. El choque entre las dos alas del
movimiento cristalizarfa en 1925 con el pretexto de la cuestion,
candente en toda Alemania, de si las antiguas casas reales
alemanas deberian ser despojadas de sus propiedades o no. Hitler
recibia regularmente tres cuartos de sus ingresos de la duquesa de
Sachsen-Anhalt, mientras que Strasser, por su parte, hablé de
expropiacion, siendo adoptada su linea en noviembre en un meeting
de lideres nortefios del Partido en Hannover. En febrero del afio
siguiente, Hitler convocé una conferencia del Partido en
Bamberg, en la Alemania del sur. En aquella época, los Gauleiters
surefios eran trabajadores a pleno empleo, asalariados del Partido
y acolitos de Hitler y acudieron en masa a su favor. Strasser y
Goebbels solo pudieron asistir desde el norte a una conferencia a
mitad de semana, siendo definitivamente derrotados. Se pactd una
especie de tregua y en lo futuro, Strasser se mostrd incapaz de
ponerse frente a Hitler. De este modo, el Fibrerprinzip fue
conservado.”’

La propaganda estaba constituida en departamento aparte,
que se encargé de organizar Joseph Goebbels, un genio en la
materia. Era éste oriundo de una piadosa familia obrera catélica
de las tierras del Rhin y habfa recibido una educacién universitaria.
A los siete afios, a consecuencia de una osteomielitis, quedd
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paralitico de la pierna izquierda, que se le desarrollé menos que la
derecha y el hecho de que fuera consciente de su defecto, incidio,
seguramente, en su mentalidad neurética. Goebbels era un
galanteador incorregible e inevitablemente insatisfecho y frustrado
en su vida emocional. Estaba préximo, en cierto modo, el
socialismo y ayudé a Strasser en su primer ataque contra Hitler en
1925, pero pronto se reconcilié con el Fibrer, quien le hizo
Ganleiter de Berlin, encargandole de los servicios de propaganda.
La segunda secciéon de la organizaciéon del Partido tenfa por
misién instaurar un Estado dentro del Estado. Bajo la direccion
de Constantin Hierl, tenfa departamentos de agricultura, politica
econdémica, raza y cultura, interior, cuestiones legales, trabajo e
ingenierfa. Ademas, Martin Bormann administraba una fundacién
para asistir a los incapacitados o a las familias de los miembros
muertos al servicio del Partido. Las discordias personales y
desacuerdos sobre politica eran el inevitable resultado de un
movimiento sin posibilidades inmediatas de poder. En dos
momentos serfa desafiada la autoridad de Hitler entre los afios
1919 y 1929. Roehm diferfa de su lider respecto a la mision de las
SA, pero su marcha a Sudamérica por algunos afios zanj6 la
cuestiéon. Cabe destacar que en el periodo de tiempo en el que
Hitler permanecié en prision el control del partido lo ejercid el
mismo Goebbels. A su vez en este tiempo las SA escaparian a
todo control. (Incluso Goebbels llegb a tener que pedir ayuda a la
policia para hacerlas desalojar de los cuarteles del Partido en
Berlin, donde se habfan amotinado en septiembre de 1930). Como
consecuencia, Hitler persuadié a Roehm para que volviera de
Bolivia, donde estaba trabajando como oficial mercenario, para
reorganizarlas.

Durante la década de 1920, la economia alemana
experiment6 un perfodo de crecimiento y estabilidad después de
los afios turbulentos de la posguerra. En 1924, la implementacion
del Plan Dawes, disefiado para ayudar a Alemania a pagar las
reparaciones de guerra impuestas por el Tratado de Versalles,
trajo consigo un flujo de inversiones extranjeras y un alivio
temporal a la inflacién. Esto, combinado con el creciente
desencanto de muchos alemanes con la Republica de Weimar,
proporciond un terreno fértil para la reorganizacién y crecimiento
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del Partido Nazi. Ademis, la eleccion de Hindenburg como
presidente en 1925, un militar retirado con una reputacién de
unidad nacional, disminuy6 la hostilidad hacia la Republica de
Weimar por parte de algunos sectores de la derecha alemana. Sin
embargo, para Hitler, la elecciéon de Hindenburg no represent6d
una reconciliacién real sino una oportunidad para expandir su
base de apoyo mediante el uso de la propaganda y el desarrollo de
una estructura de partido mas efectiva. El uso inteligente de las
nuevas tecnologfas de comunicacién, como la radio, el cine y los
mitines publicos, asi como la creacion de una jerarquia de
liderazgo claramente definida y una organizacién paramilitar
poderosa como las SA, hicieron del Partido Nazi un grupo
politico formidable para cuando la Gran Depresion golpeé a
Alemania a finales de los afios 20.

Es asi como la gigantesca acumulacién de poder que
ostentarfa Adolf Hitler no estarfa basada sélo en coordenadas
politicas dentro del II1 Reih: la razén principal de este éxito serfa
el empleo de la violencia psiquica. El ascenso al poder de Hitler
no se puede explicar solo por la propaganda y el uso de la
violencia psicolégica, sino que fue el resultado de una
combinacién de factores politicos, sociales y econdémicos en
Alemania en la década de 1930. La Gran Depresion que siguid a la
crisis econémica de 1929 dej6 a millones de alemanes sin trabajo,
lo que llevé a un aumento en la pobreza y la desesperacién. Esto
permitié que los nazis capitalizaran los sentimientos de alienacién
y frustracién de los alemanes a través de su mensaje de
restauracioén de la grandeza y la unidad de Alemania, y una vez en
el poder, la propaganda nazi se centr6 en la promocién de una
imagen idealizada de Hitler como lider infalible y mesianico que
habfa salvado a Alemania de la crisis. La utilizacién del simbolo de
la violencia por parte del nazismo no solo se limitaba a su
simbologfa, sino que fue una herramienta de su régimen, utilizada
para eliminar a cualquier opositor y reprimir a la poblacion.

Con la Republica en evidente fase de desintegracion, los
nazis podian ya hacerse con su por tan largo tiempo esperada
oportunidad. Hitler habfa creido que su momento llegarfa. Su
lucha por el poder y la habilidad con la que el 7agismo exploto y
enfoco los incoherentes resentimientos de un pueblo petrplejo y
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desilusionado, son factores de mayor importancia para explicar la
sustituciéon de la democracia por el totalitarismo. Desde el
principio, Hitler no habia ahorrado esfuerzo en sus ataques contra
la Republica, el Tratado de Versalles, las fuerzas de la reaccién y
los judios. Sagazmente, apreciaba la importancia del ejército y ya
en su mismo juicio de 1924, aproveché la oportunidad para
subrayar que la Reichswebr tenfa, en la creacién de una Alemania
mas grande, un objetivo comun con el #azismo. Poco después del
mediodia del 30 de enero de 1933 Hitler era investido como
Canciller de Alemania por el presidente. Pese a las pretensiones de
sus propagandistas, no habfa sido conducido al poder por una
oleada de entusiasmo popular. El Fibrer se habia abierto paso
hacia el cargo de Canciller, por medio de intrigas, con la
convivencia de la “vieja guardia” a la que despreciaba y el
consentimiento del pueblo aleman, que habia apoyado al Partido
Nazi en las ultimas elecciones del Reichstag, con no mas de un
tercio de sus votos.

En su primer discurso como canciller el 10 de febrero de
1933 recurrié a las propuestas de sus adversarios para revelar sus
propias medidas politicas contra ellas, haciendo una crénica de
catorce afios de fracasos y preguntando: ¢Cudl fue vuestro
programa? Todo el que se oponia a los #agis era un traidor. La
perorata final de Hitler merece la pena citarla entera:

No puedo despojarme de mi fe en mi
Vélk, no puedo desvincularme  del
convencimiento de que esta nacién volverd a
levantarse un dfa, no puedo divorciarme de mi
amor por esto, por mi VOlk y albergo la firme
conviccion de que llegard al fin la hora en que
millones que hoy nos desprecian se pongan de
nuestro lado y den vivas con nosotros al
nuevo Reiwh aleman duramente ganado y
dolorosamente adquirido que hemos creado
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juntos, el nuevo reino aleman de grandeza y
poder y gloria y justicia. Amén. %8

No habia ningln programa, solo un talante, en que evocaba
la oracién al Sefior para estimular al cristianismo, aunque luego
fuera totalmente opositor del mismo. ¢Cémo logré Hitler hacerse
con el poder en 1933 mediante los medios de persuasion de las
masas? Es este un tema que dejaremos para el apartado que sigue,
en el cual trataremos de brindar un acercamiento para poder
disipar algunas dudas referentes a la utilizacién de la propaganda
como fuente esencial para la tergiversacion y captaciéon de la
gente.

% HITLER en: BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. Pagina 185.
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CAPITULO III

CULTURA DE ALEMANIA

3.1. Sociedad de Partidos y crisis econémicas.

Durante los afios veinte, la sociedad alemana experimento
una serie de cambios importantes en el ambito cultural, cientifico
y comercial. Segun el historiador Eric D. Weitz, en su libro
"Weimar Germany: Promise and Tragedy", la sociedad alemana se
estaba europeizando e internacionalizando, con un mayor
intercambio comercial y cientifico con otros paises europeos.
Ademis, la sociedad alemana estaba volviendo a sus raices
espirituales y culturales, lo que permitié un florecimiento cultural
sin precedentes. Segin Weitz, durante este tiempo Berlin emergié
como un centro cultural europeo de renombre junto con Paris y
Londres. Sin embargo, no todo fue positivo durante este periodo.
La sociedad alemana también estaba experimentando una
inestabilidad politica y social que ponfa en peligro la estabilidad
mental del hombre promedio aleman. Como resultado, la
democracia y el autoritarismo se estaban convirtiendo en dos
corrientes politicas importantes en la sociedad alemana de la
época. En resumen, la sociedad alemana de los afios veinte
experiment6 una serie de cambios importantes, tanto positivos
como negativos. Aunque hubo un gran florecimiento cultural,
también habfa una inestabilidad politica y social que ponfa en
peligro la estabilidad mental del hombre promedio aleman. Esta
época es importante para comprender el contexto en el que surgié
el Partido Nazi y cémo logré ganar apoyo en la sociedad alemana.
El Tratado de Versalles, impuesto a Alemania al finalizar la
Primera Guerra Mundial, se convirtié en una fuente de profundo
resentimiento en la sociedad alemana. La carga econémica de las
reparaciones impuestas por el tratado era extremadamente pesada
y dificil de cumplir, lo que llevé a que muchos alemanes se
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refitieran a él como el "dictado de Versalles". Segun los
historiadores Jérg y Johann, la propaganda nacionalista y
nacionalsocialista aprovechd astutamente este sentimiento
generalizado de oposicion a las reparaciones para consolidar su
base de apoyo en los afios veinte. Es importante destacar que este
sentimiento de indignacién por las reparaciones no fue exclusivo
de la derecha politica, sino que fue compartido por gran parte de
la poblacién alemana de todas las tendencias politicas?” Las
dificultades del gobierno parlamentario, agravadas por la crisis
econémica que comenzo en 1929, eran tales, que se hacian
probablemente inevitables algunas modificaciones del modelo
existente. Los que habfan dado cuerpo a la Constitucion,
posiblemente por una falta de confianza en la capacidad de la
sociedad democratica para superar sus crisis, habfan previsto un
remedio temporal en el Articulo 48, permitiendo una accién
legislativa por medio de decretos presidenciales. En julio de 1930
la administracién de Heinrich Bruening, que tuvo que formar
penosamente una nueva coalicion para cada paso legislativo, se
encontr6 con parte de su programa fiscal rechazado por el
Reichstag. Ciertamente, no hubo partido politico importante de
Alemania que no hubiera contribuido en cierta medida a esta
situacién y todos tuvieron su parte de responsabilidad en la
solucién a que se abocd en enero de 1933. Quiza los menos
culpables fueron los socialdemocratas. Ellos, al menos,
permanecieron fieles a la Republica que habfan fundado, aunque
les faltara una politica coherente y un liderazgo firme. Bastante
antes de 1918, los servicios de asistencia social establecidos bajo
los Hohenzollern habian atraido las iras del socialismo militante.
Al igual que muchos lideres ingleses posteriores a 1918, la mayoria
de los socialdemocratas estaban deseosos de ser catalogados como
hombres moderados, responsables y, ante todo, respetables.
Desde el principio, los acompafié el odio por haber sucedido en
1918 en el poder a los aliados, asi como aceptar la paz dictada en
1919. En tales circunstancias no tenfan ninguna alternativa, como
el Alto Mando Militar admitié en privado, pero, tanto el ejército
como los demds habian hecho de ellos los cabezas de turco de

9 Ibid. Pagina 133.
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estos desastres. Es mds, el gobierno provisional de Fritz Ebert
habfa suprimido la revolucién alemana de 1918-1919 unicamente
gracias a la ayuda del ejército. Los Consejos de Soldados y de
Obreros fueron neutralizados y destruidos los espartaquistas y en
compensacion, Ebert permitié al cuerpo de oficiales conservar
gran parte de su prestigio de antes de la guerra, dandoles pie para
convertirse una vez mas en uno de los mas poderosos factores de
la politica alemana. La falta de un fuerte partido liberal fue uno de
los multiples desastres de la Alemania de Weimar. Pero el
liberalismo estaba haciendo de las suyas en la Europa de
entreguerras, por lo que quizd sea mas descriptivo decir que
Alemania fue uno de tantos paises en los que la libertad se trunco
en favor de una cierta forma de dictadura. El Partido del Pueblo y
los Demécratas, que podfan haber asumido en Alemania el papel
liberal, fueron los partidos que sufrieron una pérdida mas
importante de votos a beneficio de los nazzs, lo que basta para
demostrar cuan incapaces eran como fuente de oposiciéon al
totalitarismo. El Partido Comunista Aleman (KPD), aunque
participd en las elecciones y envié miembros al Rewhstag, era
inevitablemente irreconciliable con un gobierno parlamentario,
por lo que hizo cuatro intentos abortivos por el poder entre 1918
y 1923. Su suerte decliné durante los afios de prosperidad 1924-
1929 pero, con la depresion, revivié hasta alcanzar seis millones
de votos en 1932. Bastante antes se habia convertido ya en décil
instrumento del Komintern. Su politica era eco de las exigencias
rusas y mantenfa escasa relaciéon con la realidad de la politica
alemana. Estd fuera de duda la falta de clarividencia politica de
Ernst Thaelmann y de los otros lideres del partido. La misma
existencia de un fuerte partido comunista dio fundamento a la
propaganda de los nazis cuando éstos pretendieron ser la
proteccién de Alemania contra el bolchevismo, votando muchos
alemanes, que vefan sélo una elecciéon entre dos males, por el
nazismo como el mas leve de los dos. Es mis, el KPD, al crear
desordenes publicos, atacando a los sociales-democratas  y
minando la estructura de Weimar a cualquier posibilidad a su
alcance, estaba simplemente ayudando al zagismo en su marcha
hacia el poder. Con la quiebra del gobierno parlamentario normal,
recayé en el presidente una considerable responsabilidad. Sin una
mayoria en el Reichstag que le guiara, el tnico criterio posible para
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elegir Canciller y ministros era su propio juicio de los méritos de
éstos, as{ como su confianza en las posibilidades de contar con el
adecuado apoyo. Siempre pendiente de éste, estaba obligado a
decidir con qué frecuencia y propdsitos deberfa usar sus poderes
excepcionales. Se habia esperado en 1919 que un presidente de
elecciéon popular podria actuar como control sobre el Reichstag.
Durante casi cinco afios su ineptitud politica no tuvo efectos
perniciosos. Es mas, el hecho de que fuera cabeza del Estado y
comandante supremo del ejército contribuyd, en gran manera, a
reconciliar a los conservadores alemanes con la Republica y su
respeto a la Constitucion, desarmé a los que atacaban a la
Republica como traidora a los intereses nacionales. Pero éstos
eran afios de prosperidad. Cuando la depresiéon econdémica
resucito la crisis politica, después de 1930, la verdadera calidad de
Hindenburg sali6 a la luz.

Ernst Nolte, un destacado historiador aleman, sostiene que
la crisis econémica y politica que sufrié Alemania a principios de
los afios treinta fue el principal factor que llev6 al cambio en la
mentalidad del pueblo aleman y al apoyo cada vez mayor al
Partido NSDAP. Nolte afirma que la crisis no fue simplemente
una condicién, sino que represent6 la base del ascenso del partido
nazi, ya que cre6 en toda Alemania una sensaciéon de desconcierto
y frustracion, similar a la que se vivié durante la breve Republica
de Consejos de Baviera en 1919. La idea de que la crisis fue un
factor clave en el ascenso del nazismo cuenta con un amplio
consenso entre los historiadores, quienes han sefialado la
profunda desesperacién que se apoderd de la poblacién alemana
debido al desempleo masivo, la inflacion y la pobreza
generalizada, asi como la pérdida de confianza en las instituciones
democraticas tradicionales que parecian incapaces de solucionar la
crisis. Sin embargo, Algunos historiadores han cuestionado la
teorfa de Nolte sobre la crisis como la principal causa del ascenso
del nazismo. Por ejemplo, el historiador britanico Richard J.
Evans sefiala que, aunque la crisis econémica y politica fue un
factor importante en el surgimiento del nazismo, también hay que
considerar otros factores culturales e ideolégicos, como el
nacionalismo y el antisemitismo arraigados en la sociedad alemana
de la época. Del mismo modo, el historiador aleman Hans-Ulrich
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Wehler argumenta que el ascenso del nazismo fue el resultado de
una combinacién de factores, incluyendo la crisis econémica, la
debilidad del sistema politico aleman y la falta de apoyo popular a
la democracia liberal. /% No obstante, es importante destacar que
la teorfa de Nolte cuenta con un amplio consenso entre los
historiadores, quienes reconocen la importancia de la crisis
econémica y politica en el ascenso del nazismo. Por ejemplo, el
historiador estadounidense Ian Kershaw sostiene que la crisis fue
un factor clave en el atractivo del partido nazi para la poblacion
alemana, y el historiador aleman Detlev Peukert ha argumentado
que la crisis llevé a una crisis de confianza en el sistema politico y
en las instituciones democraticas, lo que a su vez contribuyé al
ascenso del partido nazi. Los autores no muestran grandes
diferencias con respecto a lo favorable que le resulté al Nacional
socialismo la crisis que sobrevino en Alemania a comienzos de los
afios treinta. Dicho consenso puede verse reflejado a lo largo de
esta investigacién con las posturas de otros historiadores, como
también el “desconcierto” que nos propone Nolte, del pueblo
aleman. El pueblo aleman, a resultas de que los representantes por
ellos elegidos resultaron incapaces de un liderazgo claro, fue
desilusionandose mas y mas con el experimento democratico y en
particular, por el fracaso de éste en resolver sus problemas
materiales. Por todo ello, aument6 el apoyo popular al Partido
Nacionalsocialista. Durante la primera guerra, Alemania padecié
una explotacién excesiva de sus recursos econémicos, una
reduccién de poblacién, asi como una disminucién de los standards
de salud. Los acuerdos de Versalles la habian privado de tierras
cultivables y recursos mineros, mientras que las sanciones la
habian impuesto una pesada carga para el futuro. Habfa pasado de
nacién acreedora a nacién deudora. Durante la guerra, una
insatisfactoria politica basada mas en préstamos que en la
imposicién, cre6 tendencias inflacionistas, que no fueron
contrarrestadas después de la contienda y durante 1922 el marco
se devalu6 sensiblemente. En 1923, quebré absolutamente y el
cambio alcanzé la equivalencia de 4.200 billones de marcos por
délar. Maestri nos evoca esta realidad:

10 NOLTE, Ernst. E/ fascismo en su época. Ediciones S.A., Barcelona, 1967, pagina 388.
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El “haber” de la Reptblica no
compensa al “debe”, ni en la politica
internacional ni en la nacional. Ademis, su
base material- el presupuesto- ha ido
resquebrajandose  continuamente. En el
ejercicio 1926-27 contaba con un déficit de
90,7 millones de marcos; en 1927-28, 303,3
millones; en 1928-29, 1.058,5 millones; en
1929-30, 1.236,7 millones.!*!

El periodo de crecimiento econémico experimentado en
Alemania entre 1924 y 1930, segin algunos historiadores, no fue
mas que una prosperidad superficial, basada en préstamos a corto
plazo con intereses elevados. A pesar de esto, la crisis econémica
de la época no pudo borrar de la memoria colectiva la pérdida de
ahorros ni el miedo al desempleo, temores que se materializaron
en 1931 para miles de alemanes. La quiebra de la Bolsa de Nueva
Yotk en 1929 tuvo un efecto inmediato en Alemania,
desencadenando una crisis bancaria que llevé a la industria a una
situacién de emergencia. Los acreedores extranjeros comenzaron
a reclamar los préstamos a corto plazo, mientras que la rapida
contracciéon del comercio mundial dificultaba ain mas para
Alemania -y para otras naciones afectadas por problemas
similares- el pago de sus deudas mediante el aumento de las
exportaciones. La consecuencia social mas significativa de la crisis
econémica fue el incremento de la tasa de desempleo, lo que
provocd una profunda sensacion de inseguridad en la poblaciéon y
contribuy6 al surgimiento de movimientos politicos extremistas
en la década de 1930. En este sentido, cabe destacar la
importancia de la crisis econémica como uno de los factores que
contribuyeron al ascenso del Partido Nazi en Alemania, como han
seflalado varios historiadores!02103,

100 MAESTRI. Ob. Cit. Paginas 92-93.

102 MASON, T. W. (1988). La economia alemana durante la Gran Depresion. Journal of
Contemporary History, 23(1), 69-89.
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Relativamente, Alemania es el pafs capitalista
en que mayores proporciones ha asumido el
fenémeno de la desocupacion. A fines de 1931 habia
5.666.000 sin trabajo. El desarrollo es constante y
progresivo: el promedio de desocupados en 1927,
fue de 1.255.000; en 1928, 1.658.000; en 1929,
2.019.000; en 1931, 4.410.000. el dltimo afio,
contando las familias, acusa nueve millones de
personas afectadas por la desocupacion.!04

Todas las profesiones estaban saturadas de graduados con
un titulo abajo del brazo y ninguna perspectiva visible de
progreso. Jévenes que jamas habian conseguido un empleo y que
no podian por lo tanto aspirar ni siquiera a las compensaciones
gubernamentales por desempleo, fueron facil presa de las activas
promesas de los agitadores zagis. Los mas viejos cayeron a su vez,
victimas del juego. La mayorifa de la poblacién no se habia
entregado al nazismo, pero la desesperacion general tan grande
habria de llevatlos fatalmente a echarse en brazos del primero que
prometiera liberarlos de la confusion y el miedo. Para la mayoria
de ellos, la pérdida de libertad politica e intelectual era un
sacrificio minimo comparado con los beneficios representados
por la prometida seguridad econémica. La depresion dio a los
nazis su verdadera oportunidad, mas que ningun otro factor
considerado por si solo. En 1928, lograron en el Reichstag doce
escaflos; en 1930, ganaron 107 y en julio de 1932, 230. A partir de
entonces, el apoyo popular irfa en declive, pero continué siendo
considerable, quedando definidos ciertamente como un partido
politico de importancia. De ahi la buena disposicién de los que
ejercian el poder, para llegar a un compromiso con ellos. Para Eric
Hobsbawm el #azismo tuvo su principal logro en el hecho de
haber pasado la Gran Depresioén con mayo éxito que ningin otro

105 Mason, T. W. (1988). La ecoonomia alemana durante la Gran Depresion. Journal of
Contemporary History, 23(1), 69-89.

104 Ibid. Paginas 85-86.
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gobierno. Para este historiador, los nagis posefan un programa
social que en parte cumplieron, por ejemplo, se refiere a esto con
el hecho de que el nacionalsocialismo prometié cosas tan triviales
y la vez importantes como: vacaciones, deportes y el coche del
pueblo que luego de la guerra se conocerfa como el escarabajo
Wolkswagen.!®> Entre otros factores que contribuyeron al
nacimiento del nacionalsocialismo cabe destacar el hecho de que
Alemania habfa sido siempre un Estado militar, imbuido de las
mas profundas tradiciones de orden y disciplina. Las virtudes de
subordinacién, disciplina y obediencia, caracteristicas de la vida
militar, eran las virtudes cardinales de la moral nacional, caras por
ello mismo al alma del pueblo. En consecuencia, muchos patriotas
comenzaron a demostrar su preocupacion por la irresponsabilidad
y el relajamiento que parecian caracterizar al régimen republicano
de gobierno. Otras de las causas concurrentes era el temor general
al comunismo. Los marxistas alemanes dieron en llamarse a s
mismos espartaquistas. Luego habrian de adoptar el nombre
tradicional de comunistas. En las elecciones presidenciales de
1932, el Partido Comunista Aleman consiguié mas de la séptima
parte del total de votos escrutados. Tal como sucediera en su
momento en Italia, muchos capitalistas y propietarios comenzaron
a dar sefiales de alarma ante el auge de lo que consideraban un
inminente peligro de revolucién bolchevique y secretamente,
empezaron a apoyar a los #azis. El historiador Eric Hobsbawm
ofrece una explicacién mas profunda sobre el declive de la
Republica de Weimar y el ascenso del nacionalsocialismo en
Alemania. Segin Hobsbawm, la Gran Depresién tuvo un papel
fundamental en el colapso de la Republica de Weimar al hacer que
resultara imposible mantener el pacto entre el Estado, los
patronos y los trabajadores organizados que habia mantenido a
flote a la economia alemana. La necesidad de imponer recortes
econémicos y sociales debido a la crisis econémica y el desempleo
generalizado contribuyeron a la pérdida de confianza de la
poblaciéon en la democracia y, por lo tanto, favorecieron el
ascenso del nacionalsocialismo al poder. En las elecciones de

105 HOBSBAWM, E.J., Historia del Siglo XX, 1914-1991, Barcelona, Critica, 1995. Pagina
134.

69



AGUSTIN V. STARTARI

mediados de 1932, los partidos nacionalsocialista y comunista
obtuvieron la mayorfa absoluta de los votos alemanes, mientras
que los partidos comprometidos con la Republica quedaron
reducidos a poco mas de un tercio. Si bien la explicacién de
Hobsbawm cuenta con el respaldo de otros historiadores, como
Richard Evans, también hay quienes argumentan que factores
culturales y politicos mas complejos también influyeron en el
ascenso del nazismo al poder en Alemania. En todo caso, es
evidente que la Gran Depresién tuvo un impacto importante en la
economia y la sociedad alemanas y contribuyé a la inestabilidad
politica y el descontento que llevaron al surgimiento del régimen
nazi.”106

2.2. Aspectos culturales.

Durante la década de 1920, la cultura alemana experimento
un resurgimiento en varios aspectos. En cuanto a la literatura, la
creacién de la Secciéon de Literatura en la Academia Prusiana de
Arte en 1926 represent6 un importante reconocimiento oficial de
la literatura alemana. Conjuntamente, como sefalan Joérg vy
Johann, la concesién del Premio Nobel de Literatura a Thomas
Mann en 1929, después de 17 afios sin que un escritor aleman lo
recibiera, se interpreté como una sefal de la superaciéon de la
hostilidad cultural hacia Alemania. No obstante, es importante
matizar esta imagen de un renacimiento cultural en Alemania
debido al contexto politico y social en el que se desenvolvid la
cultura alemana en este periodo. Como sefiala Mosse, la cultura
alemana de los afios veinte estuvo marcada por una tension entre
una modernidad cosmopolita y una tradicién conservadora, y la
victoria del nacionalsocialismo en 1933 significé el fin de la
primera y el triunfo de la segunda.”?” Sin embargo, es importante
matizar esta imagen de un renacimiento cultural en Alemania
debido al contexto politico y social en el que se desenvolvid la

16 Thid. Pagina 143.
107 JOHANN, Ernst. JUNKER, Jérg. Ob. Cit. Pagina 140.
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cultura alemana en este periodo. Como sefiala Mosse, la cultura
alemana de los afios veinte estuvo marcada por una tension entre
una modernidad cosmopolita y una tradicién conservadora, y la
victoria del nacionalsocialismo en 1933 significé el fin de la
primera y el triunfo de la segunda. En cuanto a la arquitectura,
ésta también tuvo un importante papel en el resurgimiento
cultural de Alemania. Walter Gropius, uno de los principales
arquitectos de la ¢época, defendié wuna nueva doctrina
arquitecténica que implicaba el trabajo en equipo y la idea de la
obra como unidad de artesania, el arte y la técnica. La obra de
Gropius y su escuela de diseflo, la Bauhaus, tuvieron un gran
impacto en la arquitectura moderna y su legado se puede apreciar
en muchas obras arquitecténicas contemporaneas.! En el ambito
musical, el periodo de posguerra en Alemania se destacé por la
presencia de una gran cantidad de talentos que alcanzaron un alto
nivel internacional en poco tiempo. Entre ellos, se encuentran
Clemens Krauss, Otto Klemperer y Bruno Walter, por nombrar
solo algunos [1]. En 1928, se estren6 en Berlin la "Opera de tres
centavos" de Bertolt Brecht, con musica de Kurt Weill, que
resulto ser un éxito rotundo. En cuanto al arte menor, durante la
posguerra, se destaco la produccién satirica en los cabarets, con
muchos escritores que trabajaron en estos escenatios. En general,
se produjo un florecimiento de los aspectos culturales, que no
podemos abarcar completamente en estos tres parrafos. Es
importante destacar la influencia que la prensa ejercié en la
opinién politica durante este periodo. Segin Johann y Jorg, en
1924 habia alrededor de 1056 periédicos en Alemania, de los
cuales casi la mitad tenfa una orientaciébn nacionalista
conservadora. Los mejores periddicos tenian una otientacion
democratico liberal. Sin embargo, la mayoria de los lectores se
orientaban hacia la prensa local, que ofrecia una vision retrégrada
y limitada del mundo.”” De aqui el caracter tan revanchista de la
mayoria de los alemanes. Los periddicos, segiun Jérg y Johann,
pretendian hacer ver a los lectores cuanto peor era la situacion
econémica y que el “dictado de Versalles” tenfa la culpa de

18 Thid. Pagina 142.
19 JOHANN, Ernst. JUNKER, Jérg. Ob. Cit. Pagina 144.
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todo.!? El odio a una paz impuesta por extranjeros engendrd una
desconfianza al extranjero por la que corrfa una vena de
antisemitismo. Antes de 1914, el odio a los judios habia sido una
caracteristica mas austriaca que alemana. Los judios alemanes
habfan sido trabajadores infatigables, inteligentes y patriotas.
Después de 1918, acudié del este un incontrolado aflujo de judios
extranjeros. Los recién llegados estaban habituados a un standard
de vida mas bajo y dispuestos a aceptar salarios inferiores. Sus
costumbres, indumentaria y frecuente ignorancia del idioma, asi
como su tendencia a agruparse en colonias destartaladas aumenté
la repulsa, no sélo de ellos, sino de todos los otros judios. Varios
de los especuladores extranjeros que hicieron su agosto en 1923
eran judios y varios de los mas espectaculates escandalos
financieros de la Alemania de Weimar implicaban a hombres de
negocios judios. Igualmente, gran parte de las industrias de
publicaciones y diversiones y en particular las no demasiado
limpias, estuvieron también en manos judias. A su vez los grupos
de la ciencia y los circulos directivos de la economia se habian
proclamado contrarios a la republica. Los afios veinte concluyeron
con las luchas politicas internas, con el rapido debilitamiento de la
economia que pusieron mas en evidencia las falencias y los puntos
débiles de la Republica de Weimar. Mas alld de la proliferacién de
toda la cultura alemana en los afios veinte, no debemos olvidar
que la herida todavia estaba abierta y sera Adolf Hitler quien se
ocupara de tomar venganza contra los Aliados internacionalistas,
que querfan enterrar a Alemania.

10 Thid.
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CAPITULO IV

PROPAGANDA NAZI:
CONCEPTOS, TECNICAS Y USOS

4.1. Conceptos.

El lenguaje y la simbolizacién hacen posibles las formas
mas complejas de funcionamiento cognoscitivo. Segun el
psicologo y pedagogo constructivista contemporianeo Ausubel, el
lenguaje desempefla una funcién integral y operativa en el
pensamiento, y no simplemente una funcién comunicadora, lo
que hace posible las formas mas complejas de funcionamiento
cognoscitivo. ! Segtn el politdlogo y socidlogo francés Jacques
Ellul, la propaganda es un proceso por el cual se intenta influir en
las opiniones y comportamientos de la poblacién mediante la
manipulaciéon de simbolos, mitos y emociones, con el fin de lograr
objetivos politicos, econémicos o sociales. En la misma linea, el
sociblogo estadounidense Harold Lasswell define la propaganda
como "el empleo sistemético de la persuasién controlada en
funcién de intereses politicos o ideolégicos" 112113,

Segtin Sanchez-Garcia, como modelo de comunicacion, la
propaganda puede ser definida como el uso de técnicas de
persuasién a gran escala que buscan influir en las actitudes y
comportamientos de las personas en relaciéon con un tema, una
idea, un producto o un servicio, con el objetivo de alcanzar
determinados fines. Desde wuna perspectiva lingiifstica, la

1 AUSUBEL-NOVAK-HANESIAN: Psicologia Educativa: Un punto de vista cognoscitivo. 2°
Ed. Trillas México, 1983, pagina 15.

12 Lasswell, H. D. (1927). The Theory of Political Propaganda. The American Political Science
Review, 21(3), 627-631.

13 Ellul, J. (1971). Propaganda: The Formation of Men’s Attitudes. Vintage Books.
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propaganda puede ser analizada a través del estudio del discurso y
los procesos comunicativos que se emplean en su construccion y
difusion!!,

La propaganda aventajara, con su impetuoso
avance, de muy de lejos a la organizacion, a fin de
conquistar el material humano indispensable para
esta udltima. Siempre he sido enemigo de la
organizacién precipitada y pedante, que produce
inertes y mecanicos resultados. Por esta razon, lo
mejor es dejar que una idea se difunda desde un
centro y por medio de la propaganda durante un
espacio de tiempo dado y luego explotar
cuidadosamente en busca de dirigentes entre los
seres humanos que acudieron a la cita. 15

Adolf Hitler habia comprobado los efectos que produjo el
bombardeo propagandistico durante la I Guerra Mundial. Ya
durante esos afios, mantenia la firme convicciéon de que la
propaganda posefa una enorme capacidad persuasiva y
movilizadora. Hitler fue un amplio conocedor de unas técnicas
que, por otra parte, se encontraban ya definidas tedricamente
desde la primera gran guerra. Pero no sélo la emple6 como medio
para conseguir sus objetivos, aun mas, basé toda su estrategia en
la propaganda. Adolf Hitler fue un conocedor experimentado de
los efectos persuasivos de la propaganda, que ya habfan sido
demostrados en la Primera Guerra Mundial. De hecho, Hitler
baso su estrategia politica en la propaganda y la consideré como el
medio principal para alcanzar sus objetivos. Johann y Jorg afirman
que Hitler reclut6 a sus partidarios mas fanaticos y radicales entre
la burguesia pequefia o media de los econémicamente
deteriorados y politicamente inestables, asi como entre los circulos

14 Sanchez-Garcla, M. La propaganda: conceptos, técnicas y retos. Comunicacion y Sociedad,
(17), 2012, 135-159.

115 HITLER, Adolf. Ob. Cit. Pagina 279.
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de la juventud y los estudiantes, que siempre estuvieron atraidos
por el brillo de lo nuevo’’¢

Una de las primeras acciones propagandisticas de Adolf
Hitler fue cambiar el sentido peyorativo que el término habia
adquirido tras la Primera Guerra Mundial, debido al uso y abuso
de la mentira durante la contienda. De hecho, Hitler comprendia
la enorme capacidad persuasiva y movilizadora que tenfa la
propaganda, y su estrategia se basé en ella. Asi, su primer objetivo
fue inculcar en las mentes alemanas un concepto positivo de la
propaganda, haciendo hincapié en su origen latino "propagare",
que aludia a la practica del jardinero de introducir en la tierra
esquejes frescos de una planta para multiplicarla. Segin Brown,
esta rafz latina enfatizaba la idea de una transformacion a través
del empleo de técnicas artificiales. De esta manera, Hitler
pretendia dotar de una connotacién positiva a la propaganda y
legitimar su uso para fines politicos, econémicos y sociales 17,
Por lo tanto, se acentuaba la idea de una transformacion mediante
el empleo de técnicas artificiales.

Hoy son muchas las definiciones existentes sobre la
propaganda. Se han tomado de varios autores algunos conceptos
de cémo estos la definen, pero, mas que esto, encontrara el lector
nuevos argumentos definitorios de dicho proceso acunados por
nosotros. La propaganda es un fendémeno complejo vy
multifacético que ha sido definido de diversas maneras a lo largo
de la historia. Si bien la definicién de la Real Academia Espafiola
se refiere a dar a conocer algo con el objetivo de atraer adeptos o
compradores, ésta no aborda las caracteristicas especificas de la
propaganda, y se asemeja mas a lo que se conoce como
publicidad. Por otro lado, la definicién de Kimball Young es
mucho mids rigurosa y completa, ya que describe la propaganda
como un proceso sistematico, planificado y deliberado de
manipulacion simbolica, en el que se utilizan técnicas psicoldgicas
y sugestivas con el propésito de alterar y controlar opiniones,
valores e ideas, y en tltima instancia, cambiar las acciones publicas

116 JOHANN, Ernst. JUNKER, Jorg. Ob. Cit. Pagina 137.
17 BROWN, J.A.C. Téenicas de persuasion. Alianza Editorial, Madrid, 1991, pagina 19.
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de acuerdo con lineas predeterminadas. Es importante destacar
que la propaganda no se limita a la persuasiéon a través de los
medios de comunicacién masiva, sino que también puede
manifestarse en formas mas sutiles, como la propaganda politica,
la propaganda de guerra, la propaganda religiosa, la propaganda
comercial y la propaganda ideoldgica, entre otras. En todas estas
formas, se utilizan técnicas psicolégicas y simbolicas para influir
en la percepcién y el comportamiento humano, y para lograr una
adhesion a determinadas ideas o valores.!18

El autor resalta la importancia del marco sociocultural de
actuacion de la propaganda. Aunque es fundamental su empleo,
para Brown, Young olvida que una de las armas mas importantes
de la propaganda que es de naturaleza verbal y esta es la fuerza de
la palabra. Asi se pone de manifiesto cuando Hitler, refiriéndose al
asunto de la culpabilidad de la guerra, afirma:

Comprobose alli que la violencia verbal era,
ademas de conveniente, necesaria. (...) En honor a la
verdad, ésta es (la palabra), por razones de naturaleza
psicologica, la unica capaz de producir revoluciones
realmente grandes en los sentimientos. 9

Por su parte, Violet Edwards Violet Edwards la define
como "la expresién de una opinién o una accién por individuos o
grupos deliberadamente orientada a influir opiniones o acciones
de otros individuos o grupos para unos fines determinados'120

Por otro lado, la propaganda jugd un papel clave en la
ideologia y estrategia del nazismo, que buscaba imponer su
sistema de creencias en todos los ambitos de la vida de los
alemanes. De esta forma, para Hitler:

18 Tbid, pagina 19.
119 HITLER, Adolf. Ob. Cit. pigina 221.

120 EDWARDS, Violet. Group Leader’s to Propaganda Analysis. Institute for Propaganda
Analysis, Nueva York, 1938. Concepto y técnicas de la propaganda, pagina 40.
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El segundo deber de la propaganda es el de
derribar la situacién existente por medio de la nueva
doctrina. 121

Esto refleja la idea de que la propaganda no solo busca
persuadir o influir en la opinién publica, sino que también tiene
un proposito transformador y revolucionario. Segun Leonard W.
Doob, la propaganda se define como "el intento sistematico de un
individuo o varios de controlar actitudes y por consiguiente, las
acciones de grupos de individuos mediante el empleo de la
sugestion". No obstante, es importante destacar que la
sistematicidad de la propaganda no solo se basa en el control de
actitudes, sino también en el uso reiterado del mensaje. De hecho,
la redundancia en la propagacion del mensaje es crucial para que
este penetre en las mentes de los sujetos y se mantenga a largo
plazo'2 §i bien es cierto que el propagandista intenta
sistematicamente controlar actitudes, resulta mas clarificador para
comprender el término, atribuir la sistematicidad al uso reiterado
del mensaje. Sin el empleo de la redundancia es practicamente
imposible que el discurso penetre en las mentes de los sujetos y lo
mads importante, que se mantenga.

En su obra "La era de la propaganda", Pratkanis y Aronson
definen la propaganda como "las técnicas de persuasion masiva
que caracterizan a nuestra sociedad postindustrial. (..) La
propaganda consiste en comunicar un punto de vista con la
finalidad dltima de que el receptor adopte voluntariamente esa
posicién como propia". Al considerar estas y otras definiciones,
podemos adecuar una definicién de propaganda que se ajuste a
nuestro estudio: la propaganda es una accidén sistematica y
repetitiva ejercida a través de diversos medios, que busca
persuadir a la opiniéon publica mediante el uso de técnicas

12t HITLER, Adolf. Ob. Cit. pagina 281.

12 DOOB, Leonard W. Public Opinion and Propaganda. Henry Holt and Co., Nueva York,
1948, pagina 240.
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psicologicas y sugestion, con el objetivo de imbuir una ideologia o
doctrina y canalizar actitudes y opiniones hacia una accién
determinada. La propaganda se desarrolla dentro de una
estructura sociocultural especifica, y presenta una realidad
tergiversada, seleccionada e interpretada con una carga emocional,
lo que contribuye a su efectividad en términos psicolégicos y
culturales.’?

Después de analizar varias definiciones de propaganda,
podemos concluir que esta se caracteriza por una accion
sistematica y reiterada de un mensaje, limitando la eleccién del
receptor y presentando solo una postura. Ademdis, se ha
demostrado que una de las estrategias mas efectivas de la
propaganda es la repeticién constante del mensaje. Ernst Nolte,
por ejemplo, sostiene que, en la primera etapa del caudillaje de
Hitler, el objetivo principal era organizar concentraciones cada
vez mas grandes y cuidadosamente preparadas para provocar una
emocién colectiva en los asistentes. Para lograr esto, se
convirtieron las reuniones en asociaciones y se establecié un
sistema de proteccion en las salas de reunién y un grupo de orden
para mantener el control. En cuanto a los medios empleados en la
propaganda, el régimen nazi dio especial importancia a los medios
orales e iconicos. La fuerza de la palabra era un recurso muy
utilizado por Hitler en sus discursos orales, mitines masivos y
mensajes radiofénicos. Asimismo, los simbolos icénicos como la
cruz gamada, los uniformes, los himnos patridticos y los desfiles
militares se desplegaron con gran intensidad en los actos publicos.
Aunque la palabra impresa y el control de la prensa también eran
utilizados por el régimen nazi, no tenfan el mismo efecto que los
medios orales e iconicos. Hitler crefa que el verdadero poder de la
propaganda no estaba en la obra escrita y preparada por
intelectuales judios, sino en el diluvio de propaganda oral que se
descargaba sobre la multitud. En conclusion, la propaganda se
basa en la repeticién constante de un mensaje, limitando la
eleccion del receptor y presentando solo una postura. Los medios
orales e iconicos son especialmente efectivos en la propaganda, ya

125 PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: La era de la propaganda. Uso y abuso de la
persuasion. Paidés Comunicacion, Barcelona, 1994, paginas 28-29.
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que tienen un mayor impacto emocional en el publico que los
medios impresos.’?#

El siguiente paso consiste en descargar toda la accién
sistematica y organizada sobre la “muchedumbre”, como gustaba
Hitler de denominarla. Para Brown, la propaganda es efectiva en
este sentido, ya que "la gente es mdis sugestionable en multitud
porque disminuye su credulidad"1?. A este respecto, Le Bon
aflade que "Cualesquieta que sean los individuos que la
componen, sea cual sea su modo de vida, sus caracteres o
inteligencia, el hecho de haberse convertido en multitud les pone
en posesion de una especie de mente colectiva que hace que
piensen, sientan y actien de forma diferente a como pensarfa,
sentirfa y actuaria cada individuo en un estado de aislamiento, por
la sensacién de poder invencible, por contagio e imitacién y por la
extremada sugestionalidad de la multitud"126. Naturalmente, Hitler
conocia el hipnotismo generable en una masa enfervorizada. Los
desfiles aportaban espectaculo y ruido con bandas de musica,
canciones alegres o lastimeras. Los nazis, para Burleigh,
movilizaban otros sectores del sentimiento humano que
desbordaban el interés material. Con respecto a la demagogia
propagandistica del programa que present6 el nacionalsocialismo,
en el cual en un punto sobre la economia, especificamente sobre
la abolicién de los intereses, se puede afirmar que Hitler era un
orador consumado, que sabfa como dirigirse a las masas, Raul
Maestri dira:

Por otra parte, existen razones técnicas y
psicologicas que hacen de este proyecto una utopia
de mal gusto. Su proposito es de mera tactica
politica: ganar la adhesién de la burguesia, que sufre
bajo el peso de deudas acumuladas, contraidas al alto
tipo de interés que corresponde a un mercado escaso

124 Ibidem. pagina 226.
125 Brown, N. O. Herr Hitler's self-revelation. New York: Dodd, Mead and Co. 1937 p. 92.

126 Le Bon, G. The crowd: A study of the popular mind. New York: The MacMillan Co. 1895, p.
9.
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de capitales, como es Alemania. En este como en
todos los puntos del programa n- s es menester no

olvidar su esencia ideoldgica, de escamoteo mental.
127

La persuasion es un elemento fundamental en el campo de
la propaganda, tal como lo sefiala Pizarroso (2008). Este autor
define la propaganda como un proceso que busca establecer una
relacién de dependencia entre el emisor y el receptor con el fin de
influir en las ideas y acciones de este dltimo. La persuasion, en
este sentido, se convierte en el medio a través del cual se logra
este propésito, valiéndose de técnicas psicologicas y de sugestion
para persuadir al receptor de aceptar las ideas y mensajes que se le
presentan. Hs, por tanto, a través de la persuasion que la
propaganda busca ejercer su influencia sobre las masas y lograr su
adhesiéon a determinadas ideas o intereses.!?s. La teorfa de la
asimilaciéon de Ausubel constituye una perspectiva importante en
el ambito de la psicologfa educativa. Segin esta teorfa, el
aprendizaje significativo ocurre cuando las nuevas ideas se
relacionan y se integran con los conocimientos previos del
individuo. Este proceso se basa en la idea de que el conocimiento
no se adquiere de manera aislada, sino que se construye y se
amplia sobre la base de las experiencias previas del individuo.
Asimismo, la teotfa de la asimilacién de Ausubel destaca que el
olvido se produce cuando los nuevos conceptos o ideas no
pueden ser vinculados de manera efectiva con las estructuras
cognitivas previas del sujeto, lo que impide su integraciéon y
aplicacién en situaciones futuras. Por lo tanto, la teorfa de la
asimilacion de Ausubel destaca la importancia de considerar el
conocimiento previo del alumno al disefiar estrategias de
enseflanza y aprendizaje efectivas.!®. A su vez, la sugestion
consiste en inspirar a una persona palabras o actos involuntarios,

127 MAESTRI, Raul. Ob. Cit. p 53.

128 PIZARROSO QUINTERO, Alejandro: Historia de la propaganda. Eudema, Madrid, 1993,
pagina 27.

129 AUSUBEL-NOVAK-HANESIAN: Ob, Cit, pagina 15.
80



AGUSTIN V. STARTARI

dominando su voluntad y llevandola a obrar en un determinado
sentido “sin proporcionar evidencia ni base ligica alguna para su aceptacion,
exista 0 no dicha bas¢”'¥. La sugestion es un concepto fundamental
en el ambito de la psicologia y la comunicaciéon. En este sentido,
cabe destacar que la sugestién puede ser definida como el proceso
por el cual una persona es inducida a actuar o pensar de una
manera especifica, sin necesidad de proporcionar evidencia o base
légica que sustente dicha acciéon o pensamiento. La sugestion
tiene un efecto notablemente poderoso en la mente humana, ya
que puede actuar como un mecanismo para alterar la percepcion
de la realidad de un individuo, haciéndole creer cosas que de otra
manera no creeria.

En el contexto del nazismo, la sugestiéon jugd un papel
crucial en la propagacién de las ideas y valores del partido. Los
lideres nazis utilizaron técnicas de persuasion y sugestion para
influir en la opinién puiblica y movilizar a las masas, apelando a
sus emociones y sentimientos mas basicos. Por ejemplo, los
desfiles y las marchas organizadas por el partido a menudo
inclufan musica y canciones que buscaban generar un ambiente
emocional y entusiasta en la multitud, fomentando el sentimiento
de pertenencia y camaraderia entre los asistentes. De este modo,
se buscaba crear una especie de "mente colectiva" que reforzara la
ideologia nacionalsocialista en la poblacion. Ademas, la sugestion
también fue utilizada por los lideres nazis para promover la
discriminacién y el odio hacia ciertos grupos de la sociedad. Por
ejemplo, se fomentd la idea de que los judios eran una amenaza
para la pureza de la raza alemana, generando un clima de odio y
rechazo hacia ellos en la poblaciéon. De esta manera, se cre6 una
imagen negativa y distorsionada de los judios, lo que contribuy6
en gran medida al antisemitismo que caracterizé al régimen nazi.
En resumen, la sugestion fue una herramienta fundamental
utilizada por los lideres nazis para influir en la opinién publica y
movilizar a las masas. Esta técnica fue utilizada para generar un
ambiente emocional en la multitud y para promover el odio y la
discriminaciéon hacia ciertos grupos de la sociedad. En dltima
instancia, la sugestion fue una parte integral del entramado

130 BROWN, J.A.C. Ob. Cit. pagina 24.
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propagandistico del partido nazi, y contribuy6 en gran medida a la
difusién de la ideologia nacionalsocialista en la Alemania de la
época. El propagandista rara vez argumenta, se limita a realizar
afirmaciones en favor de su tesis apelando, para ello, a las
emociones. La falta de coherencia y rigurosidad légica en los
discursos de Hitler ha sido sefialada por diversos estudiosos del
tema. Segun algunos, esta carencia en la argumentacién podria
explicar el odio del lider nazi hacia catedraticos e intelectuales, ya
que estos podrian desmontar facilmente sus discursos mediante
un analisis critico. A esto se suma la manipulacion de la realidad a
través de la propaganda, que suele presentar una version
tergiversada de los hechos. En el régimen nazi, la mentira se
convirti6 en una herramienta constante de manipulacién. Un
ejemplo claro de ello es la recomendacion hitleriana de la llamada
"gran mentira". Esta técnica consistia en utilizar una mentira tan
colosal que fuera imposible de creer para la poblaciéon en general,
con el objetivo de que se aceptara como verdad cualquier otra
afirmacion, por absurda que pareciera. De hecho, como sefiala el
historiador Richard J. Evans, la mentira se convirtié en todo un
arte en manos del ministro de propaganda de Hitler, Joseph
Gocebbels, quien afirmaba que "toda falsedad es mas creible
cuanto mayor sea" 3L Asi, la propaganda nazi empleaba la falsedad
deliberadamente, llegando incluso a tergiversar los hechos
historicos.:

El sentimiento exige verdades o mentiras, mas
no acepta jamas medias verdades ni mentiras a
medias. 132

La propaganda nazi dirigida por Joseph Goebbels emple6
con frecuencia la falsedad y la mentira como herramientas para
controlar la opinién publica y mantener el poder del régimen. De
hecho, algunos historiadores han cuestionado la veracidad de los

11 GOEBBELS, Joseph en: BROWN, J.A.C. Ob. Cit. pagina 45.
132 HITLER, Adolf. Ob. Cit. pagina 93.
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diarios de Goebbels debido a que fueron escritos por un hombre
cuya profesién consistia en mentir y tergiversar la realidad. A este
respecto, se ha sefialado que los diarios de Goebbels, aunque son
en su mayortia auténticos, pueden contener ciertas falsificaciones o
manipulaciones debido a la naturaleza engafiosa del autor. Por
ejemplo, en su diatio, Goebbels afirmaba que la matanza de judios
en noviembre de 1938 habia despertado el entusiasmo popular, lo
cual fue desmentido por algunos ciudadanos de Berlin que
expresaron sentirse avergonzados ante tal brutalidad. Este hecho
evidencia como la propaganda nazi utilizaba la falsedad y la
manipulacion para difundir su ideologia y mantener el control
sobre la poblacién.!?? La estrategia de la "gran mentira" fue una
tactica fundamental en el régimen nazi, empleada con frecuencia
por Adolf Hitler y Joseph Goebbels para persuadir a las masas.
De acuerdo con la teoria nazi de la propaganda, la creacién y
repeticion de falsedades era esencial para lograr la aceptaciéon y el
respaldo del pueblo aleman. Aronson y Pratkanis argumentan que
algunas de estas falsedades inclufan la afirmacién de que la raza
alemana era superior y que Buropa estaba siendo amenazada por
una conspiracion judia. Estas mentiras eran tan grandes que
resultaba extremadamente dificil desmentitlas y, de hecho, la falta
de evidencia de una conspiracion judia era interpretada como una
prueba adicional de la astucia de los judios. La estrategia de la
"oran mentira" se vefa reforzada por una serie de hechos
pequenos pero irrelevantes que, juntos, la hacfan mas creible. Por
ejemplo, algunos judios eran duefios de bancos y se decia que
Karl Marx, el fundador del comunismo, era de origen judio.
Como resultado, estas afirmaciones erroneas contribuian a crear la
imagen de los judios como una amenaza para la sociedad alemana
y europea en general. De esta manera, la propaganda nazi lograba
influir en la opinién puablica y en la percepcion de la realidad en
beneficio del régimen. En este sentido, se puede afirmar que la
propaganda nazi tenfa como objetivo crear un mundo de ficcion
que se ajustara a la vision del régimen, distorsionando la realidad y
manipulando la percepcién del pueblo aleman. Esta técnica de
propaganda fue una herramienta esencial en la maquinaria de

133 STONE, Norman en: BROWN, J.A.C. Ob. Cit. pagina 24.
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propaganda nazi y ayudé a mantener el control del régimen sobre
la poblacién alemana.’?

I1. Principios, técnicas y usos de la propaganda nazi.

En este sentido, la propaganda nazi de Hitler y Goebbels se
basé en el uso de técnicas psicologicas que apelaban a los
sentimientos y emociones de las masas para influir en su
comportamiento. Segtin Pratkanis y Aronson, "la propaganda nazi
no creé nuevos sentimientos o emociones en las masas, sino que
los explot6 y exacerbd, y utilizé una amplia gama de técnicas para
generar una auténtica presion emocional en la poblacién". Estas
técnicas inclufan el uso de simbolos y consignas emocionalmente
cargados, la creaciéon de una atmoésfera de miedo y amenaza, la
presentacion de los lideres como figuras heroicas y carismaticas, y
la explotaciéon de la xenofobia y el racismo para crear una
identidad nacionalista y exclusivista!®. Sin embargo, como sefiala
Welch, "la propaganda no puede crear sentimientos o emociones
que no existen en las masas, sino que simplemente evoca, estimula
y radicaliza las emociones y sentimientos que ya estin
presentes"1%. Es decir, la propaganda puede magnificar y
distorsionar las emociones y sentimientos preexistentes, pero no
puede crearlos de la nada. Por lo tanto, la efectividad de la
propaganda depende en gran medida de la predisposicion
emocional y cognitiva del receptor y de su contexto social y
politico. Como sefiala Adotno, "la propaganda sélo puede tener
éxito en un ambiente social y politico propicio, donde la
intolerancia y el autoritarismo son ampliamente aceptados y las
normas democraticas y la libertad de pensamiento son
reprimidas"1%”. El autor Denis De Rougemont, en su obra “Diario

134 PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: Ob. Cit., paginas 107-108.

135 PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: Ob. Cit., piginas 139.
136 Welch, D. (2011). Propaganda and the German Cinema 1933-1945. 1.B.Tautis, p. 218.

137 Adotno, T. W., & Horkheimer, M. (1944). The culture industry: Enlichtenment as mass
deception. Dialectic of Enlightenment,
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de Alemania”, sefiala que Hitler estaba llevando a cabo un dogma
del pueblo aleman, cuyos fines no tenfan nada de tradicionales,
sino todo lo contrario. La propaganda nazi se enfocaba en
inculcar el sentido del Estado a la burguesia inerte alemana, y no
el sentido de grupo que ya tenfa. De esta manera, la propaganda
nazi no cred el sentimiento de culpabilidad por la pérdida de la
guerra, sino que simplemente exploté y exacerbd los sentimientos
de culpa que ya estaban presentes entre los ciudadanos alemanes:

Hitler esta llevando a cabo un dogma del
pueblo aleman (como Stalin del ruso), dogma cuyos
fines no tienen nada de tradicional, antes, al
contrario. Todos los esfuerzos de la propaganda para
restaurar Dios sabe que hipotético y prehistorico
germanismo, estan destinados... a enmascarar el
caricter anti aleman de los métodos que se aplican
en la practica... lo que se trata de inculcar a esta
burguesia inerte no es el sentido del grupo, que ya
tenfa, sino el sentido del Estado que no tiene. 138

Como sefiala Welch, la propaganda es efectiva cuando no
supone una amenaza para las convicciones de la poblacién
receptora y no choca frontalmente con los intereses de la
audiencia. Por lo tanto, la propaganda nazi tuvo éxito al conectar
con las emociones y sentimientos de la multitud y encauzarlos de
acuerdo con los intereses del propagandista. Hitler conocia
perfectamente a la poblacién alemana y el sentimiento de culpa
que imperaba tras la derrota en la I Guerra Mundial. Asf,
simplemente tuvo que convencetles de que la guerra no se habia
perdido por su actuacién, sino por la supuesta "pufialada en la
espalda" de los judios y comunistas. En definitiva, la propaganda
nazi fue efectiva porque se basdé en la explotaciéon de los
sentimientos y emociones preexistentes en la poblacién alemana y
encauzd estos sentimientos en una direccién que favorecia los

138 ROUGEMONT, Denis en: “Diario de Alemania” paginas 23-24.
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intereses del régimen nazi. De esta manera, la propaganda se
convirti6 en un elemento clave en la construccién y
mantenimiento del régimen nazi y su ideologfa.

El antisemitismo ha servido al partido n-s
como un oportuno topico de agitacion. .. 13

En su obra "Mein Kampf", Hitler explica que la guerra es la
forma mas efectiva de conseguir la unidad nacional y la
eliminacién de los enemigos internos y externos. Para lograrlo, es
necesario movilizar a las masas a través de la propaganda y la
retorica nacionalista, creando una identidad colectiva basada en la
exclusion de los "otros". Como sefiala Stanley Payne, "Hitler no
querfa que Alemania fuera simplemente una gran potencia, sino
que buscaba una 'revolucién total' que transformara radicalmente
la estructura politica, social y cultural de la nacién".

Esta fue la razén por la cual, después de mi
primera alocucién sobre el Tratado de Versalles, que
dirigi a las tropas en mi caracter catedratico hacia las
mismas, introduje una modificacién y hablé acerca
de los tratados de paz de Brest-Litovsk y Versalles.
Porque pronto comprendi que el pueblo nada sabia
respecto del tratado de Brest-Litovsk pero que,
merced al éxito de la propaganda de sus partidos, se
figuraba que este pacto constitufa uno de los mas
vergonzosos actos de optesiéon de la tierra. La
persistencia con que se mostraba esta impostura a
los ojos del publico fue la causa por la que millones
de alemanes supusieran que el tratado no era sino la
justa retribucién del crimen que habfamos cometido
en Brest-Litovsk. Considerabase, por tanto, injusto
emprender contra la paz de Versalles una lucha de

139 MAESTRI, Radl. Ob. Cit. Pagina 43.
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verdad, procedimiento que se estrellaba en muchos
casos contra una sincera aversion moral. He aquf
porque pudo hallar albergue en Alemania la
desvergonzada y monstruosa palabra “reparaciones”.
Durante mis conferencias tracé un paralelo entre los
dos tratados, los comparé punto por punto y
demostré lo leal e inmensamente humano del uno
con la inhumana crueldad del otro. 140

La utilizacién de la carga emocional en la propaganda es un
tema ampliamente estudiado por los expertos en comunicacién y
psicologfa social. Si hacemos un andlisis semantico del discurso
anterior, podemos decir que se puede observar el uso de palabras
con una carga emocional y valorativa, que buscan persuadir y
convencer al publico. Por ejemplo, el autor utiliza términos como
"vergonzosos actos de opresién", "crimen", "desvergonzada y
monstruosa palabra”, "inhumana crueldad", con el fin de generar
una reacciéon emocional y moral en el lector. Ademas, Hitler
utiliza palabras que enfatizan la idea de que el pueblo aleman ha
sido engafiado y manipulado por la propaganda de los partidos
politicos, como "impostura" y "sincera aversién moral”. Estas
palabras sugieren que el autor no solo es un catedratico que
explica la verdad, sino que también es un defensor de la justicia y
la honestidad. Por otro lado, también utiliza un lenguaje
académico y riguroso, como "alocucién", "Tratado de Versalles",
"comparé punto por punto", que refuerza su autoridad como
experto en la materia. Asimismo, el uso de la primera persona
singular "yo" da la impresién de que el autor tiene experiencia
personal en el tema que estd tratando y, por lo tanto, es una
fuente confiable. En cuanto a la semidtica, podemos notar que el
discurso utiliza simbolos y signos para apoyar la retorica del
hablante. El uso de la palabra "reparaciones" se presenta como un
simbolo que representa la opresioén y la crueldad del Tratado de
Versalles. El hablante también utiliza sighos no verbales como los
gestos y la entonacién para enfatizar sus puntos y establecer un

140 HITLER, Adolf. Ob. Cit. pagina 224.
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tono convincente en su discurso. Desde el punto de vista
pragmatico, el hablante apela a las emociones y al orgullo
nacionalista de su audiencia. Utiliza términos como "la patria", "la
nacién", "la justa retribucion” y "la sincera aversién moral" para
evocar una frespuesta emocional del publico y generar un
sentimiento de unidad en contra del enemigo externo (Rusia) y el
enemigo interno (los partidos comunistas y las voces criticas
dentro de Alemania). En resumen, Hitler utiliza un lenguaje
emocional y valorativo para persuadir al lector, combinado con un
lenguaje académico y riguroso para reforzar su autoridad en el
tema. Este uso estratégico del lenguaje es caracteristico de la
retérica persuasiva y puede encontrarse en numerosos discursos y
escritos politicos e ideoldgicos.

En el caso de Hitler y su propaganda, la carga emocional
fue un elemento clave para influir en las masas y encauzar sus
sentimientos y emociones hacia los intereses del propagandista.
En este sentido, se puede apreciar cémo Hitler comprendia la
importancia de apelar a las emociones de las personas para
conseguir sus objetivos politicos. Como sefiala Arroyo, "la
propaganda nazi fue disefiada para apelar a las emociones de la
poblacién alemana, especialmente en relacién con temas como la
guerra, la derrota de la Primera Guerra Mundial y la supuesta
traicion de los judios y los comunistas". De esta forma, Hitler
logr6 conectar con los sentimientos de los ciudadanos alemanes,
en especial con el sentimiento de culpabilidad y la pérdida de
autoestima que se habfan generado tras la Primera Guerra
Mundial y la posterior crisis econdémica. Por otro lado, es
importante seflalar que la carga emocional de la propaganda no
s6lo se basa en la apelacién a sentimientos positivos, como el
amor o la esperanza, sino también en la utilizacién del miedo y la
ira. Como seflala Pratkanis y Aronson, "la propaganda nazi utilizé
una amplia gama de técnicas para generar una auténtica presion
emocional en la poblacién, incluyendo la creacién de una
atmosfera de miedo y amenaza y la explotacion de la xenofobia y
el racismo para crear una identidad nacionalista y exclusivista". En
cuanto al comentario de Hitler sobre la carga emocional del
mensaje, es importante seflalar que, aunque pueda resultar
machista en su forma de expresion, refleja una concepcién de la
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propaganda como un instrumento para influir en las emociones y
sentimientos de las masas. Como sefiala Lasswell, "la propaganda
es la manipulacién planificada de simbolos y de ideas con el fin de
influir en las actitudes y comportamientos de la poblacién
receptora”. En este sentido, la carga emocional es una herramienta
clave para lograr esa influencia y encauzar los sentimientos y
emociones de la audiencia hacia los objetivos del propagandista.

La inmensa mayoria de la gente es tan
femenina en lo concerniente a su naturaleza y
opiniones, que su pensamiento y acciones se hallan
gobernados por sensaciones y sentimientos mas bien
que por consideraciones  razonadas.  Este
sentimiento, empero, no es complicado sino muy
sencillo y consistente. Apenas si sabe diferenciar,
pero es uno de los dos, positivo o negativo.!4!

La utilizaciéon del miedo como herramienta persuasiva es un
recurso muy efectivo, ya que puede nublar la mente y dificultar un
analisis critico y racional del tema en cuestiéon. En el discurso,
Hitler expresa su opinién sobre la mayoria de la gente, a la que
considera femenina en su naturaleza y opiniones. Utiliza la
dicotomia de sentimientos positivos y negativos para explicar
cémo estas personas son gobernadas por sensaciones y
sentimientos, en lugar de consideraciones razonadas. El discurso
utiliza un lenguaje negativo y despectivo hacia la mayoria de la
gente, sugiriendo una superioridad intelectual y moral de Hitler y
su grupo selecto. La eleccion de palabras como "femenina" y
"gobernados" sugiere una actitud sexista y autoritatia. En general,
el discurso utiliza el lenguaje para construir una imagen de
superioridad y poder, mientras desprecia a aquellos que no estan
de acuerdo con Hitler. En la segunda oracién, se utiliza la
conjuncién "empero" pata conectar la idea previa con la siguiente.
Hitler describe el sentimiento como algo simple y coherente, que

141 Thid. pagina 93.
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puede ser clasificado en positivo o negativo. Esta clasificacién
binaria simplifica la complejidad de la naturaleza humana y sugiere
que las personas pueden ser facilmente categorizadas en una de
estas dos opciones. El discurso utiliza una retérica persuasiva para
presentar una vision simplista y polarizada del mundo, en la que
las personas son clasificadas en una de dos categorias. Ademas, la
eleccién de palabras y la estructura de las oraciones reflejan un
intento de influir en las emociones y la logica del puablico para
promover las ideas del orador. hace uso de ciertos recursos
pragmaticos para transmitir su mensaje. En primer lugar, utiliza
un tono generalizador al afirmar que "la inmensa mayotia de la
gente" es femenina en sus naturalezas y opiniones. Esto sugiere
que el hablante tiene una visién muy especifica de lo que significa
ser femenino y cémo se relaciona con el pensamiento y la
conducta. También, maneja una expresién metaforica al comparar
la naturaleza y opiniones de la gente con algo femenino, lo que
puede ser percibido como sexista por algunos oyentes. Hsgrime
un tono autoritario al afirmar que el pensamiento y las acciones de
la gente son gobernados por sensaciones y sentimientos en lugar
de consideraciones razonadas. Al utilizar esta afirmacidn, esta
tratando de convencer a su audiencia de que sus opiniones son
verdaderas y deben ser aceptadas sin cuestionamiento. Por dltimo,
usa un tono un tanto misterioso al afirmar que el sentimiento que
gobierna a la gente no es complicado sino muy sencillo y
consistente. Al hacer esto, esta tratando de atraer la atencién de su
audiencia y hacer que se pregunten qué tipo de sentimiento es el
que Hitler esta describiendo. En resumen, con respecto al analisis
del discurso en cuestién, se puede observar que el hablante
(Hitler) utiliza un lenguaje figurativo y despectivo para referirse a
la mayorfa de la gente, comparandolos con lo que considera un
estereotipo femenino que se rige por las emociones y no por la
razén. Ademas, se utiliza un lenguaje simplista y categérico para
dividir a la gente en dos grupos, positivos o negativos, sin matices
ni posibilidad de cambio. En términos pragmaticos, el hablante
parece estar tratando de presentarse a si mismo y a su audiencia
como personas racionales y objetivas, en contraposicion a lo que
considera la debilidad emocional y la falta de pensamiento critico
en la mayorfa de las personas. No obstante, al utilizar términos
despectivos y simplistas para referirse a los demas, se evidencia
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una actitud de superioridad y desprecio hacia aquellos que no se
ajustan a su ideal de racionalidad. podemos analizar
semiéticamente el discurso de Hitler para ver cémo utilizé los
signos y simbolos para transmitir su mensaje. En este discurso,
podemos identificar varios elementos semidticos. Primero, la frase
"la inmensa mayorfa de la gente" se refiere a un grupo amplio y
genérico, lo que sugiere una idea de comunidad y unidad. Sin
embargo, el siguiente comentatio sobre su naturaleza femenina y
su dependencia de las sensaciones y los sentimientos sugiere que
este grupo es débil y emocional, lo que implica que necesita un
lider fuerte y racional para guiatlo. Asimismo, la distincién entre
sentimientos "positivos" y "negativos" sugiere una jerarquia de
valores, en la que ciertas emociones son mas deseables que otras.
Este tipo de jerarquia es comun en la retérica fascista, que a
menudo promueve la supremacia de ciertos grupos o ideas sobre
otros. Otra técnica retérica que utiliza es la antitesis, al comparar
la simplicidad y consistencia del sentimiento con la incapacidad de
diferenciar entre el positivo y el negativo. Esto sugiere que las
personas son incapaces de comprender la complejidad de los
asuntos y se rigen por emociones y sentimientos supetficiales.
Igualmente, la utilizacién de adjetivos como "sencillo" 'y
"consistente" busca simplificar y validar el mensaje, sugitiendo
que la dicotomia que establece es facil de entender y que hay una
claridad en la division de sentimientos en positivos y negativos. La
analogia de la falta de capacidad de diferenciacion de la mayoria
de las personas es utilizada como una forma de deshumanizarlas y
hacerlas parecer inferiores, lo que a su vez refuerza la idea de
superioridad del grupo de los arios.

En este sentido, Adolf Hitler comprendié el poder de esta
tactica y la utilizé con gran éxito. En 1932, en plena campana
electoral, Hitler se dirigié a sus compatriotas, hombres y mujeres
por igual, apelando a sus miedos mas profundos y generando una
sensacién de inseguridad en la poblacion. Este tipo de estrategia,
aunque efectiva en términos de impacto inicial, también puede
tener consecuencias a largo plazo. Por ejemplo, en este caso, la
demonizacién del enemigo y la promocién del miedo como
herramienta de control, fueron factores clave en la posterior
perpetuacion de la violencia y el odio hacia los judios y otras
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minorias durante el Holocausto. Ademads, la utilizacion del miedo
como recurso persuasivo puede ser vista como una forma de
manipulacién y puede ser considerada una violacién de los
derechos humanos.

Reina la confusién y el desorden en nuestras
calles; las universidades rebosan de estudiantes que
se rebelan y provocan disturbios. Los comunistas
quieren destruir nuestra patria; Rusia nos amenaza
con su poder, la Republica esta en peligro...; en
peligro desde dentro y desde fuera. {Es preciso que
se imponga la ley y el orden, porque sin ellos el pais
no puede sobrevivir! 142

Segtn los autores mencionados, la estrategia de Hitler de
utilizar el miedo para ganar adeptos le permitié contar con el
apoyo de millones de alemanes, quienes se unieron al Partido
Nacional Socialista. Desde el punto de vista lingiifstico, el discurso
analizado es un ejemplo de la retérica politica utilizada por los
lideres para persuadir a sus seguidores y convencer a la poblacién
en general. En este caso, se trata de un discurso que apela al
miedo y a la necesidad de imponer el orden para justificar su
posicion y el papel del gobierno. Desde el punto de vista
semantico, el discurso utiliza palabras y frases con connotaciones
negativas, como "confusién", "desorden", "rebelién", "destruir",
"podet", "peligro", y "sobrevivit", para evocar una sensacién de
peligro y urgencia. El hablante describe una situacién cadtica en la
que la sociedad estd amenazada desde dentro y fuera, y sugiere
que la dnica solucién es imponer el orden y la ley. En términos
semioticos, el discurso utiliza el lenguaje y los simbolos para
transmitir un mensaje politico. Por ejemplo, la imagen de las calles
cadticas y las universidades llenas de estudiantes rebeldes sugiere
una falta de control y una amenaza a la estabilidad social. La
referencia a los comunistas, Rusia y la Reptblica como fuerzas

192 HITLER en: PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: Ob. Cit., pagina 216.
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que amenazan al pafs refleja la ideologfa politica del hablante y
establece un enemigo comun que justifica la necesidad de la
intervenciéon del gobierno. Pragmaticamente el discurso utiliza la
persuasion para lograr un objetivo politico. Hitler apela a las
emociones y los miedos del publico para justificar la necesidad de
imponer el orden y la ley. Al presentar una imagen de peligro
inminente, el hablante establece la necesidad de la accion
inmediata y sugiere que su posicion es la Gnica solucién viable. En
términos de elementos retéricos, el discurso utiliza técnicas como
la antitesis (ej. "confusion" vs "orden"), la anifora (ej. "peligro
desde dentro y desde fuera"), la repeticién (ej. "ley y el orden"), y
la metafora (ej. "la patria estd en peligro") para enfatizar los
puntos clave y crear una imagen vivida de la situacién politica
actual.

En este sentido, se puede afirmar que el miedo es un
recurso eficaz para influir en la opinién publica y conseguir
seguidores, ya que esta emocién impide a las personas analizar
con detenimiento la cuestién y buscar soluciones mas racionales.
Hobsbawm, por su parte, sostiene que la atraccién hacia la
derecha radical aumenta cuando un grupo de la clase media se
siente amenazado por una situacién real o percibida como tal. En
este contexto, la desarticulacién del marco que sostiene el orden
social puede motivar a las personas a buscar soluciones radicales,
como el apoyo a movimientos extremistas.!*3 En linea con lo
expuesto por Hobsbawm, la Gran Depresion y la inflacion
pueden ser consideradas factores que contribuyeron a la
radicalizacién de las clases conservadoras, buscando la estabilidad
y el bienestar que se habian visto amenazados. En este sentido, el
mensaje propagandistico que se quiere transmitir debe ser sencillo
y claro, para que pueda ser comprendido por toda la poblacion,
incluso por aquellos con menor nivel de instruccién. Debe ser una
unica idea que se transmita de forma consistente y coherente, para
que pueda penetrar en la mente del receptor y quedar fijada en su
memoria. Ademis, la idea debe ser emocionalmente atractiva y
relevante para la audiencia, para que pueda conectar con sus
sentimientos y emociones y asi tener un mayor impacto

14 HOBSBAWM, Eric.: Ob. Cit. pagina 129.
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persuasivo. De esta forma, el mensaje propagandistico se
convierte en un instrumento poderoso para moldear las opiniones
y actitudes de la poblacién, y llevarla a adoptar determinadas
posturas politicas o sociales.:

Toda propaganda debe ser populat,
adaptando su nivel intelectual a la capacidad
receptiva del menos inteligente de los individuos a
quienes se desea vaya dirigida. De esta suerte es
menester que la elevacién mental sea tanto menor
cuanto mas grande la muchedumbre que deba
conquistar. La capacidad receptiva de las multitudes
es limitada y su comprension escasa; pot otra patte,
tienen ellas una gran facilidad para el olvido. Asf las
cosas, fuerza serd que toda propaganda, para que sea
eficaz, se limite a muy pocos puntos, presentindolos
en forma de gritos de combate hasta que el ultimo
hombre haya interpretado en significado de cada
uno.!#

La eficacia de la propaganda se fundamenta en adaptarse a
la capacidad receptiva de la poblacién, siendo esta limitada y
escasa en comprension. Por tanto, es necesario limitarse a pocos
puntos y presentarlos en forma de gritos de combate para que
sean facilmente interpretados por todos. La meta ultima es
conseguir la aceptacién de una doctrina, en este caso, la del
partido nacionalsocialista.

Como director de la propaganda del partido,
tuve buen cuidado de no limitarme a preparar el
terreno para la futura grandeza del movimiento, sino
que trabajé conforme a principios muy radicales, a

14 HITLER en Brown. pagina 91.
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fin de introducir en la organizaciéon a los mejores
elementos. 14

Para Hitler, la oratoria era una herramienta fundamental
para la propagaciéon de sus ideas y su modelo se basaba en la
obsetrvacion y estudio de otros grandes oradores de la historia,
como los demagogos de las revoluciones francesa y bolchevique,
los socialdemécratas austriacos y alemanes, asi como el fogoso
charlatin galés Lloyd George. En sus propias palabras, "yo no
hago mas que seguir a mis precursores en esta técnica de la
propaganda; yo no hago sino aplicar los principios que éstos han
establecido". De esta forma, Hitler entendia que la oratoria debfa
ser empleada de manera estratégica, utilizando un lenguaje
accesible y popular para captar la atencién y el apoyo de las masas.
Hitler escribi6 sobre él:

Los discursos de este inglés (sic) fueron los
mas admirables, porque daban testimonio de un
conocimiento claramente asombroso del alma de las
grandes masas del pueblo (...) encontré en sus
discursos la forma y la expresiéon que le abrian el
corazon de su pueblo, consiguiendo al final que su
pueblo se pusiese plenamente al servicio de su
voluntad. La prueba de la capacidad politica
sobresaliente de este inglés  (sic)  reside
concretamente en el primitivismo de su lenguaje, lo
primordial de la expresion de la expresion y el uso de
ejemplos facilmente comprensibles del tipo mas
simple.14¢

Es importante destacar que Hitler comprendia la
importancia y el poder que tenia la propaganda en la obtencion de

145 Tbid, pagina 282.
146 HITLER en: BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. Pagina 144.
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resultados y en la consecuciéon de objetivos. De hecho, en Mein
Kampf deja en claro como los Aliados lograron imponerse en la
Primera Guerra Mundial gracias al habil uso de la propaganda.
Hitler admite que su propio bando no supo manejar este terreno
con la misma eficacia, por lo que tuvieron que aprender de los
enemigos:

Pero hasta la guerra no se hizo patente la
magnitud de los resultados que podian obtenerse
mediante la sabia aplicacién de la propaganda. Por
desgracia, también este terreno, tuvimos que
estudiarlo todo en el bando enemigo, porque en el
nuestro, las iniciativas fueron patcas, por decir
algo... Pues lo cierto es que lo que nosotros no
hicimos el enemigo supo llevarlo a cabo con
asombrosa pericia y con una mente calculadora
verdaderamente admirable. Yo mismo aprendi
enormemente de la guerra propagandistica del
enemigo.'¥

Hitler se enfoca en la importancia de la propaganda y como
esta fue aplicada con éxito en el bando enemigo. A través del
analisis semantico, se puede observar cémo el discurso utiliza un
lenguaje persuasivo, utilizando términos como "sabia aplicaciéon”,
"asombrosa pericia", y "mente calculadora verdaderamente
admirable" para enaltecer la propaganda enemiga y destacar la
necesidad de su aplicacién en el propio bando. A nivel semiético,
el discurso utiliza simbolos y metaforas para establecer una
conexion emocional con la audiencia, como el uso de la palabra
"enemigo" para crear una imagen de una amenaza externa.
Ademas, la antitesis se utiliza para contrastar la falta de iniciativa
en el propio bando con la pericia del enemigo en la propaganda.
En términos pragmaticos, el discurso tiene como objetivo
convencer a la audiencia de la importancia de la propaganda en la

147 HITLER en: PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: Ob. Cit., paginas 337-338.
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guerra, al resaltar los éxitos del enemigo en este ambito y la
necesidad de imitar su estrategia. El uso de lenguaje persuasivo y
la conexién emocional con la audiencia a través de simbolos y
metaforas, pretende movilizar a la audiencia hacia una accién en
particular: aplicar la propaganda como una herramienta de guerra
efectiva. En cuanto a los elementos retoricos utilizados, se puede
destacar el uso de la anafora en la repeticién del término
"propaganda", lo que enfatiza la importancia del tema. Ademds, se
utiliza la antitesis para contrastar la falta de iniciativa en el propio
bando con la habilidad del enemigo en la propaganda. Es asi
como Hitler afiné sus dotes de oratoria con cada vez mas oyentes,
convirtiéndose en un habil orador capaz de calar profundamente
en la opinién publica. Es importante mencionar que existe un
amplio consenso entre los historiadores acerca de la habilidad
oratoria de Hitler y su disciplina organizativa en el partido, rasgos
que tuvieron una gran importancia en la difusiéon de sus ideas y en
la consolidaciéon de su poder. Pasquale Villani es solo uno de los
muchos historiadores que ha destacado la importancia de estos
aspectos en la figura de Hitler.148

El historiador Ernst Nolte ha sefialado que, en Mein
Kampf, Hitler da prioridad al poder de la palabra hablada sobre la
escrita, y que es poco probable que haya ganado muchos
seguidores a través de su libro. En cambio, sus discursos siempre
fueron fascinantes para las masas. De hecho, la preparacion
cuidadosa de sus discursos fue un elemento fundamental en las
primeras practicas del Partido Nazi en el ambito de la propaganda.
En opinién de Hitler, la propaganda tenfa como objetivo imponer
una teoria al pueblo. Dado que el adoctrinamiento es una practica
coactiva, la realizacion practica de esta teoria puede denominarse
en un primer momento "realizacién", y después de la toma del
poder se convierte en el cumplimiento de la teorfa sin perder su
sentido original. Es importante destacar que, segin el consenso de
muchos historiadores, el excepcional talento oratorio de Hitler y
la disciplina organizativa del Partido Nazi tuvieron un profundo
impacto en la opinién publica de la época, como se ha sefialado,

148 VILLANI, Pasquale. Ob. Cit. Pagina 102.
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entre otros, por Pasquale Villani.”#” Hitler sostenia que la
propaganda debia estar basada en la verdad y no admitir segundas
interpretaciones. Para el lider nazi, la verdad era un elemento
fundamental en la consolidacién de su movimiento y debia ser
transmitida sin ambigiedades a través de la propaganda. En este
sentido, Hitler buscaba que la propaganda no solo fuera efectiva
en términos de persuasién, sino que también se mantuviera
coherente con su ideologia y sus objetivos politicos. De esta
manera, la propaganda se convirtié en una herramienta clave para
la construccion y el mantenimiento del régimen nazi en Alemania,
al tiempo que servia como medio de control social y manipulacion
de la opinién publica.

La funcién de la propaganda es, por ejemplo, no comparar
y considerar las razones de diferentes personas, sino tan solo
destacar la unica razén que se ha propuesto en discusion. Su
misién no es emprender un estudio objetivo de la verdad, que
pueda favorecer al enemigo y luego exponerlo a las masas con
imparcialidad académica; su tarea es la de apoyar nuestra propia
razén, en todo momento y resueltamente... Tan pronto como
nuestra propaganda admita el menor atisbo de razén o de justicia
en la otra parte, se habran sentado los cimientos de la duda en el
derecho que nos asiste. 130

Neumann argumenta que la propaganda nacionalsocialista
no se limitaba a penetrar en los puntos débiles, sino que tenfa una
finalidad mas profunda. Para este historiador, la insistencia en el
activismo en lugar del pensamiento significaba que los individuos
no tendrfan libertad ni tiempo para pensar por si mismos. Segin
Neumann, "la accién sin el pensamiento sélo es posible si estd
dirigida y controlada, excepto en breves perfodos de auténtica
espontaneidad de masas. Cuando estd controlada de ese modo es
una pseudo-accion, ya que quien actda no es el individuo, sino un
aparato burocritico". De esta forma, Neumann cuestiona la
verdadera naturaleza de la accién promovida por la propaganda
nacionalsocialista, y sugiere que esta era en realidad una

19 NOLTE, Ernst. Ob. Cit. pagina 419.
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manipulaciéon de las masas para mantener un control rigido sobre
la sociedad.”’ Segun el historiador Neumann, la técnica del
nacionalsocialismo se diferencia de otras técnicas por hacer que la
accion de un aparato autoritario parezca una actividad espontinea
de las masas, siendo los mitines de masas nacionalsocialistas los
lugares donde se emplea por primera vez. Hitler utiliz6 todos los
medios posibles para obtener la atencién de las masas, como el
proyecto de ley para la cancelacion de las deudas de la guerra,
promovido por un comité creado por iniciativa popular en el que
los nazis tomaron parte activa, y el respaldo de Alfred Hugenberg,
jefe de los "alemanes nacionales". De esta manera, Hiter
comenz6 a ser considerado un instrumento eficaz para luchar
contra la democracia de Weimar. La propaganda, considerada por
Goebbels como un arma de guerra, fue el elemento fundamental
para atraer nuevos adeptos a la causa del nacionalsocialismo. La
actividad propagandistica cumplia dos funciones primordiales:
inculcar un numero elevado de ideas a un grupo reducido de
personas y agitar a un gran nimero de personas mediante un
numero reducido de ideas. El autor soviético Serge Tchakhotine
afirmaba que esta porciéon de la sociedad posefa un sistema
nervioso inestable y que a menudo se sentian contentos al verse
dominados y guiados. 152

Hitler afirmé en su obra "Mein Kampf" la importancia de
los mitines de masas como herramienta necesaria para atraer a
nuevos seguidores y para que los individuos se sintieran parte de
una gran comunidad, lo que les proporcionaba una sensacién de
aliento y confort. Esta idea refleja la visién de Hitler de que el
individuo debfa estar estrechamente ligado a las masas, y que la
sugestion de masa era un medio para logratlo.

El mitin de masas es necesatio, aunque solo
sea porque en €l el individuo, que se esta
convirtiendo en un partidario de un nuevo

I NEUMANN, Franz. Ob. cit. Pagina 483.
152 VILLANI, Pasquale. Ob. cit. Pagina 102.
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movimiento, se siente solitario y es facil que se sienta
preso del temor de encontrarse solo; contempla por
primera vez el cuadro de una gran comunidad, algo
que tiene un efecto reconfortante y alentador sobre
las personas (...) sucumbe a la influencia magica de
lo que llamamos sugestion de masa. 153

En este discurso, Hitler habla de la importancia del mitin de
masas como un medio para crear un sentido de comunidad y
unidad entre los individuos que se estin convirtiendo en
partidarios de un nuevo movimiento. Semanticamente, el discurso
utiliza palabras y frases que destacan la importancia de la
pertenencia a una comunidad, como "se siente solitatio",
"contempla por primera vez el cuadro de una gran comunidad", y
"efecto reconfortante y alentadot". Desde el punto de vista
semiotico, el discurso utiliza el mitin de masas como un signo o
simbolo de la comunidad, utilizando su imagen como un medio
para transmitir un mensaje de unidad y solidaridad entre los
individuos que participan en el mitin. Pragmaticamente, el
discurso utiliza el mitin de masas como una herramienta para
crear un sentido de pertenencia y solidaridad entre los individuos,
asi como para persuadir a la gente a unirse a su movimiento. En
cuanto a los elementos retoricos, el discurso utiliza una metafora
cuando se refiere a la "sugestion de masa", comparando el efecto
de estar en un mitin de masas con un estado de hipnosis o trance
en el que las personas son mds susceptibles a la influencia del
grupo. Ademas, el discurso utiliza un tipo de anafora cuando se
repiten las palabras "siente" y "efecto" para enfatizar la
importancia de la experiencia emocional que se produce durante
el mitin de masas. También se puede notar la presencia de una
antitesis, en la que se contrasta la sensacién de soledad del
individuo que se esta convirtiendo en partidario de un nuevo
movimiento, con el sentido de pertenencia y unidad que
experimenta al asistir a un mitin de masas. Ademas, el discurso
utiliza una anafora cuando repite la palabra "algo" para enfatizar la

153 HITLER en: NEUMANN, Franz. Ob. Cit. Pagina 484.
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importancia del efecto reconfortante y alentador que produce la
experiencia del mitin de masas en las personas.

Para Neumann, la propaganda nacionalsocialista tenfa como
objetivo la eliminacién de cualquier atisbo de espontaneidad y la
incorporacién de la sociedad a una supermdquina. Esta
concepcién de la propaganda como un medio de controlar y
manipular a las masas se basaba en la creencia de que las personas
eran susceptibles a la sugestién y se sentian contentas al ser
dominadas y guiadas. La propaganda, segun esta vision, tenfa dos
funciones: la inculcacién de un gran nimero de ideas a un grupo
reducido de personas y la agitacién de un gran numero de
personas mediante un nimero reducido de ideas. El objetivo de la
propaganda nacionalsocialista de captar la atenciéon de las clases
rurales y la pequefia y mediana burguesia provincianas se basé en
la prédica anticapitalista, la lucha contra el bolchevismo, la defensa
de los valores tradicionales y la aversion a los judios. Estas ideas
resonaron con fuerza entre los campesinos propietarios, que
temian cualquier alteracién del orden territorial, y entre las clases
burguesas, que habfan sufrido dramaticamente los efectos de la
inflacion y se sentfan desplazadas por la nueva jerarquia de valores
sociales y econémicos establecida por la reptblica democratica. La
propaganda nacionalsocialista también se enfocd en presentar al
movimiento como una alternativa al desorden y la decadencia de
la democracia de Weimar, promoviendo la idea de que solo el
nacionalsocialismo podifa restaurar el orden y la estabilidad en la
sociedad alemana. Ademis, la propaganda también apelé a los
sentimientos de orgullo y patriotismo, presentando al
nacionalsocialismo como la tnica ideologia que podia hacer frente
a las amenazas externas y restaurar el prestigio y la grandeza de
Alemania en el mundo.!>

Segun Michel Butleigh en su libro "El Tercer Reich: una
nueva historia", los nazis tuvieron un éxito mayor entre los
campesinos alemanes, quienes ya estaban descontentos y
militantes. A pesar de que el partido nacionalsocialista habia
empezado como un partido urbano y habfa ignorado la agricultura

15 TENBROCK, Robert-Hermann. Ob. cit. Pagina 295.
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en su programa original, el sorprendente éxito obtenido en las
zonas rurales en las elecciones de 1928 hizo que se prestara mas
atencién al campo. En consecuencia, se reformularon planes
anteriores para "expropiat tierra para fines colectivos”, los cuales
originalmente iban dirigidos especialmente a empresas judias
dedicadas a la especulacién inmobiliaria. Es importante sefialar
que la organizacion y la propaganda a veces requieren de
compromisos previos para lograr sus objetivos.’*.

La propaganda nazi se caracterizé por una gran cantidad de
elementos visuales y sonoros destinados a atraer a las masas y
crear una imagen poderosa y atractiva del régimen
nacionalsocialista. Uno de los elementos mas notorios fue el uso
del color rojo en la iconografia nazi, el cual era utilizado tanto en
la bandera como en los uniformes de las tropas. Este color se
asociaba con la fuerza, la pasion y la energfa, y era utilizado con
frecuencia por partidos de izquierda o pretendidamente
"revolucionatios". En el caso del nazismo, el color rojo se
combind con otros simbolos, como la esvastica, el dguila y la cruz
gamada, para crear una imagen impactante y reconocible. Otro
elemento importante de la propaganda nazi fue el uso de
uniformes militares de colores vistosos. Estos uniformes se
utilizaron tanto en las fuerzas militares como en las
organizaciones paramilitares como las SA y las SS. Los uniformes
se diseflaron con gran atencién al detalle, utilizando colores
brillantes y contrastantes y simbolos distintivos para crear una
imagen visualmente atractiva y reconocible. En términos
generales, la propaganda nazi se bas6 en la manipulacién de las
emociones y los sentimientos de las masas, apelando a sus miedos,
deseos y prejuicios para crear una imagen positiva del régimen y
de sus lideres. La mayorfa de las técnicas empleadas por la
propaganda nazi se sustentaron en mecanismos muy simples y
comunes a la mente humana, como la simplificacion de los
problemas, la confirmacién de los prejuicios y la identificacién de
un enemigo comun. Todo esto fue utilizado para movilizar a las

15 BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. Paginas 138-139.
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masas y generar un sentimiento de unidad y cohesion en torno al
régimen nazi y sus lideres.!>

4.2. Principios que rigen la  propaganda
nacionalsocialista.

La aplicacién de téenicas y principios propagandisticos por
parte del régimen nacionalsocialista tiene su origen en las
experiencias acumuladas durante la Primera Guerra Mundial,
cuando los estados beligerantes comprendieron el valor
estratégico de moldear la opinién publica para sostener el esfuerzo
bélico. Dicho aprendizaje fue sistematizado en la década de 1920
por diversos tedricos —entre ellos Paul Quentin—, quienes
analizaron los mecanismos psicolégicos y comunicacionales que
hacfan efectiva la propaganda en contextos de masas. En este
marco, Adolf Hitler no introdujo innovaciones sustanciales en el
plano conceptual, pero supo apropiarse con notable eficacia de
tales desarrollos tedricos y trasladarlos al dmbito de la lucha
politica. En Mein Kampf, no solo expone su visién ideoldgica,
sino que dedica secciones completas a reflexionar sobre la funcién
de la propaganda como herramienta central de movilizacién. Su
principal aporte radicé en la capacidad de integrar estos principios
en una estrategia coherente de comunicacion politica, basada en la
repeticion, la simplificacién y la carga emocional del mensaje,
todo ello orientado a amplios sectores de la sociedad alemana.
Esta aplicaciéon sistematica y calculada de los recursos
propagandisticos fue determinante en el ascenso del
nacionalsocialismo, constituyendo un caso paradigmatico del uso
instrumental de la comunicacién en contextos totalitarios.

J. M. Domenach, en su obra La propagande politique,
sistematizé los principios de la propaganda cientifica previamente
recopilados por P. Quentin en 1943, Estos principios se centraban
en la explotaciéon de las emociones y la manipulacién de los
sentimientos colectivos, la repeticion constante y la simplificacién

15 BROWN, J.A.C. Ob. Cit. pagina 25.
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de los mensajes con el fin de hacerlos facilmente asimilables por el
publico, asf como en el empleo de simbolos y colores llamativos
para establecer asociaciones afectivas perdurables. Uno de los ejes
fundamentales era la construccién de un enemigo comin,
concebido como chivo expiatorio, cuya demonizacién contribufa
a reforzar la cohesién del grupo receptor del mensaje.

La propaganda nacionalsocialista adoptd y perfeccioné
estos métodos, afadiendo recursos como la exaltaciéon de lideres
carismaticos —especialmente la figura de Hitler—, el uso
sistematico de la violencia simbdlica y fisica, la diseminaciéon del
miedo como instrumento de control social, la manipulacién de los
medios de comunicacién y la elaboracién de una imagen
idealizada del pueblo aleman, anclada en mitos de pureza racial,
grandeza historica y superioridad cultural.

Estas técnicas se sustentaron en la creacién de un aparato
propagandistico altamente centralizado, jerarquizado y eficiente,
encabezado por el Ministerio de Propaganda dirigido por Joseph
Goebbels. Esta estructura permiti6 la difusiéon masiva y uniforme
del mensaje oficial, favoreciendo la interiorizacién colectiva de los
valores y objetivos del régimen.’s” A continuacién, analizaremos
en detalle estas técnicas, complementindolas con otras
herramientas persuasivas que, a nuestro juicio, resultan relevantes
para una comprension integral del fenémeno propagandistico en
contextos totalitarios.

La ley de la simplicidad es un principio fundamental en la
propaganda que busca maximizar su efectividad. Para lograr esto,
es importante que el mensaje sea facilmente comprensible por
todos, sin importar su nivel de educacién o conocimiento. Por lo
tanto, el lenguaje debe ser claro, ditecto y conciso, utilizando
frases sencillas y enunciaciones primarias que no requieran un
gran esfuerzo para su comprension. Esto puede lograrse mediante
el uso de esloganes y simbolos que representen de manera clara y
sencilla el mensaje que se quiere transmitir. El ejemplo mas
representativo de la aplicacién de esta ley se encuentra en el "grito
de guerra" del régimen nazi, "Heil Hitler". Este eslogan, que
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significa "salud a Hitlet", utiliza palabras simples y una
pronunciacién facil de recordar, lo que lo hace facilmente
reconocible para la poblacién y logra reforzar la imagen del lider
nazi en la mente de la gente. De esta manera, se evidencia como la
ley de la simplicidad fue utilizada por los propagandistas nazis
para simplificar su mensaje y aumentar su impacto en la
poblacion.1>8

La técnica de simplificacion del mensaje y su aplicacion en
la neurolingiifstica ha sido utilizada en diversas areas de la
comunicacién, incluyendo la propaganda politica. En el caso de
los nazis, su capacidad para comunicar de manera efectiva y clara
fue una de las claves de su éxito en la manipulacion de las masas.
Conjuntamente, los nazis emplearon técnicas de persuasion y
manipulacion basadas en la repeticién, que ayudaban a arraigar el
mensaje en la mente del sujeto y a fijar la idea deseada en su
inconsciente. La repeticién de consignas como "Heil Hitlet" o
"Sieg Heil" durante los actos publicos, desfiles y en las emisiones
radiofénicas, buscaba la creacién de una sensacién de unidad y
pertenencia entre los seguidores del partido. En sus discursos,
Hitler también utiliz6 técnicas de retérica para persuadir a las
masas. Los discursos de Hitler no solo se centraron en la
transmisién de informacién, sino que también fueron disefiados
para persuadir a las masas y generar una respuesta emocional. Para
ello, utilizé técnicas de retdrica que eran comunes en la oratotia
politica de la época, como la repeticion de palabras o frases clave,
la utilizacion de metaforas y la exageracion de las emociones.
Ademis, Hitler también utiliz6 su lenguaje corporal y su expresion
facial para enfatizar sus puntos y generar una respuesta emocional
en su audiencia. Por otro lado, también utiliz6 técnicas de
propaganda visual en sus discursos, como la utilizacién de
simbolos nacionalsocialistas y la presentacién de uniformes
militares. Asimismo, la forma en que Hitler presentaba su discurso
en términos de tono, ritmo y estilo, también era crucial para la
persuasion de la audiencia. De esta manera, los discursos de Hitler
fueron disefiados para manipular emocionalmente a las masas y
hacer que se sintieran inspiradas y motivadas por su mensaje,

158 BROWN, J.A.C. Ob. Cit. pagina 27.
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generando una fuerte conexion emocional y un sentido de lealtad
hacia el lider y el movimiento nacionalsocialista. Esto demuestra
cémo la retdrica y la propaganda se utilizaron para consolidar el
poder politico en la Alemania nazi y cémo estas técnicas pueden
ser poderosas herramientas de manipulacién cuando se utilizan
adecuadamente. La claridad en la exposicion de las ideas y el uso
de argumentos simples y emotivos fueron fundamentales en su
capacidad para convencer a las personas. En este sentido, uno de
los argumentos mas destacados fue su ataque a la Iglesia, en el que
utilizé el concepto de "cristianismo positivo" para desacreditar a
los lideres religiosos que se oponian al régimen nazi. Los nazis
emplearon técnicas de simplificacién del mensaje y persuasion
basadas en la repeticion y la retérica efectiva para manipular a las
masas. Estas técnicas, aunque no fueron inventadas por ellos,
fueron empleadas con gran efectividad para promover la ideologia
del partido y obtener el apoyo de los ciudadanos. 1%

La PNL! o programacién neurolinglistica es una
disciplina que se enfoca en cémo la mente humana procesa la
informacion, a través del lenguaje y la comunicacién. Si bien esta
disciplina se acufié en la década de 1950, los principios basicos de
la PNL tienen sus raices en la retérica clasica y en la psicologia
cognitiva. Los nazis, aunque no utilizaron explicitamente los
términos de la PNL, si emplearon técnicas y principios similares
para persuadir a las masas. Por ejemplo, el uso de la repeticion
constante de mensajes clave, la utilizaciéon de metaforas y el
lenguaje emotivo para apelar a las emociones y no a la razén.
Asimismo, los nazis también utilizaron técnicas de hipnosis en sus
discursos y manifestaciones, para crear un ambiente propicio para
la sugestion y el control mental. De esta manera, lograban crear
una especie de trance colectivo que permitia a las masas asimilar
los mensajes de manera mds efectiva. Aunque la PNL se

1% La neurolingiiistica estudia los mecanismos del cerebro humano que facilita el
conocimiento y la comprensién del lenguaje, ya sea hablado, escrito o con signos
establecidos a partir de su experiencia o de su propia programacién. Busca integrar a la
persona en un todo y permite influir en ella, de manera sutil, manteniendo la visién de
donde se encuentra la negociacién con el otro individuo y hacia donde se pretende

llegar.
1600 Programacién Neuro lingtistica.
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desarrollé afios después del régimen nazi, es posible identificar
principios similares en la propaganda y retérica utilizadas por el
Tercer Reich.

En sus discursos, Hitler consegufa atraer a las masas
mediante juicios de una claridad pasmosa, ayudado por una puesta
en escena que apoyaba el discurso. Un ejemplo de ellos es el
argumento con el que Hitler deshecha a la Iglesia:

Si los rezos y oraciones del pueblo ruso no
evitaron que perdieran la guerra, entonces no sirven
para nada.

El discurso de Hitler se enfoca en desacreditar las
creencias religiosas del pueblo ruso y su capacidad para
influir en el resultado de la guerra. Semanticamente, el
discurso utiliza palabras como "tezos" y "oraciones" para
referirse a las practicas religiosas del pueblo ruso y las
descarta como inutiles. Semidsicamente, el discurso utiliza
el concepto de las practicas religiosas como un signo o
simbolo de la cultura y creencias del pueblo ruso, y lo
utiliza para afirmar la superioridad de la cultura y creencias
del régimen nazi. Pragmaticamente, el discurso busca
desacreditar la cultura y creencias del pueblo ruso vy
justificar la superioridad del régimen nazi. En cuanto a los
elementos retéricos, el discurso utiliza una antitesis al
comparar la ineficacia de los rezos y oraciones del pueblo
ruso con la eficacia de las acciones del régimen nazi en la
guerra. Conjuntamente, el discurso utiliza una metafora
cuando afirma que los rezos y oraciones "no sirven para
nada", comparando su eficacia con la inutilidad de un
objeto que no tiene valor o utilidad. El discurso de Hitler
busca desacreditar la cultura y creencias religiosas del
pueblo ruso y justificar la superioridad del régimen nazi en
términos politicos y militares. Para ello, utiliza elementos
retéricos como la antitesis y la metafora, y utiliza el
concepto de las practicas religiosas como un simbolo de la
cultura y creencias del pueblo ruso para afirmar la
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superioridad del régimen nazi en términos de eficacia y
poder. En otro pasaje Hitler ensalza esa sencillez de la
siguiente forma:

La misma sencillez de las arengas, su estilo y
el empleo de ejemplos simples y facilmente
comprensibles, son prueba de la descollante
capacidad politica. 161

A través de un enfoque semantico, semiotico, pragmatico y
retérico, es posible identificar cémo el discurso nacionalsocialista
enfatiza la importancia de una comunicacion eficaz y de la
conexion emocional con la audiencia como medios fundamentales
para persuadir y movilizar a las masas. Este analisis revela el uso
estratégico del lenguaje por parte de Adolf Hitler para consolidar
su poder.

Desde un enfoque semantico, semidtico, pragmatico y
retérico, puede advertirse cémo el discurso nacionalsocialista
subraya la importancia de una comunicacién eficaz y de la
conexiéon emocional con la audiencia como herramientas clave
para persuadir y movilizar a las masas. Hste analisis evidencia el
uso estratégico del lenguaje por parte de Adolf Hitler en la
consolidacién de su poder, caracterizado por la simplicidad de los
mensajes, la repeticién de consignas y la apelacién constante a las
emociones colectivas, como el orgullo nacional, el miedo al
enemigo y el resentimiento por la humillacién del Tratado de
Versalles. Un ejemplo ilustrativo puede hallarse en el discurso
pronunciado el 10 de febrero de 1933 en el Sportpalast de Berlin,
pocos dias después de haber sido nombrado canciller. Alli, Hitler
afirma: “Durante catorce afios los que nos gobiernan han llevado
a Alemania a la ruina. [...] {El marxismo es la causa de toda nuestra
desgracial”. Esta afirmacién, simple y categérica, combina
elementos semanticos de clara atribuciéon causal con una
estructura retdrica polarizante: identifica un enemigo comun y

16t HITLER, Adolf. Ob. Cit. pagina 228.
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responsabiliza directamente al marxismo por el sufrimiento
nacional. El uso de frases cortas, categoricas y facilmente
comprensibles le permite establecer una narrativa clara y
emocionalmente efectiva, dirigida a una audiencia amplia. Asi, la
estrategia discursiva de Hitler se apoya en una retérica
simplificada pero intensamente emotiva, orientada a reforzar la
adhesién popular mediante la identificacion, la movilizacion y la
canalizacion del descontento social hacia un enemigo claramente
definido.

En el plano semidtico, el uso de un lenguaje sencillo y de
ejemplos cotidianos proyecta una imagen de cercanfa y empatia
del lider con el pueblo, lo que favorece la construccién de un
vinculo emocional entre el emisor y su audiencia. Esta eleccion
discursiva contribuye a la configuracién de una figura politica que
se presenta como comprensiva, accesible y comprometida con las
necesidades del ciudadano comuin. La semiosis del discurso
hitleriano se apoya en signos lingiisticos de fuerte carga
emocional y en referencias facilmente reconocibles por la
audiencia, como el desempleo, la pobreza, la desintegraciéon del
otrden social o el "honor aleman". En su discurso del 1 de mayo
de 1933, Dia del Trabajo, Hitler proclama: “No existen ya clases,
todos somos ahora trabajadores del Reich” (Hitler, 1933). Esta
afirmacion, aunque ambigua desde una perspectiva conceptual,
cumple una funcién simbdlica poderosa: suprime las diferencias
sociales en favor de una unidad nacional ficticia, reforzando la
percepcion de un lider que se pone al nivel del pueblo y comparte
sus luchas. A través de estos mecanismos, el mensaje se convierte
en un vehiculo no solo de contenido ideolégico, sino también de
identificacion afectiva, donde el lenguaje sencillo es una estrategia
para representar simbdlicamente una cercanfa que en la practica
politica se traducfa en control y subordinaciéon. En el analisis
semiotico del discurso de Hitler, es fundamental considerar cémo
los simbolos y los signos, tanto verbales como no verbales, fueron
empleados estratégicamente para crear una narrativa nacionalista y
totalitaria. Los simbolos son elementos cargados de significados
especificos que operan dentro de un sistema de representacion
compartido por el publico objetivo. En este sentido, el uso
recurrente de elementos visuales y lingtifsticos, como la cruz
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gamada, el término "Reich", y la imagen de la "madre patria”,
desempefi6 un papel crucial en la construcciéon de la ideologia
nacionalsocialista. Estos signos no solo actuaban como simbolos
de unidad, sino que también funcionaban como herramientas de
diferenciacién y exclusién, creando una distinciéon entre los
"buenos" y los "malos", y entre los "atios" y los "enemigos del
pueblo aleman". Un ejemplo claro de esta estrategia simbdlica es
la retérica utilizada por Hitler en su discurso en el Reichstag el 1
de septiembre de 1939, previo a la invasién de Polonia, donde
apelaba al sactificio por la "patria alemana" y la unidad racial del
pueblo: “El pueblo aleman es un cuerpo unico, un alma fuerte y
vigorosa, que resucita del caos de la decadencia” (Hitler, 1939).
Aqui, Hitler emplea el signo del "cuerpo unico" para representar
al pueblo aleman como una entidad homogénea, casi organica,
que debe ser defendida y protegida a toda costa. El uso de un
lenguaje corporalmente cargado establece una asociacion
simbélica entre el pueblo aleman y una estructura fisica solida,
implicando que cualquier amenaza externa al pueblo es una
amenaza directa al cuerpo nacional. Esta representacion semiotica
del "cuerpo" no solo apela a la cohesién racial y cultural, sino que
también facilita la deshumanizacién de los enemigos del régimen,
reduciéndolos a fuerzas destructivas que buscan desestabilizar ese
cuerpo. Por otro lado, la cruz gamada, un simbolo central del
nazismo, se utiliz6 con un alto valor semidtico para reforzar la
identidad de la nacién. Mas alld de su origen historico, la esvastica
se vinculé con la idea de la "putreza" racial y la regeneracion del
pueblo aleman, convirtiéndose en un signo que evocaba no solo
orgullo y fuerza, sino también una legitimaciéon espiritual del
régimen. En su discurso en el Nuremberg de 1934, Hitler
proclamé: “El simbolo de la esvastica no es solo un simbolo de la
lucha, sino de la victoria definitiva sobre nuestros enemigos”
(Hitler, 1934). En este contexto, la esvastica se convirtié en un
signo trascendental que encapsulaba tanto la pureza ideologica
como el destino "justo" del pueblo aleman. El andlisis semiético
del discurso nazi revela cémo la combinacién de estos simbolos
visuales y linglisticos operaba en conjunto para construir un
universo de significados que consolidaba la figura de Hitler como
el unico lider capaz de guiar al pueblo aleman hacia su
renacimiento. La manipulacién de estos signos no solo se limitaba
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al discurso hablado, sino que también se extendia a los medios de
comunicacion, el cine, las manifestaciones publicas y los carteles
propagandisticos, donde cada imagen, cada color y cada palabra
estaban diseflados para reforzar la misma narrativa totalitaria y
movilizadora.

Desde el punto de vista pragmatico, el discurso de Hitler se
configura como una herramienta persuasiva cuidadosamente
disefiada, donde la claridad y la simplicidad no solo cumplen con
la funciéon de facilitar la comprension del mensaje, sino que
también refuerzan la imagen de un lider fuerte y capaz. La
eleccion de un estilo directo y accesible actia como un medio para
proyectar la figura de Hitler como un hombre del pueblo, cercano
y dispuesto a tomar decisiones claras y sin ambigiiedades. Esta
aparente sencillez, lejos de ser una limitacién, se convierte en un
recurso de poder, pues al presentarse de manera tan accesible, el
Fihrer logra consolidar su imagen como el lider decisivo capaz de
guiar a Alemania hacia la recuperacién y el renacimiento nacional.
En su famoso discurso del 30 de enero de 1939, Hitler declara:
“La propagacion de la mentira, el caos y la inmoralidad nunca sera
aceptada por el pueblo aleman” (Hitler, 1939). La estructura
gramatical simple de la frase, junto con su tono afirmativo y
categbrico, tiene la intencién de transmitir una sensacién de
resolucion y certeza. El uso de un lenguaje directo y enfatico
refuerza la imagen de un lider firme, decidido a tomar el control
del destino del pais sin titubeos. La repeticién de frases cortas y
contundentes en sus discursos también contribuye a la creacion de
una atmosfera de accidon inmediata, apelando a la urgencia de la
situaciéon y justificando las medidas extremas que se
implementaran. Ademas, la eleccion de este tipo de discurso se
vincula con una forma de "legitimacién pragmadtica" que busca
mostrar al Fihrer como el unico capaz de enfrentar los desatios
de la nacién. Esta estrategia de comunicaciéon busca no solo ganar
la aceptacion del pueblo aleman, sino también consolidar el poder
absoluto del lider al presentarlo como una figura providencial,
indispensable para la unidad y la recuperacién del pais. En
términos pragmaticos, la simplicidad y la claridad del mensaje son
una forma de apelar a la necesidad de un lider fuerte que se
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percibe como cercano y confiable, cualidades que contribuyen a la
creacion de una imagen positiva y poderosa del régimen nazi.

Los recursos retéricos en los discursos de Hitler
desempefian un papel fundamental en la construccion de su
mensaje ideolégico y en la consolidacién de su imagen como lider
indiscutido. Entre los recursos mas destacados se encuentra la
antitesis, que se utiliza para contrastar ideas aparentemente
opuestas, pero que al final se presentan como complementarias.
En este caso, la antitesis entre la "sencillez" en el estilo de
comunicacién y la "capacidad politica" se convierte en una
herramienta persuasiva. A través de este recurso, Hitler no solo
enfatiza la importancia de un mensaje claro y directo, sino que
también sugiere que la sencillez no esta refiida con la habilidad
politica, sino que, por el contrario, es un reflejo de la claridad y
decisién que debe caracterizar a un lider. Esta estrategia retérica
tiene como fin no solo la simplificacién del mensaje, sino también
la asociacién de estas cualidades con la autoridad y la eficacia del
lider, otorgando a la "sencillez" un valor politico positivo. Un
ejemplo de esta antitesis puede observarse en el discurso de Hitler
en 1933, donde declara: “El pueblo aleman no necesita discursos
complicados ni promesas vacfas; necesita accién, claridad y
decisiéon”  (Hitler, 1933). Aqui, la contrastacién entre la
complejidad de los discursos y la claridad de las decisiones refleja
su mensaje de que la politica efectiva no debe enredarse en
discursos sofisticados, sino ser directa y comprensible para el
pueblo. En este contexto, la sencillez se presenta como un valor
asociado a la eficacia politica, lo que hace que esta figura de
discurso se convierta en un pilar de la imagen del Fihrer. Otro
recurso retorico clave es la anafora, que consiste en la repeticion
de una misma palabra o expresién al inicio de frases o versos
consecutivos. Hitler recurre a la anafora como una técnica para
enfatizar puntos clave y para crear un ritmo persuasivo que
aumente la memorabilidad del mensaje. La repeticién del término
“sencillez” a lo largo de sus discursos es un ejemplo claro de esta
técnica. Al reiterar este concepto, Hitler no solo refuerza su
importancia dentro de su discurso, sino que también consigue
internalizar en la audiencia la idea de que la sencillez no es una
debilidad, sino una virtud esencial para un liderazgo efectivo. Un
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fragmento representativo de esta repeticion es: “La sencillez en la
palabra, la sencillez en los actos, la sencillez en la politica. Solo
con la sencillez alcanzaremos nuestra grandeza” (Hitler, 1933). A
través de esta anafora, el término se convierte en un principio
rector de su ideologia politica, promoviendo la idea de que solo a
través de la claridad y la accesibilidad se puede lograr el
renacimiento de la nacién. Estos recursos retoricos, utilizados
estratégicamente, no solo sitven para estructurar y dar forma al
discurso, sino que también refuerzan su efectividad al apelar a las
emociones y valores del publico. La antitesis entre sencillez y
capacidad politica, y la repeticion anaférica del término
“sencillez”, operan como elementos que fortalecen el mensaje
ideolégico del régimen nazi, alineando la figura de Hitler con las
cualidades de un lider accesible, claro y decisivo.

El circulo de la comunicacién es simple. La sintonia se
establece a través del rapport, leading y la calibracion. Esto es:

Rapport significa “acompafiat” con la finalidad de establecer
una empatia con la/s persona/s con la/s que nos comunicamos
que facilite la comunicaciéon ya que proporciona el contexto de
afectividad adecuado. El rapport es un proceso que permite crear
un vinculo de confianza y empatia con el interlocutor, facilitando
la comunicacién y generando un ambiente propicio para la
transmisién de informacion. Es fundamental tener en cuenta que
el rapport no se trata de imitar a la otra persona, sino de encontrar
un punto de conexién para generar una comunicacién auténtica y

fluida.

Leading significa “guiar” a una persona. Este proceso es util
cuando nuestro intetlocutor se encuentra en un mal estado. Asi,
vamos sacando de ese estado mental a los individuos y se utiliza
para guiar a la persona en una direcciébn determinada,
especialmente cuando esta se encuentra en un estado emocional
negativo. El objetivo del leading es ayudar a la persona a salir de
su estado mental y guiarla hacia un estado mas positivo y
productivo.

Calibrar a una persona significa conocer, a través de su
lenguaje no verbal y verbal su estado interno, es decir, su estado
de animo y tenerlo en cuenta en el proceso de comunicaciéon.
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También es muy util para confirmar si estamos realizando
correctamente el Rapport y el Leading. He de mencionar que en
nuestra cultura el término “manipular” estd asociado a una accion
negativa pero que no debemos olvidar que también es posible
manipular positivamente y este es el ideal de la PNL puesto que la
influencia entre un individuo y otro es inevitable. Sin embargo, la
idea central de Hitler era lograr la manipulacién y completa
sumisién de los individuos a su doctrina.

Hitler utilizé la ley de la espoleta para abordar la cuestion
de la guerra en sus discursos. Consciente de que este tema era
espinoso y delicado para el pueblo aleman después de la Primera
Guerra Mundial, Hitler aproveché las fobias comunes y
tradicionales de la poblacién para espoleatlas y movilizarlas a
favor de sus intereses. Asi, utiliz6 un discurso emocional que
apelaba a la gloria y el honor de la nacién, y que sefialaba a los
judios y otros enemigos como responsables de la derrota alemana
en la Gran Guerra. De esta manera, Hitler logré movilizar a las
masas y consolidar su poder a través del uso de la propaganda.
Este principio de la propaganda, la ley de la espoleta también es
comunmente utilizado en la publicidad y el marketing moderno.

Fundamentalmente  equivocado  fue el
insinuar, cada vez que se discurria acerca de la
culpabilidad de la guerra; que no podia culparse de la
catastrofe a Alemania sola; lo acertado hubiera sido
hacer recaer sin cesar esta responsabilidad sobre el
enemigo unicamente, aun cuando esto no coincidiera
con la realidad de los hechos como era, no obstante,
la verdad. 162

El discurso analizado presenta una serie de elementos que
permiten un analisis exhaustivo de la retérica utilizada por Hitler.
En primer lugar, desde el punto de vista semantico, se observa el
uso de términos relacionados con la culpa y la responsabilidad en

162 Ihid. paginas 92-93.
114



AGUSTIN V. STARTARI

la guerra. En este sentido, se puede apreciar que la idea principal
del discurso se centra en la necesidad de hacer recaer la culpa de la
guerra unicamente sobre el enemigo. De esta manera, se utiliza un
lenguaje que busca simplificar la complejidad de la situacion,
buscando una explicacién sencilla a un problema complejo. Por
otro lado, desde un punto de vista semibtico, se aprecia el uso de
elementos que buscan enfatizar la importancia de la idea central
del discurso. En este sentido, se utiliza la repeticién de la idea de
culpar udnicamente al enemigo, lo que permite reforzar la
importancia de esta idea en la mente del receptor. Ademas, se
utilizan términos como "catdstrofe" y "verdad", que buscan
establecer un contraste entre lo que se considera correcto y lo que
se considera equivocado. En cuanto a los elementos retéricos, se
aprecia el uso de antitesis, es decir, la contraposicion de dos ideas
opuestas, como en la frase "Fundamentalmente equivocado fue el
insinuar, cada vez que se discurria acerca de la culpabilidad de la
guerra; que no podia culparse de la catistrofe a Alemania sola".
Asimismo, se puede observar el uso de la repeticién de términos,
como en la idea de hacer recaer la responsabilidad sobre el
enemigo "sin cesat". También se emplea una estructura de oracién
en la que se presenta una idea y se desarrolla en la siguiente, como
en la frase "lo acertado hubiera sido hacer recaer sin cesar esta
responsabilidad sobre el enemigo tinicamente, aun cuando esto no
coincidiera con la realidad de los hechos como era, no obstante, la
verdad". En términos pragmaticos, se puede analizar la intencién
del discurso, que busca establecer una verdad dnica y simplista
para justificar la posicién del régimen nazi ante la guerra. Se trata
de un discurso que busca manipular las emociones y los prejuicios
de la audiencia, estableciendo una idea clara de lo que se considera
correcto e incorrecto, y presentando al enemigo como el tGnico
culpable de la guerra. En este sentido, se puede apreciar el uso de
un lenguaje persuasivo, que busca generar un efecto en el
receptor. Cabe destacar que una fobia es un “ancla”6? negativa
llevada al limite. Una fobia desencadena una reaccién irracional.
La persona esta totalmente fuera de control y fuera de la
racionalidad porque esta asociada a la experiencia; es decir, no hay

163 En el sentido ausubeliano.
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forma de convencer a los individuos que estaran bien. No hay
argumento que sirva para dar tranquilidad. La mente del/los
individuos/s se enfoca absolutamente en su miedo dado que es
como si fuera lo mds real en ese momento. La vida de cada
persona se mueve por diferentes espacios y situaciones, ya sean
fisicos y mentales. Muchas veces estos se tepiten y marcan una
respuesta recurrente en la persona tanto de accién como emotiva,
o es tan fuerte un solo hecho o situaciéon que me dejan marcado
con esta experiencia. En la teorfa de la PNL, estas respuestas
emocionales intensas y recurrentes son conocidas como
"anclajes". Los anclajes son asociaciones entre una expetiencia
especifica y una respuesta emocional o conductual. Pueden ser
positivos o negativos y pueden ser conscientes o inconscientes. La
técnica de la PNL busca identificar estos anclajes y, en caso de
que sean negativos, reemplazarlos con anclajes positivos. Esto se
puede lograr mediante la creacién de una nueva asociacion
positiva entre una experiencia especifica y una respuesta
emocional o conductual. Por ejemplo, si alguien tiene una fobia a
los perros debido a una experiencia traumatica en el pasado, se
podria utilizar la técnica de anclaje para asociar perros con
experiencias positivas, como la compafifa de un perro amigable y
carifioso. En Programaciéon Neurolingiifstica hay una técnica
especifica para tratar con fobias que empleada a medias o mal
empleada puede ser totalmente contraproducente para el
individuo. Es importante que la paciente ingrese en la experiencia
de la fobia para lograr un cambio, no obstante, como es una
sensacién tan intensa, y no se desea reafirmar esta sensacion por
repeticion, esto se hace disociando a la persona para que pueda
recordar la experiencia inicial, que le causo el trastorno, sin suftir
las sensaciones de angustia y miedo. Y en segunda instancia se
disocia por segunda vez para aligerar aun mas el recuerdo
negativo. Al no ser protagonista del evento negativo, sino mas
bien, convertirse en observador del observador, mitiga la angustia
y el miedo. Al tener al paciente mas en control, es mas facil
trabajar y hacer un retro rastreo al pasado para empezar a eliminar
esa ancla-recuerdo-sensacién desagradable. Sin embargo, Hitler
no se interesé por disociar a sus escuchas de dicha sensacion
intensa, sino que la reforz6 una y otra vez mediante un sinfin de
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repeticiones generando en las masas la impresiéon de completo
desamparo.

El tercer principio de la propaganda es la ley de la simpatia,
Rapport. Las opiniones no se combaten con opiniones ni los
argumentos légicos con argumentos, opiniones y argumentos se
combaten con provocaciones dirigidas directamente a los
sentimientos: La ley de la simpatfa, también conocida como
Rapport, es un principio fundamental en la propaganda. Se trata
de una técnica que busca establecer una conexién emocional entre
el emisor del mensaje y su audiencia, generando asi un
sentimiento de empatia y confianza que permita persuadir a los
individuos de manera mas efectiva. En este sentido, se busca
apelar a las emociones y no a la razén, ya que se considera que las
opiniones y argumentos pueden ser mas facilmente rebatidos o
ignorados. Por ello, se utilizan provocaciones que buscan generar
una respuesta emocional en la audiencia, de manera que se pueda
manipular su percepcion y actitudes hacia determinado tema. De
esta manera, la ley de la simpatia se basa en la idea de que las
personas son mas propensas a aceptar un mensaje o idea si
sienten que tienen una conexién emocional con quien lo presenta.
En el contexto de la propaganda politica, por ejemplo, se busca
generar un vinculo emocional entre el lider y su audiencia, de
manera que los individuos se sientan identificados con él y estén
mas dispuestos a aceptar sus ideas y propuestas. Es importante
seflalar que la ley de la simpatia también puede ser utilizada de
manera manipulativa y peligrosa, como ocurrié en el caso de
Hitler y su propaganda nazi. En este sentido, se busca aprovechar
las emociones y sentimientos mas basicos y primitivos de los
individuos para generar una adhesion ciega a una ideologia o lider
politico, sin importar los valores y principios que ésta pueda
violar.

He aqui uno de los deberes del movimiento
nacionalsocialista. Este necesita ensefiar a nuestro
pueblo a despreciar las fruslerfas y dirigir los ojos
hacia lo verdaderamente grande, a no dividirse y
reflir a consecuencia de cuestiones secundarias y a
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no olvidar jamds que el propésito por el cual ahora
estamos luchando representa la existencia misma de
nuestra nacién y que el unico enemigo a quien
debemos castigar es a la fuerza que perpetuamente
pretende sofocarnos. 104

En el discurso anterior, pronunciado por Hitler, se pueden
analizar diversos aspectos del lenguaje. En cuanto a su semantica,
se observa una clara apelacion a la idea de la grandeza y la unidad
nacional, utilizando palabras como "verdaderamente grande",
"nuestra nacién" y "existencia misma". Ademas, se presenta una
clara identificacion del enemigo, caracterizado como una fuerza
que pretende sofocar al pueblo alemin. Desde una perspectiva
semiotica, se puede apreciar el uso de elementos visuales en la
argumentacion, al referirse a la necesidad de "dirigir los ojos"
hacia lo importante y no dividirse por "cuestiones secundarias".
Asimismo, se hace alusion al movimiento nacionalsocialista como
un ente que debe "ensefiar" al pueblo aleman, sugiriendo un papel
de liderazgo y control. Pragmaticamente, el discurso busca
convencer a la audiencia de la importancia de la unidad y la lucha
contra un enemigo comun. Se utilizan expresiones como "uno de
los deberes" y "el propésito pot el cual ahora estamos luchando"
para enfatizar la relevancia de la causa nacionalsocialista. Ademas,
se hace un llamado a la accién al sefialar que el dnico enemigo a
quien se debe castigar es la fuerza que amenaza a la nacién
alemana. En cuanto a los elementos retdricos, se puede identificar
el uso de aniforas, como en el caso de "a no dividirse y redit", que
busca enfatizar la importancia de la unidad. También se hace uso
de antitesis al contraponer "fruslerfas" y "lo verdaderamente
grande", lo que sugiere una jerarquizaciéon de valores. En general,
el discurso busca persuadir al publico aleman de la necesidad de
mantenerse unidos y luchar contra un enemigo comun para
proteger la existencia misma de la nacién.

La ley de la sintesis es el cuarto principio. Puesto que la
intuicién es mas poderosa que la razén, la sintesis es mas

164 Ibid. Paginas 304-305.
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importante que el analisis. Los discursos de Hitler se desvian con
frecuencia hacia particularidades, muestran grandes saltos en la
concatenacién de ideas, carecen de una légica rigurosa pero
siempre finalizan con la demostraciéon de la tesis que habia
planteado en un comienzo. La esencia del proceso de aprendizaje
significativo reside en que ideas expresadas simbolicamente son
relacionadas de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la
letra) con lo que el individuo ya sabe. Por relacién sustancial y no
arbitraria queremos decir que las ideas se relacionan con algin
aspecto existente especificamente relevante de la estructura
cognoscitiva del individuo, como una imagen, un simbolo ya
significativo, un concepto o una proposicion. 19 El principio de la
sintesis en la propaganda y en la retérica es una técnica utilizada
para persuadir a las masas a través de la asociacién de ideas y
emociones. Consiste en presentar una idea principal y luego,
mediante la asociacion libre de ideas, llegar a una conclusién que
sea favorable a la posicién del orador. En el caso de los discursos
de Hitler, se puede observar como él utilizaba esta técnica para
conectar temas aparentemente dispares y llegar a conclusiones que
apoyaran su ideologia y agenda politica. Ademas, al hacerlo de
manera emocional y apasionada, lograba que la audiencia se
sintiera conectada a su discurso y le siguiera en sus ideas y
propuestas. En el proceso de aprendizaje significativo, la sintesis
también es una técnica importante para conectar conceptos
previos con nuevos conceptos y asi lograr una comprensiéon mas
profunda y significativa de la informacion. Es importante destacar
que la sintesis debe ser sustancial y no atbitraria, es decir, debe
tener un sentido logico y coherente en relacién con los
conocimientos previos del individuo. La ley de la sintesis en la
propaganda y en el aprendizaje significativo es una técnica
importante para conectar ideas y emociones y lograr una
comprensién profunda y significativa de la informacion.

El quinto principio es la ley de la sorpresa o evidencia de
que la mas eficaz mentira es una verdad a medias. Es cierto que
Hitler afirmaba que el sentimiento no acepta medias verdades ni
mentiras a medias. Sin embargo, también es cierto que utilizaba

165 AUSUBEL-NOVAK-HANESIAN: Ob. Cit. pagina 55.
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técnicas de manipulacién y engafio en su propaganda. Por
ejemplo, utilizaba argumentos que parecian légicos y razonables
pero que en realidad ocultaban su verdadera intencién, o
presentaba informacién patcial o sesgada para manipular la
opinién publica. Es posible que Hitler rechazara abiertamente la
idea de la mentira a medias porque consideraba que eso iba en
contra de la imagen que querfa proyectar de si mismo como un
lider fuerte y honesto. Pero en la practica, su propaganda y
discurso politico a menudo utilizaban técnicas de manipulacién
que involucraban verdades a medias o mentiras parciales. Este es
un aspecto que Hitler parecia tener presente:

Un error fundamental (durante la I Guerra
Mundial) fue el de mostrar al adversario a la luz del
ridiculo, forma de propaganda a la que se
consagraron con ahinco las revistas humoristicas de
Austria y Alemania; y fue errénea porque cuando
daba realmente en el blanco servia para que nuestros
hombres se formasen una impresién completamente
equivocada del enemigo; porque el soldado aleman
bajo la impresién directa de la capacidad de
resistencia del adversatio, comprobaba que habia
sido engafiado hasta aquel momento. 166 Tanto en
el aprendizaje de conceptos como en el de
proposiciones, la informacién nueva se vincula o
afianza con los aspectos pertinentes de la estructura
cognoscitiva existente en el individuo. A este
proceso de vinculacién, se le llama inclusién. El
surgimiento de nuevos significados, refleja una
relacién subordinada del material nuevo con el
anterior. Esto implica la inclusién de proposiciones
en ideas mas amplias y generales de la estructura
existente, y esto a su vez, produce, la organizacion
jerarquica de la estructura cognoscitiva. La sexta ley
es la de la repeticién. Sobre la importancia de la

166 Tbid. Pagina 91.
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reiteraciéon extrema del mensaje para lograr su
eficacia y retencibn ya  hemos insistido
anteriormente. El lenguaje es muy poderoso porque
afecta directamente nuestros pensamientos que estan
ligados a nuestras emociones. Si alguien nos
dice: “Todo lo haces mal” o “siempre te
equivocas”. Automaticamente construiremos una
imagen nuestra haciendo las cosas mal y
equivocandonos y eso tendrd una repercusion en
nuestros  errores. Estas ~ emociones  negativas
afectardn nuestro animo, autoestima y capacidades
hasta llegar a convencernos que realmente es de esta
forma, aunque en realidad sea todo lo contrario o al
menos matizado. Segun los autores Pratkanis y
Aronson, Hitler despreciaba la escasa capacidad de
las masas para comprender los acontecimientos
circundantes. Para ellos, Hitler pensaba que la gente
solo sabe desenvolverse en la via periférica de la
persuasion. Diran que la propaganda efectiva solo
descansa en la heuristica y apela a las emociones. En
buena medida, su efecto [el de la propaganda] debe
apuntar a las emociones y tan solo en un grado muy
limitado al llamado intelecto. Hay que evitar recurrir
en exceso al razonamiento légico de nuestra gente.
La receptividad de las grandes masas es muy
limitada, su inteligencia escasa, pero en cambio, tiene
una enorme capacidad para olvidar las cosas. Como
consecuencia de todo ello, la propaganda debe
ceflirse a unos cuantos puntos y machacar estos
esléganes hasta que el ultimo ciudadano de esa
audiencia entienda que es lo que queremos que
comprenda con ese eslogan que le proponemos. 167

En el discurso de Hitler se pueden identificar vatios
elementos retdricos y estrategias de persuasion que le permiten

167 HITLER en: PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: Ob. Cit., pagina 338-339.
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transmitir sus ideas de manera efectiva. En cuanto a la semantica,
el lider aleman utiliza una retérica clara y contundente. En su
discurso, emplea palabras y frases simples, que son faciles de
entender y que buscan impactar en la audiencia. Ademis, en este
fragmento se pueden observar algunos elementos semanticos
como antitesis. Por ejemplo, cuando compara la forma en que los
soldados alemanes vefan al enemigo antes y después de la
propaganda basada en el ridiculo. En el nivel semiético, se puede
observar cémo Hitler utiliza algunos simbolos y sefiales que
buscan reforzar su mensaje y su imagen ante la audiencia. Por
ejemplo, su lenguaje corporal y la forma en que se dirige a la
multitud le permiten transmitir un mensaje de autoridad y
determinacién. También es posible observar cémo utiliza ciertos
simbolos, como el uniforme militar y la bandera alemana, para
reforzar su imagen y su mensaje. En cuanto a la pragmatica, Hitler
utiliza estrategias de persuasiéon para tratar de convencer a la
audiencia de su punto de vista. En este caso, utiliza la técnica de la
repeticion, que consiste en reiterar varias veces un mensaje o una
idea para lograr que se fije en la mente de la audiencia. También se
puede observar cémo utiliza la técnica de la inclusién, que
consiste en relacionar la informacién nueva con la estructura
cognoscitiva existente en el individuo. De esta manera, el mensaje
se vincula con los aspectos pertinentes de la estructura
cognoscitiva del individuo, lo que le permite afianzarse y
organizarse de manera jerarquica. En cuanto a los elementos
retéricos, se puede observar la utilizacién de la anifora, que
consiste en repetir una palabra o frase al principio de cada una de
las frases del discurso. En este caso, el lider aleman utiliza la frase
"nuestro pueblo" para reforzar la idea de que su mensaje es para
todos los alemanes y que deben estar unidos en la lucha. También
se pueden observar algunas metaforas, como cuando habla de
"dirigir los ojos hacia lo verdaderamente grande", lo que sugiere
que deben dejar de lado las fruslerias y enfocarse en lo
importante. En conclusién, el discurso de Hitler muestra una
retérica clara y contundente que utiliza diversos elementos
retéricos y estrategias de persuasion para convencer a la audiencia.
Su mensaje se enfoca en la necesidad de unir a la naciéon alemana
en la lucha y reforzar su identidad, utilizando simbolos y sefiales
que refuerzan su imagen y su mensaje. La técnica de la repeticion
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es un poderoso recurso utilizado en la propaganda y la persuasion.
Joseph Goebbels, ministro de propaganda de Adolf Hitler,
comprendi6 la importancia de esta técnica y la aplicé de manera
efectiva en la difusién del mensaje nazi. Sin embargo, también era
consciente de que la repeticién debe ser orquestada para evitar la
monotonfa y mantener la atencién del publico. Ademas, Goebbels
entendié que la repeticion constante de una idea podria moldear la
percepcion de la realidad de las personas, incluso hasta el punto
de que puedan aceptar una falsedad como verdad. Esto se
relaciona con el concepto de la construccidn social de la realidad,
en el que las ideas y percepciones que se repiten constantemente
en una sociedad pueden llegar a ser aceptadas como verdades
incuestionables.!

Mas claro presenta Hitler este aspecto cuando escribe:

(...) el éxito de un anuncio, asi sea comercial o politico, se
debe a la persistencia y asiduidad con que se emplea (...) 1

En definitiva, la accién sistematica comprende tanto la
reiteraciéon de un mensaje en el tiempo como la repeticion
constante de un mismo contenido. Para estos autores, Joseph
Goebbels comprendié muy bien este principio, la saturacién
propagandistica se ve reflejada en sus observaciones, tal como la
reproducimos a continuacion:

El orden y repeticion suelen ser mds primitivos de lo que
pensamos. Por ello, la propaganda debe ser esencialmente sencilla
y repetitiva. A largo plazo, solo conseguira buenos resultados en
términos de influencia en la opinién publica quien sea capaz de
reducir los problemas a los términos mas sencillos y tenga el valor

168 GOEBBELS, Joseph en: PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot : Ob. Cit. pagina
77.

169 HITLER, Adolf. Ob. Cit. pagina 94.
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de seguir repitiéndolos siempre de la forma mas simple, a pesatr de

las protestas de los intelectuales. 170

La séptima ley es la de la saturacion y el desgaste que, en
buena parte, es consecuencia de las anteriores. O sea que la
continua repeticion llevard a la saturaciéon de los oyentes que
terminaran por creer que la propuesta propagandistica es parte de
su opinion. En el contexto del nazismo y su aplicacion, la ley de la
saturacion y el desgaste fue un principio propagandistico clave
utilizado por el régimen para imponer su ideologfa en la sociedad
alemana. Joseph Goebbels, el ministro de propaganda del
régimen, aplic6 de manera efectiva esta ley a través de la
repeticién constante y sistematica de mensajes nacionalistas,
antisemitas y racistas, con el objetivo de normalizar y naturalizar
estas ideas en la mente de los ciudadanos alemanes. Esta técnica
de saturaciéon y desgaste fue particularmente eficaz en la
promocion de la idea de la superioridad racial aria y la justificacion
del exterminio de judios y otros grupos considerados "infetiores".
A través de la repeticién constante de estas ideas, el régimen nazi
logré convencer a gran patte de la poblacién alemana de que estos
actos eran necesarios para el bienestar y la seguridad de la nacién.
La ley de la saturacién y el desgaste fue una herramienta clave
utilizada por el régimen nazi para imponer su ideologia y
manipular la opinién publica alemana. La repeticién constante y
sistematica de mensajes propagandisticos permitié al régimen
normalizar y naturalizar ideas peligrosas y extremistas en la
sociedad alemana. Un ejemplo académico de la ley de saturaciéon y
desgaste en la propaganda podria ser el uso repetido y constante
de ciertos términos o frases por parte de los lideres del partido
nacionalsocialista en Alemania durante la década de 1930. Por
ejemplo, el término "raza aria" fue utilizado con frecuencia en la
propaganda nazi para justificar la superioridad racial de los
alemanes y su derecho a dominar sobre otros pueblos. Este
término fue repetido constantemente en discursos, libros,
periédicos y otros medios de comunicacién nacionalsocialistas,

170 GOEBBELS en: Ibid., pagina 184.
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hasta el punto de que se convirtié en una parte integral de la
propaganda nazi y se asoci6 fuertemente con el partido. Al utilizar
la ley de saturacién y desgaste, los lideres nazis lograron que la
idea de la superioridad de la raza atia fuera ampliamente aceptada
por muchos alemanes, quienes llegaron a creer que era su propia
opiniéon. La propaganda nazi también utilizé6 la repeticion
constante de otros términos, como "traicion" y "enemigo del
pueblo”, para demonizar a los oponentes politicos y justificar la
persecucién y eliminacion de aquellos considerados como una
amenaza para el partido.

El octavo principio es la ley de la dosificacion. La ley de la
dosificaciéon se refiere a la importancia de mantener una presencia
constante en los medios de comunicacién para reforzar una
imagen o mensaje en la mente de las personas. En el caso del
régimen nazi, Joseph Goebbels utilizé esta ley para promover la
tigura de Hitler y su ideologfa en todos los medios posibles, con el
objetivo de consolidar la imagen de Hitler como el lider mesianico
y el salvador de Alemania. Esta estrategia propagandistica se basa
en la teorfa de la retencién, que sostiene que la mente humana no
esta disefiada para almacenar a largo plazo asociaciones arbitrarias,
por lo que la retencion de los aprendizajes repetitivos es
relativamente breve. Por lo tanto, para que una idea o mensaje se
retenga por un periodo extenso de tiempo, es necesario
mantenerlo activo en la mente de las personas mediante su
dosificacién constante en los medios de comunicacién. Es una
estrategia propagandistica utilizada por el régimen nazi para
consolidar la figura de Hitler como lider mesianico y salvador de
Alemania, mediante la presencia constante en los medios de
comunicacién y la dosificacién constante del mensaje en la mente
de las personas. Esta estrategia se basa en la teorfa de la retencién,
que sostiene que la mente humana no esta diseflada para
almacenar a largo plazo asociaciones arbitrarias, por lo que es
necesario mantener el mensaje activo en la mente de las personas
mediante su repeticion constante en los medios de comunicacién.
171 Un ejemplo de la ley de la dosificacién en la propaganda nazi
serfa la constante presencia de la imagen y el mensaje de Hitler en

17 AUSUBEL-NOVAK-HANESIAN: Ob. Cit. pagina 120.
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todos los medios posibles. Desde carteles en la calle hasta
discursos en la radio, Hitler y su imagen eran omnipresentes en la
Alemania nazi. Ademas, la propaganda nazi utiliz6 también
medios como peliculas, libros, periédicos y revistas para difundir
su mensaje.

Por dltimo, la ley de la orquestacién. Ya nos hemos referido
a la defensa que Goebbels hacfa de la reiteracién del mensaje,
pero de forma orquestada para que no derivara en un discurso
monétono. Por ello, es necesario adecuar su estructura y
presentacion al medio o canal por el que se pretenda difundir.
Son, por lo tanto, nueve leyes que sintetizan las pautas
propagandisticas que se emplearon durante la I Guerra Mundial,
leyes que Hitler supo aplicar con maestria. Pero junto a éstas, la
propaganda se vale de una serie de técnicas de las que también
hizo uso el régimen nazi, algunas de ellas ya las hemos presentado,
otras a continuacién pasaremos a resumirlas. Es importante tener
en cuenta que la ley de la orquestacion se refiere a la adaptacion
del mensaje al medio o canal de comunicacién utilizado para su
difusién. Por ejemplo, durante el régimen nazi, la propaganda fue
difundida a través de diversas formas de medios, como
periédicos, radio, cine, propaganda visual y discursos publicos.
Cada uno de estos medios fue utilizado de manera diferente para
transmitir el mensaje nazi de acuerdo con su capacidad de alcance
y su efectividad en la audiencia especifica a la que se dirigfa. Por
ejemplo, los periédicos nacionalsocialistas como el Volkischer
Beobachter se centraban en noticias falsas y propaganda
antisemita para incitar el odio contra los judios, mientras que los
discursos ptblicos de Hitler y otros lideres nazis se centraban en
temas mas amplios, como la superioridad de la raza aria y la
necesidad de la guerra para la expansiéon del Tercer Reich.
Ademis, la propaganda visual se utiliz6 para mostrar la belleza y
grandeza del régimen nazi, mientras que el cine se utiliz6 para
producir peliculas que promovian la ideologia nacionalsocialista,
como la pelicula de propaganda antisemita "El judio eterno".
Todas estas técnicas propagandisticas fueron utilizadas con el fin
de asegurar la difusién y aceptacion del mensaje nazi en diferentes
segmentos de la sociedad alemana.
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4.3. Técnicas y usos propagandisticos

La primera de estas técnicas es el empleo de estereotipos.
Etiquetar a los individuos suele ser una costumbre muy utilizada
entre los seres humanos. El periodista Konrad Heiden que
estudi6 detenidamente a Hitler durante diez afios, nos ha dejado
un analisis notable de Hitler antes de convertitse en el Fiibrer:

Hitler expresé con una seguridad intachable el
panico mudo de unas masas a las que se enfrentaba
un enemigo invisible y puso un nombre al espectro
que carecia de él. Fue un fragmento puro del alma de
la masa moderna, no enturbiada por cualidades
personales. Apenas si se necesita preguntar con que
artes conquisté a las masas; no las conquistd, las
retraté y las representd. Sus discursos son ensuefios
de esta alma de la masa; son cadticos, estan llenos de
contradicciones, si se toman literalmente sus
palabras, con frecuencia sin sentido como los suefios
y sin embargo cargadas de un sentido mas profundo.
(...) Hitler ha dado voz al terror mudo de la masa
moderna y le ha dado un nombre al miedo mudo.
Eso le convierte en el orador de masas mas grande
de la era de las masas. 172,

Formamos una determinada imagen de una persona que
con el paso del tiempo se consolida y se presenta como real,
aunque inicialmente surja de la imaginacién o de unas primeras y
ligeras impresiones. De esta forma, la raza aria era considerada
por Hitler, por sus cualidades de inteligencia y organizacién, como
la raza fundadora de la cultura. Afirmaba que, incluso para la
actitud del idealismo, propia de la raza aria, para la disposicion a la
obediencia, existe una expresion en la lengua alemana Pfliche
Orfuellung. El antipoda del ario es el judio, cuya capacidad
intelectual es el fruto de la educacién recibida por los extranjeros;

172 BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. Pagina 131.
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los judios se mueven unicamente, segin Hitler, por el puro interés
personal, son usureros por naturaleza y portadores de todo tipo
de enfermedades. Es as{ como Hitler propagé su antisemitismo en
cada oportunidad que se le presentaba. En uno de sus tristemente
célebres comentarios hacia culpable al gobierno de la pérdida de
alemanes en la guerra, decfa:

Si al principio de la guerra y durante la guerra
se hubiese sometido a doce o quince mil de estos
hebreos corruptores del pueblo al gas asfixiante,
como les sucedié a centenares de miles de nuestros
mejores obreros alemanes en el campo de batalla, el
sacrificio de millones en el frente no habria sido en
vano. Doce mil alimafias eliminadas a tiempo
podtian haber salvado, sin embargo, las vidas de un
millén de alemanes reales, valiosos para el futuro. 173

El discurso seleccionado pertenece a Adolf Hitler, lider del
Partido Nazi aleman, y se pronuncié en 1942 en una reunién del
Partido. En el mismo, Hitler hace una defensa del uso del gas
como método para eliminar a los judios, a los que considera
"corruptores del pueblo". Desde una perspectiva semdntica, se
puede observar que el discurso utiliza términos altamente
peyorativos para referirse a la comunidad judfa, tales como
"corruptores del pueblo" y "alimafias". Estos términos denotan
una fuerte carga emocional y una clara intencién de deshumanizar
y degradar a las personas a las que se refiere. En cuanto a la
semiotica, se observa una clara intencién por parte de Hitler de
utilizar simbolos y signos que refuercen su mensaje de odio y
discriminacién. La alusién al "gas asfixiante" es un ejemplo de
ello, ya que se trata de una forma particularmente cruel y violenta
de eliminar a los judfos. Asimismo, la comparacién entre los
judios y las "alimafias" sugiere que estos ultimos son una plaga
que debe ser exterminada. Desde el punto de vista pragmatico, se

173 Ibidem. Pagina 131.

128



AGUSTIN V. STARTARI

puede inferir que el discurso busca justificar la eliminacién de los
judios en nombre del bien comun. Se sugiere que la eliminacion
de los judios podria haber evitado la muerte de millones de
alemanes en el campo de batalla, lo que constituye una clara
estrategia para generar apoyo popular a la causa nazi. Finalmente,
desde el punto de vista de la retérica, se observan diversas
técnicas utilizadas por Hitler para persuadir a su audiencia. En
particular, se puede observar el uso de antitesis al contraponer la
figura del "hebreo corruptor del pueblo” con la del "aleman real,
valioso pata el futuro". Asimismo, el uso de aniforas, tales como
"doce o quince mil de estos hebreos" y "un millén de alemanes
reales", contribuyen a enfatizar la idea central del discurso.

La técnica de empleo de estereotipos es comunmente
utilizada en la propaganda, y se basa en la creaciéon de una imagen
preconcebida de un grupo de personas, a menudo con
caracteristicas exageradas y simplificadas, que puede ser utilizada
para apelar a ciertas emociones o prejuicios. Los estereotipos
pueden ser tanto positivos como negativos, pero en el contexto de
la propaganda, se suelen utilizar los negativos para crear una
imagen negativa de un grupo especifico y desacreditar su
credibilidad o legitimidad. En el caso del nazismo, los estereotipos
eran una técnica muy utilizada para crear una imagen negativa de
los grupos considerados enemigos del régimen, como los judios,
los homosexuales, los gitanos, entre otros. A través de la creacion
de una imagen simplificada y exagerada de estos grupos, los nazis
lograron persuadir a gran parte de la poblacién alemana de que
estos grupos eran una amenaza para la nacién y debian ser
excluidos o eliminados. Conjuntamente, la propaganda nazi
también utiliz6 estereotipos positivos para crear una imagen
idealizada del "hombre ario", representado como un individuo
fuerte, valiente, trabajador y disciplinado. Este estereotipo se
utilizé para crear una imagen positiva del régimen nazi y de la
figura de Hitler, presentindolo como un lider catismatico y
ejemplar, capaz de liderar a la nacién hacia la grandeza y la
victoria. El uso de estereotipos es una técnica propagandistica que
busca simplificar y exagerar la imagen de grupos especificos para
crear una imagen negativa o positiva en la audiencia. En el caso
del nazismo, se utiliz6 principalmente para crear una imagen
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negativa de los grupos considerados enemigos del régimen y una
imagen positiva del lider y del ideal ario.

La segunda técnica empleada en la propaganda nazi es la
simplificacién y la falsa dicotomia. Esta técnica se basa en
presentar la realidad de forma maniquea y simplista, reduciendo la
complejidad de los problemas a una dicotomia en la que solo
existen dos opciones: una buena y otra mala, una verdadera y otra
falsa. El régimen nazi aplicO esta técnica para justificar sus
politicas y acciones a través de una presentacién simplificada y
polarizada de los problemas. Por ejemplo, present6 a los judios
como una amenaza para la pureza racial y la seguridad del pueblo
aleman, reduciendo la complejidad de las causas reales de los
problemas que aquejaban a Alemania en ese momento. La
simplificacién y la falsa dicotomia permitieron a los lideres nazis
manipular y controlar la opinién publica, ya que presentaban
soluciones aparentemente simples a problemas complejos,
eliminando cualquier posibilidad de debate o cuestionamiento de
sus politicas. Esto les permitié mantener el control del poder y la
lealtad de la poblacion. Es importante destacar que esta técnica de
simplificacién y falsa dicotomia no es exclusiva de la propaganda
nazi, sino que es utilizada en muchos contextos politicos y
sociales para manipular y controlar la opinién publica. Es
fundamental que las personas estén alertas y criticas ante esta
técnica para no caer en la trampa de una presentacién simplificada
y polarizada de la realidad.

"La técnica de transferencia es quizds el mas importante de
todos los medios utilizados en la propaganda. A través de la
transferencia, el objeto o simbolo de la propaganda adquiere el
significado de algo con lo que se identifica la audiencia. La
transferencia se aprovecha de la tendencia natural de las personas
a asociar cosas con otros objetos o ideas. La efectividad de la
transferencia en la propaganda depende de la habilidad del
propagandista para establecer vinculos emocionales con el publico
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y hacer que su mensaje se convierta en parte de la experiencia
petsonal del individuo" (Lasswell, 1927)174,

La tercera técnica utilizada por la propaganda es la
simplificacién excesiva. Consiste en presentar los problemas de
manera simplificada, reduciendo la complejidad de estos a una
explicaciéon simple y facilmente comprensible para el publico,
aunque esta explicacién no sea del todo precisa o completa. Esta
técnica se utiliza para convencer al publico de una idea sin tener
que recutrrit a una argumentacion detallada y compleja. Esta
técnica fue utilizada por el régimen nazi para justificar la
persecuciéon y exterminio de los judios y otros grupos
considerados "infetriores". Se presentaba a los judios como la
causa de todos los problemas de Alemania, simplificando la
complejidad de las circunstancias politicas y econdémicas que
llevaron a la crisis de la Republica de Weimar y a la llegada del
Partido Nazi al poder. Un ejemplo de esta técnica se puede ver en
el discurso de Adolf Hitler del 10 de febrero de 1933, en el que
afirmé: "El problema judio no puede ser resuelto por medios
legales. Si el gobierno judio internacional en Betlin declarara la
guerra a los pafses en los que vivieran los judios, estos serfan
llevados al exterminio sin piedad. Entonces el pueblo aleman, es
decir, la nacién alemana, se verfa obligada a una nueva forma de
antisemitismo, que no serfa de persecucion, sino de aniquilacién
completa". Esta simplificacién excesiva de la cuestién judia llevé a
la creacién de un estereotipo negativo del judio en la sociedad
alemana y a la justificaciéon de su persecucion y exterminio. Esta
técnica se basa en la presentacion de ideas complejas de forma
simplista y en la exageracion de las virtudes propias y los defectos
del enemigo, con el fin de generar una respuesta emocional en el
receptor y manipular su percepcion de la realidad. Esta técnica fue
ampliamente utilizada por el régimen nazi en la construccién de la
imagen del enemigo, presentando a los judios como una amenaza
para la pureza de la raza alemana y exagerando su poder y control

174 Ellul, J. La propaganda: Formaciin de las actitudes bumanas. Editorial Hacer. 2003, p
120.
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sobre la economia y los medios de comunicacién. También se
simplificaron conceptos complejos como la teoria del Lebensraum
(espacio vital), que se presenté como una justificaciéon para la
expansion territorial de Alemania. En palabras de Adolf Hitler:

"El éxito de la propaganda se basa en la comprension de la
psicologfa de las masas, que es extremadamente primitiva, pero
también extremadamente efectiva. Todos los argumentos deben
ser reducidos a la férmula mas simple posible. Cuanto mas grande
sea la masa a convencer, mas pequefias deben ser las abstracciones
a considerar y mas grandes las emociones a despertar” (Hitler,
Mein Kampf).

Otra técnica es la sustituciéon de nombres por otros con
connotaciones emocionales. De esta forma, se reemplazan los
términos neutrales por otros favorables a los fines
propagandisticos. Precisamente, los juegos con el lenguaje eran
habituales en el régimen #nagi. Ciertas palabras con sentido
peyorativo como fanatico o ciego adquirieron un sentido positivo,
es mas, la palabra fanatico era una de las favoritas de Hitler. Mas
significativo es el empleo de la palabra propaganda con valor
positivo; hasta tal punto que el propio Goebbels intercalaba en
sus discursos la frase: “{Por supuesto, todo esto es propagandal”. El
lenguaje nazi estaba repleto de férmulas imperativas, de
superlativos y enfatizaciones (desde Hesi/ Hitler hasta Mis jovenes
camaradas). Se resucitaron términos arcaicos, se intentaron
modificar usos seculates, que, en algunos casos, no dieron
resultado como ocurri6 con el intento de sustituir Exer
Hochwoblgeroben (Su honorable sefioria) por Euer Deutschgeroben (Su
sefiorfa alemana). La tergiversacion en las expresiones era también
evidente, sobre todo en el transcurso de la guerra. Las dificultades
eran descritas como “pausas momentaneas” y las retiradas como
“avances eldsticos de la retagnardia”, los campos de exterminio eran
“campos de trabajo” y las deportaciones “reinstalaciones’. Como
muestra de la persecucion y la descalificacion del régimen nazi a
los judios se puede recordatla pelicula “E/ judio errante” filmada en
1940. Las abreviaturas y las siglas proliferaron en el régimen #agi.
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Desde el partido NSDAP, las SS y las SA, la GE-STA-PO, hasta
PKW para referirse a los automoviles particulares o LKW para
denominar a los camiones.!”

La seleccion. El propagandista selecciona determinados
hechos de acuerdo con sus fines. La situacion internacional, tras el
Tratado de Versalles, se convirtié en objetivo claro del Partido
Nacionalsocialista aleman. Con ello, Hitler pretendia devolver al
pueblo la confianza perdida. Pero, ademads, era muy frecuente en
él tergiversar la historia con arreglo a sus intereses. Asi, se
emplean las guerras en las que participé HEstados Unidos,
comenzando por la de Independencia, para descalificar aun pais
“que todo lo ha resuelto a golpes” 170

Como hemos mencionado repeticiéon, se pone de
manifiesto en el frecuente empleo de esléganes como forma de
retencién del mensaje, como se puede visualizar en la imagen
adjuntada: Eznl 0k, ein Reich, ein Fiibrer (un pueblo, un imperio, un
guia). Ademas de la afirmacién o falta de argumentacién, otra
técnica consiste en seflalar un enemigo. Esta es una de las mas
frecuentes y esenciales en la propaganda, una técnica que, por
otro lado, ha sido utilizada desde tiempos remotos (los romanos
ya la empleaban). Con ella se consiguen dos efectos: el primero,
desviar la atencién sobre los posibles errores de los
propagandistas y el partido y en segundo lugar y mas importante,
se fortalece la sensacion de integracion grupal. El enemigo mas
claro del régimen #agi y contra el cual se emplearon todo tipo de
agresiones, fue el judio. Y asi la I Guerra Mundial se habia
perdido por “las pusialadas en la espalda de los judios”. Pero éste era el
enemigo interno (como el cristiano en el Imperio Romano), el
externo lo constitufan las naciones aliadas. Todas, segin Hitler,
habfan sido injustas con Alemania; los britanicos habfan
prorrogado el cerco de hambre durante meses tras la firma del
armisticio, el Tratado de Versalles era inhumano y habia
incumplido las promesas americanas, Alemania habfa sido
despojada de sus colonias y se encontraba rodeada de enemigos

175 PIZARROSO QUINTERO, Alejandro. Ob. Cit. pagina 347-348.
176 BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. Pagina 140.
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por todas partes. Hitler, ademas, apel6 al orgullo nacional, a la
raza alemana como superior. Aseguraba que los logros de la
naciéon alemana no habfan sido superados por ninguna otra y por
ello, franceses y britanicos les envidiaban. Durante la era nazi, se
utiliz6 la estrategia de atacar constantemente el Tratado de
Versalles y el resultado de la Primera Guerra Mundial como un
medio para explotar los resentimientos politicos y sociales de la
poblacién. Segun Bracher (1970), la propaganda nacionalsocialista
se aproveché de estos sentimientos para dirigirlos hacia un ataque
generalizado contra el sistema de Weimar. La propaganda reducia
los complejos problemas y dificultades cotidianas a unas pocas
causas facilmente afirmables, como los "asesinos de noviembre" y
los "partidos del sistema", los marxistas, los internacionalistas y,
en particular, los judios, a quienes se acusaba de ser los principales
responsables de la crisis econémica. Esta técnica propagandistica
buscaba presentar una solucién sencilla y facil a los problemas que
enfrentaba la sociedad alemana, a través de la eliminacién de estos
grupos "culpables" y la promocién de la superioridad de la raza
alemana.’”’

En la dltima técnica del régimen nazi, se empled la alusion a
la autoridad como medio para reforzar la figura del lider. Segiun
Pratkanis y Aronson, Hitler se presentaba como "el hombre de
Estado, la maxima y unica autoridad", y el término "Fihret" se
utilizaba exclusivamente para referitse a él. Goebbels, por su
parte, aproveché esta técnica para canalizar la autoridad en los
esloganes y lograr que el pueblo aleman aceptara la idea de la
autoridad como la presencia mds fuerte en sus mentes. En su
diario, Goebbels hizo referencia a la utilizacién del epiteto
"Fuhret" en relacion a Vidkung Quisling, Ministro de la Defensa
Nacional de Noruega desde 1931 a 1933. De esta forma, se
evidencia cémo la figura del lider era utilizada como una
herramienta para establecer la autoridad y, a su vez, para mantener
el control sobre la poblacion.

177 BRACHER en: VILLANI, Pasquale. Ob. Cit. Pagina 105.
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(...) prohibo usar la palabra Fihrer cuando se
aplica a Quisling. Aunque se llame a si mismo Foerer
de Noruega y la palabra Foerer puede ser traducida
facilmente por la de Fiibrer, no creo que nadie, que
no sea el Fibrer mismo, tenga derecho a utilizar esa
palabra. 178

Para Goebbels, era fundamental que el lenguaje y las
palabras fueran utilizados de manera cuidadosa y estratégica para
fomentar el nacionalismo y la idea de una autoridad fuerte en la
mente de los alemanes. En su diario, Goebbels escribié acerca de
la importancia de usar palabras como "Fihrer" y "Reich"
exclusivamente en el contexto aleman, para asegurarse de que la
idea de una autoridad fuerte y un pais poderoso estuvieran
profundamente arraigadas en la mente del pueblo aleman. De
hecho, segtin Pratkanis y Aronson, Goebbels utilizé la técnica de
alusion a la autoridad para reforzar la idea de que Hitler era la
unica y maxima autoridad en Alemania, y que su poder y liderazgo
debfan ser seguidos y respetados sin cuestionamiento. Esto se
reflejé en la propaganda nazi y en los esloganes utilizados en la
campafia, que enfatizaban la figura de Hitler como lider
indiscutible y carismatico del pueblo aleman.

Hay algunos términos que hemos de reservar
exclusivamente para nosotros y entre ellos se
encuentra también la palabra Reich. El mundo entero
tiene que comprender en el futuro que Reih quiere
decir unicamente Rezch aleman. 179

A todas estas técnicas expuestas, debemos afiadir la
exageracion, la contra propaganda y el slogan; si bien la primera

178 GOEBBELS, Joseph. Diario. comp. Louis LOCHNER. Barcelona, 1949. Los libros de
nuestro tiempo, pagina 76.

179 Thid. pagina 76.
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de ellas se puede incluir dentro de la mentira. Es importante para
todo propagandista conocer a fondo al enemigo para planificar la
contra propaganda y asi atacatla, no frontalmente sino en cada
uno de sus elementos, uno por uno, sobre todo, los mas débiles.
En cuanto a la exageracion, se trata de una técnica que consiste en
aumentar de forma desproporcionada los aspectos positivos de un
hecho o producto, o los negativos de un enemigo o competidor.
Esta técnica puede ser efectiva para generar emociones intensas
en el receptor y llamar su atencién, pero también puede ser
percibida como manipuladora y generar desconfianza en el largo
plazo. Por otro lado, la contra propaganda es una técnica que se
utiliza para desacreditar la propaganda del enemigo, a través de la
difusién de informacién que cuestiona su veracidad o relevancia.
Esta técnica puede ser efectiva si se utiliza de forma cuidadosa y
fundamentada en datos objetivos, pero también puede ser
percibida como una estrategia agresiva y generar polarizacion.
Finalmente, el uso de slogans es una técnica muy comun en la
propaganda politica y publicitaria, consistente en utilizar frases
cortas y sencillas que sinteticen un mensaje clave, facilmente
recordable y reconocible por el piblico. Estos slogans pueden ser
efectivos para fijar en la mente del receptor una idea o mensaje
especifico, pero también pueden resultar superficiales y no ofrecer
informacion detallada sobre el tema en cuestion. Agregamos un
extracto a continuacién que hace alusion al poder de la oratoria de
Hitler. Mientras estaba en su celda de Nuremberg esperando al
verdugo Hans Frank, el ex gobernador de Polonia, recordé el
momento en que por primera vez ofa hablar a Hitler:

Me impresioné mucho enseguida. FEra
completamente distinto de lo que yo habfa oido en
otros  actos publicos. Tenfa un método
absolutamente claro y simple. Tomé el tema
dominante del dfa, el Diktat de Versalles y plante6 la
cuestion basica: ¢Ahora qué pueblo aleman? ;Cual es
la verdadera situacién? ¢Qué se puede hacer ya?
Habl6 unas dos horas y media, con numerosas
intervenciones de frenéticos torrentes de aplausos
(...) y podtias haberle oido hablar durante mucho
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mas tiempo, mucho mas. Todo salia del corazén y
pulsaba un acorde en todos nosotros (...) Decfa lo
que estaba en la conciencia de todos los presentes y
vinculaba las experiencias generales a la clara
comprensiéon y a los deseos comunes de los que
estaban sufri%endo y estaban esperando un
programa. En la materia en si no era original, sin
duda... pero era el destinado a actuar como
portavoz del pueblo (...) No ocultaba nada (...) del
horror, la angustia, la desesperacién a que se
enfrentaba Alemania. Pero no solo eso. Mostraba un
camino, el Gnico camino que quedaba a todos los
pueblos arruinados de la historia, el del desagradable
nuevo comienzo desde las profundidades mas
hondas a base de valor, fe, inteligencia en la accién,
trabajo duro y devocién a un objetivo grande,
luminoso y compartido (...) Se puso bajo la
proteccién del Todopoderoso con una exhortacion
bastante seria y solemne a la salvacién del honor del
obrero y el soldado aleman como la tarea de su vida
(...) Cuando termind, no cesaban los aplausos (...)
A partir de esa noche, aunque no era miembro del
partido, estaba convencido de que si habfa un
hombre que pudiese hacetlo, ese hombre era €l, solo

Hitler serfa capaz de dirigir el destino de Alemania.
180

Este documento es muy revelador ya que nos muestra el

poder que tenfa la oratoria de Hitler sobre las masas, incluso
aquellos que no compartian sus ideologfas politicas. Segin
Burleigh, en cada acto publico del lider nazi se creaba una puesta
en escena teatral meticulosamente disefiada para crear una
atmosfera de expectacion y emocién en la audiencia. La cuidada
seleccion de canticos y himnos, la iluminacién escénica y el retraso
en la aparicién del orador principal eran elementos clave en la

180 KRESHAW, Ian. Ob. Cit. pagina 164.
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creacion de una atmésfera de fervor y emotividad. El objetivo de
esta estrategia era movilizar a las masas y lograr que se
identificaran con los ideales y mensajes del partido nazi, en un
proceso que involucraba tanto el razonamiento como las
emociones. El uso de la musica, la retérica y la emotividad en los
discursos de Hitler eran herramientas esenciales para fomentar la
lealtad y la adhesién inquebrantable de sus seguidores. Cabe
destacar que el poder de la oratoria de Hitler no solo radicaba en
su habilidad para crear emociones colectivas en las audiencias,
sino también en su capacidad para manipular y distorsionar la
verdad. Como bien sefiala Burleigh, la retorica nazi estaba plagada
de mentiras y exageraciones, que se utilizaban para justificar la
violencia, la discriminacién y la persecuciéon de grupos
minoritarios. En resumen, la maestria de Hitler en el uso de la
oratoria fue una herramienta fundamental para consolidar su
poder y movilizar a las masas en favor de su ideologia
totalitaria.’” De hecho, para algunos autores como Kershaw, ya
desde antes de la llegada al poder de Hitler, existfa una campafia
del partido #azi con el objetivo de influir en la prensa britanica.
Desde 1937, Goebbels emprende una politica muy violenta contra
ésta. En cuanto al mito, como ya se ha explicado, fue Goebbels el
encargado de elaborarla imagen de Hitler como el “nuevo Mesias
germdnico, dinico en posesion de un plan capaz de reconstruir Alemania’.
Por dltimo, los esléganes como forma no sélo de intensificar el
efecto del mensaje, sino como técnica independiente de
propaganda. Los esloganes proyectaban a la poblacién una cierta
actitud de confianza, varios de estos proyectaban a un Hitler
digno y nacionalista. Hitler y Goebbels utilizaron profusamente
simbolos y monumentos histéricos para “ilustrar” el régimen.!82
Ya hemos puesto de manifiesto algunos de los empleados por el
régimen nazz, pero para ilustrar ain mds, tanto esta técnica como
la del enemigo localizado, aplicada en este caso a la educacion,
cabe resaltar el slogan que aparecia en un libro infantil: Los judios
son nuestra desgracia. En el aspecto social, Hitler copid las practicas
de la Iglesia Catolica, en las que el incienso, la semioscuridad y las

18t BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. Pagina 145.
182 PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: Ob. Cit. pagina 341.
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velas encendidas crean un estado especial de receptividad emotiva.
En los mitines, habia que tener en cuenta la habilidad de los
oradores para alternar lapsos de tensiéon discursiva con
comentarios relajados, manteniendo asf a la multitud expectante.
Las directivas para la “creaciéon de entusiasmo” en la multitud
(arengar a la masa, entonar himnos combativos, acompafiar las
consignas con movimientos del cuerpo, por ejemplo, el pufio en
alto) son en buena parte acusticas. El ritmo y la cadencia de los
sonidos van acompafiado de un bloqueo de la conciencia,
propiciando un estado de naturaleza hipnoética. La musica
instrumental es el mas eficaz de estos toxicos. En ella, los
instrumentos de percusién ocupan el lugar preponderante ya que
son los encargados de llevar el ritmo. El timbre de algunos
instrumentos como la trompeta tiene la propiedad de causar una
exaltacion general. Son todas ellas técnicas que Hitler habia
meditado y que por lo tanto no fueron empleadas por mera
intuicion:

Hoy me enorgullezco de haber descubierto
los métodos que nos permitieron, no sélo tornar
ineficaz la propaganda de nuestros adversarios, sino,
ademds, apabullar con sus propias palabras a quienes
la concibieron. 183

Esta afirmacién de Hitler refleja claramente la estrategia de
propaganda dirigida a las clases menos cultas de la sociedad
alemana. En efecto, el partido nazi sabia que el éxito de su
movimiento dependia en gran medida de su capacidad para
movilizar a las masas populares, especialmente a las clases medias
y medias bajas. Por lo tanto, la propaganda nazi se centrd en gran
medida en apelar a los miedos y las esperanzas de estas clases
sociales, y en presentar al partido como la unica fuerza capaz de
resolver los problemas econémicos y politicos del pafs. Para lograr
este objetivo, la propaganda nazi se bas6 en una serie de técnicas

18 HITLER, Adolf. Ob. Cit. pagina 223-224.
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psicologicas que apelaban directamente a las emociones de la
gente. Como hemos visto, estas técnicas inclufan la creacion de un
culto a la personalidad de Hitler, la utilizacién de esléganes y
simbolos impactantes, y la organizacion de mitines y desfiles
masivos que generaban una sensacién de unidad y cohesién en
torno al partido.

El nivel intelectual de la propaganda debe
descender tanto cuanto mayor sea la masa de gente a
conquistar. 184

Con esto se apuntaba principalmente a captar la atenciéon de
la mayor cantidad de gente posible de todas las ramas de la
sociedad, pero fundamentalmente de la masa disconforme que
conformaban el entramado de la sociedad alemana. Las
preferencias de los partidos, en marzo de 1932, ofrecen un claro
ejemplo del confuso estado de la politica en Alemania.
Hindenburg, prusiano, perteneciente por derecho propio al
Partido Nacional, protestante y monarquico de corazoén, contaba,
como nucleo de sus partidarios a los socialdemécratas, los
sindicatos, los catdlico-centristas y otros pequefios partidos
democraticos; para todos éstos se habia convertido en la
personificaciéon de la Constituciéon de Weimar. Las privilegiadas
clases conservadoras del norte protestante votaron, bien por
Duesterberg, bien por Hitler y ciertos votos de la clase obrera,
fueron a parar al candidato comunista. La tensién no resultd
aliviada cuando fueron anunciados los resultados de unas urnas
muy densas. La votacion popular por el #agismo aparecié haber
aumentado desde otofio anterior en un 86 %, aunque iban siete
millones a la zaga de Hindenburg. A este tltimo, sin embargo, le
habfan faltado menos de 200.000 votos para alcanzar la necesatia
mayoria sobre sus tres oponentes, por lo que hubo de celebrarse
una segunda elecciéon. Para la segunda campafia, el ingenioso
Goebbels acerté con la nueva ocurrencia del Fribrer, recorriendo

18 HITLER en: MAESTRI, Ob. Cit. Pagina 110.
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Alemania en aeroplano. En una ocasién, lo hizo para acudir a un
compromiso en Dusseldorf, entre violentas tormentas que,
teéricamente, habfan impedido todo trafico aéreo en Alemania
occidental.

La prensa nazi no perdié la oportunidad de dramatizar el
incidente como una muestra de las habilidades de lider de Hitler.
Sin embargo, la osadfa del Fihrer no tuvo éxito en ganar las
elecciones. A pesar de que obtuvo mas de trece millones de votos
populares, Hindenburg continué manteniéndose cémodamente
con el 53% de los votos. Este resultado demuestra el entramado
politico complejo que existia en Alemania antes de las elecciones
de 1932 y cémo Goebbels utilizé todos los medios posibles para
obtener la mayor cantidad de votantes posible. Raul Maestri ha
seflalado la complejidad del entramado politico en Alemania antes
de las elecciones.

El triunfo del nacional- socialismo en
Alemania serfa un suceso histérico mas trascendental
que el fascismo italiano. Alemania es una viscera
imprescindible del mundo moderno, tanto en un
sentido espiritual como material. Todo hecho que la
interesa profundamente asume una verdadera
relevancia de humanidad. Mis adn, en estos
momentos en que Alemania es el centro de los
problemas econémicos y politicos mas graves de la
hora; ademis, el espiritu aleman se encuentra en un
paréntesis de confusién y de incertidumbre, pero
conserva incolumes su energfa, su fuerza y su
ambicion; la ideologia que logre ofrecer una tarea
concreta a estos impulsos cuenta con una posibilidad
magnifica. Por ultimo, la decisién historica que se
avecina en Alemania — porque si puede decirse con
absoluta seguridad que, en una u otra forma, este
pais esta proximo a adoptar soluciones de
envergadura epocal - echara en la balanza inquieta de
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los dfas actuales un peso que, por un tiempo
indefinido, marcara una actitud mundial. 185

La prensa nazi no perdié la oportunidad de dramatizar el
incidente como una muestra de las habilidades de lider de Hitler.
Sin embargo, la osadia del Fihrer no tuvo éxito en ganar las
elecciones. A pesar de que obtuvo mas de trece millones de votos
populares, Hindenburg continué manteniéndose cémodamente
con el 53% de los votos. Este resultado demuestra el entramado
politico complejo que existia en Alemania antes de las elecciones
de 1932 y cémo Goebbels utilizé todos los medios posibles para
obtener la mayor cantidad de votantes posible. Raul Maestri ha
sefialado la complejidad del entramado politico en Alemania antes
de las elecciones:

La ideologia oficial del nacional- socialismo,
(...), ha hecho posible al Partido sus grandes
triunfos electorales. Pero en esta oportunidad el
Partido se encontraba en una situacién dificil:
importaba mas que nunca “mover las masas”, pero
al mismo las ofertas del parafso nacional- socialista
se revestan de un comprometedor caricter de
inminencia. Bl Partido se rindi6 a este ultimo temor.
La fraseologia de los oradores nacional- socialistas
llego al delirio y en este mar de palabras apenas se
divisaban las burbujas de la ideologia pragmatica
engullida en la “escuela de oradores”. La prensa
nacional- socialista presentaba a Hitler no como un
candidato a la Presidencia, sino como candidato
electo y llegaba a excesos polémicos injuriosos.
Hitler, personalmente, ditigié la campafia y el
Partido puso en pie de guerra todos sus recursos,
desde las “Secciones de Asalto” hasta las flotillas de

18 MAESTRI, Radl. Ob. Cit. Pagina 146.
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aeroplanos. Goebbels declaraba en el Rezhstag: “para
el nacional- socialismo se trata de ser o no ser. 186,

Es fundamental destacar las palabras de Joseph Goebbels
citadas por Maestri, ya que el panorama que enfrentaba el nazismo
era de suma urgencia. Como se ha mencionado anteriormente,
después de no obtener la cantidad necesaria de votos, el partido
nacionalsocialista llegd al poder a través de intrigas y la fuerza. Si
bien Adolf Hitler puede haber sido el rostro de los medios
propagandisticos utilizados por el partido nazi, fue Goebbels
quien disefl6 y ejecutd la enorme maquinaria propagandistica que
cambiarfa la historia de Alemania para siempre. Es poco probable
que Hitler hubiera alcanzado el poder de la forma en que lo hizo
sin una campana propagandistica bien orquestada. El Fihrer
comprendia que, al igual que la campafia de terror desarrollada
por Himmler, era igual de importante la campana de persuasion
fomentada por Goebbels. De este modo, la propaganda del
Tercer Reich hizo posible un gobierno fundado en la intimidacién
que elevé a Hitler y lo disfrazé de dios. Gracias a Goebbels, el
nuevo Atila logré convencer al pueblo alemin de que la
persecucién judia era necesaria y de que debian aceptar con
estoicismo la destruccion causada por la guerra. Segun Burleigh, el
éxito electoral del partido nazi en Alemania no se debid
unicamente a una mejor organizaciéon, sino también a la
propaganda que utilizaron, la cual abarcé actividades fuera del
proceso democratico contemporianeo. Aunque el Partido
Democratico Aleman (DDP), un partido liberal de izquierdas,
tenfa una maquinaria de propaganda similar a la "americana" que
inclufa peliculas y regalos promocionales con la palabra
"democrata", no resulté ser tan efectiva. La mayoria de los
documentales modernos sobre la ascension de los nazis al poder
que enfatizan la propaganda nazi son engafiosos, ya que se
centran en material filmado después de que el partido tuviera el
control sobre la realidad cinematogrifica y descuidan los
argumentos y estrategias que utilizaron los nazis para ganar votos

186 Ibid. Paginas 158-159.
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en el periodo de lucha en la Alemania de Weimar. En conclusion,
la propaganda nazi fue un factor decisivo para el éxito electoral
del partido en ese momento histérico. ”¥” Para este historiador, la
maquinaria electoral #ag/ estaba movilizada permanentemente.
Disponian de impresos listos para refutar inmediatamente a sus
adversatios y de jueces dispuestos a dictar 6rdenes por calumnia.
Se editaban incluso folletos en Braille para conseguir votos entre
los ciegos. Esta permanente movilizacién se puede ver
claramente, segun Nolte, en el hecho que cuando a Hitler se le
prohibié presentarse como orador, la propaganda tendié a
diversificarse, creando ahora nuevos usos, y con esto se alcanzdé el
punto algido de la practica hasta entonces seguida. Los éxitos de
Strasser y Goebbels respectivamente, consiguieron afianzar en la
mentalidad del pueblo aleman el hecho de que quizas Hitler y el
partido no eran algo idéntico y que existia cierta posibilidad de un
movimiento independiente de su persona.!® Es asi que la
invocacion a las masas, la busqueda de consenso sobre las bases
ideoldgicas, religiosas, las estructuras organizativas y el activismo
propagandistico, pueden considerarse algunos de los aspectos que
luego confluirin en el concepto de regimenes totalitarios.
Goebbels parecia estar al tanto de todas estas cuestiones y a su
vez, parecia saber como explotarlas, es de tal forma que en su
diario el 30 de enero de 1942 escribe:

Es interesante observar que importancia
puede tener una habil explotacion de los
sentimientos religiosos. Al principio los tartaros no
mostraban una actitud muy amistosa hacia la
Wehrmacht germana. Pero cambiaron por completo
cuando les permitimos entonar sus canticos
religiosos desde lo alto de los minatretes. Tan radical
ha sido su cambio que es posible formar compafifas

187 BURLEIGH, Michel. Ob. Cit. Pagina 139.
188 NOLTE, Ernst. Ob. Cit. pagina 425.
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auxiliares tartaras para combatir activamente contra
los bolcheviques. 1%

A continuacién, Goebbels nos ofrece la explicaciéon de que
farsa utiliz6 para ganarse la adhesiéon de los tartaros al
nacionalsocialismo.

Nuestro esfuerzo ha sido secundado por las
compafias de propaganda que distribuyeron
fotografias del Gran Mufti de Jerusalén visitando al
Fiibrer. Esto produjo un gran efecto. 1%

Segin Lochner, el Gran Mufti visit6 Alemania en
noviembre de 1941 y luego viajé a Italia durante un mes antes de
regresar a Berlin, donde fue recibido por Hitler el 8 de diciembre
de ese mismo afio. La visita del Gran Muft{ presenta un ejemplo
del oportunismo de Goebbels y como utilizé esta visita social para
sus propios propositos propagandisticos. La maquinaria
propagandistica nazi también se utilizé para consolidar la idea del
partido mediante la utilizacién de todos los recursos disponibles y
para beneficiarse de las diversas crisis que enfrentaba Alemania.
Durante el periodo de ingobernabilidad del estado, que durd
desde 1928 hasta 1932, la clase dirigente se vefa impulsada hacia
soluciones autoritarias. Habfa tres caminos posibles en esta
direccién: un gobierno de las derechas tradicionales, una dictadura
militar o el advenimiento del nacionalsocialismo.!!

Debemos complementar diciendo que los
nacionalsocialistas estaban muy al tanto de esta situacion y de esta
forma guiaron a las masas a su antojo, propaganda y organizacién
mediante, que habfan logrado movilizar a las masas y levantar una

18 GOEBBELS, Joseph. Ob. Cit. Pégina 65.
190 Thid. pagina 65.
191 VILLANTI, Pasquale. Ob. Cit. Pagina 106.
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demanda de adhesiones, creemos que fueron parte de las razones
del éxito del nacionalsocialismo en Alemania en las elecciones de
octubre de 1932. Aunque no se puede ignorar que el crecimiento
electoral del nacional socialismo y su propaganda se habfan
favorecido con la crisis econémica de 1929-1930. El nacional
socialismo se ocupo de relanzar la idea ya utilizada por el fascismo
de una “tercera via”, entre el capitalismo individualista y el
colectivismo destructor y lo hacfa agresivamente oponiendo el
nacionalismo ario a la especulacién judfa y al comunismo eslavo.
Segun Butleigh, “a propaganda entrasiaba contenido  ademids  de
Jorma.”"?2, para este historiador los nazis posefan una gran deuda
con sus adversarios marxistas ya que gracias a la
sentimentalizaciéon y dramatizacion de las sencillas virtudes de los
obreros obtuvieron gran apoyo de este sector de las masas. Es asi
que cuando Hitler se dirigia a las masas en estos términos “..se
ponia claramente emotivo siempre que hablaba de los hijos del trabajo de
manos  callosas.” 1> Debemos agregar que los carteles
propagandisticos que se podian leer en los mitines eran
abrumadoramente obreristas. Otra de las técnicas que emplearon
los nacionalsocialistas como propaganda era la violencia militante.
Esta violencia solia apoyarse en la agresion pasiva, esto es,
provocar a sus adversarios para luego de ser agredidos por estos,
atacarlos. Este tipo de violencia raras veces incluia actos de
agresion contra representantes del Estado, es asi que entonces no
chocaba contra el de desco de ley y orden de la sociedad. Esta era
la razén por la que dirigentes #azis como Goebbels incitaban
activamente a sus adversarios de izquierda a utilizar la violencia
contra ellos, porque esa misma violencia era una forma de
propaganda. Cuando los adversarios atacaban a los #agés, jugaban
su juego. Es de gran importancia enfatizar esta técnica ya que los
comunistas tendfan a agredir a la policia, los #azis se beneficiaron
de una desviacién gradual de simpatia de la policia hacia ellos. 194
Neumann aclara este asunto por nosotros “No debemos olvidar que la
propaganda nacionalsocialista iba unida al terror de los S.A. y S.5.,

192 BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. Pagina 151.
193 Ibid. Pagina 151.
194 BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. Pagina 141.
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tolerados por la judicatura alemana y por muchos de los paises no prusianos.
(...) La mads severa critica de Weimar seguird siendo que los lideres
republicanos no lograron inducir a la administracion del estado a poner coto al
terror nacionalsocialista.”’”” Neumann también hara cargo de la caida
de la democracia a la ineptitud del movimiento democratico y la
fuerza de reaccién. Para este historiador lo que el nacional
socialismo ha hecho y sigue haciendo con la propaganda, es
aprovechar los puntos débiles que los democratas tradicionales
han dejado. Con la brecha ya abierta en una sociedad que jamas se
caracterizO ~ por tener un régimen democratico, el
nacionalsocialismo jugdé su partida de forma magnifica,
haciéndose fuerte donde no lo era el sistema en si. Las constantes
luchas de clases fueron “campo abonado” para un habil aparato
de propaganda. % Nolte personifica a Hitler como el
“simplificador mas terrible”, de acuerdo con este autor debe
asignarsele a Hitler el poder del llamamiento a las masas. “Su
llamamiento en las elecciones al Reich del 14 de setiembre de
1930 empieza asf:

“¢Que han logrado los viejos partidos de
cuanto prometieron?

iHa llegado el fin!

Acaba un perfodo de grandes promesas y
esperanzas politicas en la bancarrota general,
politica, moral y econémica. El pueblo soberano
puede sentirse agradecido a sus gobernantes. Pues
ellos son responsables de su situacién.”!9?

En este discurso, Adolf Hitler utiliza elementos retoricos
para criticar la situacién politica y econémica de Alemania en ese
momento, y para presentar su partido como la unica soluciéon

195 NEUMANN, Franz. Ob. Cit. Pagina 482.

19 Ibid. Pagina 482.

197 HITLER en: NOLTE, Ernst.: Ob. Cit. pagina 388.
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viable. En términos semanticos, utiliza la estrategia de contraste al
comparar las promesas politicas con la realidad actual, lo que crea
una sensacion de decepciéon y desesperanza. Ademas, al referirse
al "pueblo soberano", utiliza un lenguaje populista pata crear un
sentido de unidad y para atraer a las masas. En cuanto a los
elementos semidticos, se puede observar que Hitler utiliza la
entonacion y los gestos para enfatizar sus puntos y para crear una
conexion emocional con su audiencia. Ademds, utiliza el lenguaje
corporal para proyectar una imagen de autoridad y confianza.
Desde una perspectiva pragmatica, Hitler utiliza el discurso como
una herramienta para persuadir a su audiencia y para presentar su
partido como la unica opcién viable para salvar a Alemania.
También utiliza el discurso como una forma de movilizar a las
masas y de generar apoyo para su causa. En términos de
elementos retdricos, se puede observar el uso de antitesis en la
comparacion entre las promesas politicas y la bancarrota general.
También utiliza la repeticién de la palabra "politica" para enfatizar
la gravedad de la situacién. Ademas, utiliza la técnica de pregunta
retérica para implicar que los partidos anteriores no han cumplido
sus promesas.

Para culminar con este apartado nos proponemos equiparar
en alguna medida las terapias de sesiones de los mesmerianos con la
propaganda nacionalsocialista. Pratkanis y Aronson nos brindan
una breve descripcién de en que consistfan estas técnicas de
persuasion. En primer lugar, las sesiones mesmerianas consistian
como primera ley en la tarea de seducir a la audiencia. Esto lo
podemos confrontar con Hitler y su poder de oratoria y el iman
que esta era sobre la masa. La segunda tarea de los mesmerianos era
la de hallar un mensaje que muchos considerasen aceptable,
aunque no fuese totalmente comprensible. Aqui dirfamos que el
mensaje que intentaba transmitit el Nacionalsocialismo se
efectuaba de forma que la gente se sintiese identificada con el
mismo, o sea el Tratado de Versalles, o la falta de seguridad y la
desconfianza en el Estado, etc. La tercera tarea del orador
mesmeriano consistia en imbuir en las emociones de los oyentes
para conseguir la persuasion. El mesmerismo ofrecia esperanza y
esta emocion podia explotarse de manera que pudiese obtenerse
los resultados deseados. La carga emocional que se presentaban

148



AGUSTIN V. STARTARI

en todos los mitines del Nacionalsocialismo podria ser establecida
de esta forma a la tarea del orador mesmeriano. Y por ultimo la
cuarta tarea era que el mesmeriano de éxito definfa la situacién en su
provecho, sentando las bases para la persuasion. Cosa que el
Nacionalsocialismo buscé y en la cual, a nuestro entender, tuvo
un éxito abrumador. 1%8

I1.3. Otras técnicas utilizadas.

Otras técnicas de propaganda utilizadas por los nazis
merecen set destacadas debido a su eficacia, a pesar de no ser tan
evidentes a simple vista. Entre ellas se encuentra la utilizacién de
los uniformes de las S.A., los cuales, aunque no fueron
masivamente adoptados, resultaron en una forma propagandistica
importante. Estos uniformes, inicialmente proporcionados por un
intendente y confeccionados a partir de camisas pardas que habian
pertenecido a las tropas coloniales, transformaban a jovenes que
pasaban desapercibidos en su ropa diaria en agresivos personajes
autoritarios. Ademas, las S.A. proporcionaban a los nazis una
presencia visible y dificil de ignorar. La propaganda
nacionalsocialista fue sin duda un factor clave en el éxito del
régimen de Hitler en Alemania desde 1933 a 1945. A través de la
dosificaciéon masiva de slogans publicitarios y promesas de un
futuro mejor, los nazis lograron captar a las masas alemanas. No
obstante, la propaganda no puede alterar por si sola las
condiciones sociales y politicas; actia en conjunto con otros
factores mucho  mds  importantes. La  propaganda
nacionalsocialista no destruyé por si sola la democracia de
Weimar, ni se hubiera podido salvar la republica con la mejor
contra-propaganda de los partidos y grupos democraticos, tal
como sostiene Neumann. El irracionalismo de los argumentos
nazis tenfa una llamada irresistible para muchos, ya que les
liberaba de la responsabilidad de pensar y armonizaba con una
escuela de pensamiento existente. Los nazis afirmaban con orgullo

198 Las tareas de los mesmerianos son expuestas en: PRATKANIS, Anthony. ARONSON,
Elliot: Ob. Cit., 1994, pagina 41. Nosotros solamente hemos intentado esbozar apenas la
equiparacion de estas técnicas con el mesmerismo.
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que la vida controla la razén y que las grandes proezas son
producto, no de la inteligencia, sino de la voluntad heroica, y que
el pueblo esta a salvo y florece gracias a la intuicion racial. Por
otro lado, Hitler se asegur6 el control de la prensa mediante la
concesién de recompensas a los periodistas dociles y sumisos, y la
sanciéon de los que no se sometian a su autoridad, como la
revocacion de sus licencias profesionales. Este tema sera ampliado
en el siguiente capitulo, donde se discutira el funcionamiento de la
propaganda bajo el mandato de Hitler, y cémo Joseph Goebbels,
el Ministro de Propaganda y Cultura, jugd un papel fundamental
en este proceso. Es interesante destacar que la propaganda
pensada y llevada a cabo por Goebbels no tenfa limites precisos,
como se vera en el siguiente capitulo. En 1942, ya con Hitler en el
poder y en plena guerra, Goebbels incluso se propuso distribuir
diccionarios en las regiones ocupadas por los nazis con el fin de
adoctrinar a los pueblos cautivos. Como escribié Goebbels::

He dado instrucciones para que nuestro
Ministerio prepare diccionarios con destino a las
regiones ocupadas donde hay que ensefiar y difundir
el aleman. Tienen, por encima de todo, que incluir
una terminologfa conforme a nuestra moderna
concepcién del estado. Deben comprender también
aquellas palabras que expresan nuestro dogmatismo
politico. Es una forma indirecta de propaganda de la
que espero, a la larga, los mejores frutos. 19

19 GOEBBELS, Joseph.: Ob. Cit. Pagina 91.
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CAPITULO V

JOSEPH GOEBBELS

5.1. Mente-maestra de la propaganda nazi.

Para comprender los métodos y el impacto de la
propaganda nazi, es crucial adentrarse en la figura de Joseph
Goebbels, la mente maestra detras de la maquinaria
propagandistica del Tercer Reich. Aunque Adolf Hitler es quien,
en su obra Mein Kampf, presentd inicialmente la idea de una
ofensiva propagandistica, fue Goebbels quien, con su destreza,
transformé estas ideas en una estrategia efectiva para seducir,
sugestionar y manipular a las masas.

Paul Joseph Goebbels, nacido el 29 de octubre de 1897 en
Rheydt, Renania, en una familia catdlica de clase media baja,
posefa un aspecto fisico alejado del ideal ario que mas tarde setfa
promovido por el régimen nazi. De complexion delgada, con un
semblante fino y de cabello negro, Goebbels fue un hombre que,
a pesar de las dificultades fisicas (como una pierna mas corta que
la otra), compensé con su agudeza intelectual. Segtin algunos
historiadores, como lan Kershaw, su infancia estuvo marcada por
el rechazo y la humillacién, siendo incluso rechazado en el
servicio militar debido a su condicién fisica, lo que lo llevé a
encontrar refugio en la vida intelectual. A pesar de su origen
modesto, Goebbels alcanzé una notable formacion académica,
obteniendo su doctorado en filosoffa en la Universidad de
Heidelberg en 1921. Su educacién abarcé diversas disciplinas,
como la historia, la filologfa, la historia del arte y la literatura, lo
que le permitié6 desarrollar una profunda comprension de la
cultura alemana y, por ende, de las ticticas necesarias para
manipular la opinién publica. Segun el compilador de su diario,
Lochner, Goebbels aspiraba inicialmente a ser esctitor, pero tras
una serie de fracasos personales y el colapso del Imperio Aleman
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al final de la Primera Guerra Mundial, su busqueda de un
propésito lo llevé al Partido Nacionalsocialista.

Goebbels pronto descubrié su habilidad para la oratoria y
se convirtié en uno de los principales propagandistas de Hitler. Su
capacidad para conectar con los jévenes y atraerlos hacia las ideas
de Hitler fue fundamental para la expansién del Partido Nazi.
Este talento lo llevo a ocupar el cargo de editor del periddico nazi
Voelkische Freiheit, lo que consolidé su relaciéon con Hitler. A
pesar de las tensiones familiares y la desaprobacion de sus padres,
Goebbels se mantuvo fiel al Fihrer y abandoné su fe catélica,
alineandose completamente con la ideologia nazi. De acuerdo con
Pratkanis y Aronson, "tras aprender el valor de una organizacién
capaz de coordinar y difundir propaganda eficaz, al modo de las
iniciativas de guerra aliadas durante la Primera Guerra Mundial,
Hitler instituy6 su propio aparato. Esta organizacién se hallaba en
el origen de todos los pactos del Reich y su objeto era vender la
actuacién del gobierno a las masas". En efecto, Goebbels, como
ministro de Propaganda, desarrollé una maquinaria eficiente que
permitié que el régimen nazi no solo se instaurara en Alemania,
sino que también se difundiera su mensaje en otras partes del
mundo. La propaganda se convirtié en una herramienta clave para
construir la imagen del Fihrer y promover los ideales nazis,
utilizando los medios de comunicacién masivos como la radio, el
cine, los periédicos y las manifestaciones publicas para llegar a
todas las capas de la poblacién.

La influencia de Goebbels en la propaganda nazi fue
determinante, pues, mas alli de su capacidad para persuadir,
también entendi6 la necesidad de construir un mensaje coherente
y emocionalmente resonante que apelara a los miedos vy
esperanzas de la sociedad alemana. La figura de Goebbels no solo
debe ser comprendida en su rol de propagandista, sino también
como un estratega de la comunicaciéon que entendio el poder de la
manipulacion mediatica para consolidar el régimen totalitario del
Tercer Reich. 2%

200 PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: Ob. Cit. pagina 339.
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Tras su ascenso al poder en 1933, Hitler designé a Joseph
Goebbels como lider de la organizacién propagandistica nazi y,
poco después, como ministro de Propaganda y Cultura Popular,
cargo que ocupo6 hasta su suicidio en los ultimos dias de la guerra.
Sin lugar a duda, Goebbels fue el principal responsable de la
popularizacién de las ideas del partido nazi, incluso antes de que
llegara al poder. A través de su refinada demagogia, Goebbels no
solo ridiculizé y atacd a sus adversarios, sino que también logrd
seducir a las masas mediante un plan de medios muy innovador
para la época. Joseph Goebbels desempefié un papel crucial en la
propaganda nazi, no solo como su lider, sino también como su
principal estratega y ejecutor. En el cargo de ministro de
Propaganda y Cultura Popular, Goebbels creé un aparato de
propaganda efectivo y masivo que logrd penetrar en todos los
aspectos de la vida cotidiana de los ciudadanos alemanes, desde la
prensa y la radio hasta el cine y la literatura. Ademas de ridiculizar
y atacar a los adversarios politicos del partido, Goebbels
comprendio la importancia de conquistar a las masas con un plan
de medios sumamente novedoso para su tiempo. Por ejemplo,
Goebbels utilizé la tecnologia de la época, como los altavoces y
los micréfonos, para permitir que las palabras de Hitler llegaran a
grandes multitudes en sus mitines. También se asegurd de que la
propaganda nazi apareciera en todos los medios posibles, incluso
en lugares publicos como las estaciones de tren y las plazas.
Ademas, Goebbels se encargd de producir peliculas vy
documentales que glorificaban a la nacién alemana y
deshumanizaban a los judios y otros grupos perseguidos. En sus
diarios escribié:

No hay necesidad de dialogar con las masas,
los slogans son mucho mas efectivos. Fstos actian
en las personas como lo hace el alcohol. La
muchedumbre no reacciona como lo harfa un
hombre, sino como una mujer, sentimental en vez
de inteligente. L.a propaganda es un arte, dificil pero
noble, que requiere de genialidad para llevarla a
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cabo. Los propagandistas mas exitosos de la historia
han sido Cristo, Mahoma y Buda. 201.

La propaganda nazi, bajo la direcciéon de Joseph Goebbels,
se convirtié en una herramienta esencial para la consolidacién del
régimen totalitario del Tercer Reich. La importancia de esta
maquinaria propagandistica radicé en su capacidad para moldear
la opinién publica, dirigir los pensamientos y emociones de la
poblacién 'y, en dltima instancia, garantizar la lealtad
inquebrantable al régimen de Hitler. La habilidad de Goebbels
para utilizar los medios de comunicaciéon de manera innovadora le
permiti6é difundir los ideales nazis de manera masiva y eficiente,
creando una realidad paralela en la mente de los alemanes.

Uno de los aspectos mas notables de la propaganda nazi fue
su capacidad para utilizar las tecnologias emergentes de la época,
como la radio y, mas tarde, la television, para llegar directamente a
los hogares de los alemanes. Estos medios de comunicacién, en
sus inicios, eran relativamente nuevos, lo que les conferfa un
poder casi magico de conexién directa entre el régimen y la
poblacién. La radio, por ejemplo, permitié que los discursos de
Hitler y otros lideres del Partido Nacionalsocialista llegaran a un
publico mucho mas amplio que el de los periédicos impresos,
alcanzando no solo a las clases altas, sino también a las clases
trabajadoras y rurales. Goebbels comprendié el poder de estos
medios y utiliz6 la radio como una de las principales armas para
infundir un sentimiento de unidad nacional, reforzando la
narrativa de un pueblo ario superior y la necesidad de la expansion
territorial. Ademds, la creacién de un imaginario colectivo se vio
respaldada por una elaborada estética visual que incluia carteles,
peliculas, marchas y concentraciones masivas. La maquinaria de
propaganda de Goebbels no solo se encargd de transmitir la
ideologfa del régimen, sino de hacerlo de manera que resultara
atractiva y emocionalmente resonante. El objetivo era hacer que
los ciudadanos se sintieran parte de un movimiento histérico
trascendental, contribuyendo asi al éxito de la "seduccion"

201 GOEBBELS en: BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. pagina 138.
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ideologica. A través de imagenes grandiosas, simbolos poderosos
como la esvastica, y la figura carismatica de Hitler, la propaganda
nazi consiguié encender los corazones de la poblacion,
transformando la politica en un espectaculo que cautivaba la
imaginacion de las masas.

El mensaje de la propaganda nazi no solo se limitaba a la
exaltacion de Hitler y el Partido Nacionalsocialista, sino que
también se centraba en la creacién de un enemigo comun: los
judios, los comunistas, los gitanos y otros grupos considerados
"indeseables". ILa propaganda nazi, al identificar a estos
"enemigos" como la causa de todos los males del mundo, sirvié
para deshumanizarlos y justificar las politicas de persecucién y
exterminio que el régimen implement6 posteriormente. Al mismo
tiempo, la propaganda ayud6 a fortalecer el sentimiento de
pertenencia al "pueblo aleman", creando una divisién clara entre
"nosotros" y "ellos", lo que facilité la implementacién de politicas
de segregacion y violencia.

En los afios treinta, la omnipresencia de la propaganda nazi
era tal que se habfa integrado completamente en todos los
aspectos de la vida alemana. Era casi imposible escapar de ella. Ya
fuera a través de los discursos radiales, las peliculas de propaganda
como El triunfo de la voluntad de Leni Riefenstahl, o las
imagenes omnipresentes en las calles, la propaganda nazi estuvo
en todas partes. Goebbels entendié que la repeticion constante del
mensaje era clave para lograr que la poblaciéon aceptara sin
cuestionamientos las politicas del régimen. Esta saturacion
mediatica contribuyé a la pasividad y complacencia de la
poblacién alemana, que, en muchos casos, no solo toleraba, sino
que incluso apoyaba activamente las medidas extremas del Tercer
Reich. La confianza de Hitler en Goebbels, quien ocup6 el cargo
de Ministro de Propaganda y Cultura Popular desde 1933, refleja
la centralidad de la propaganda en la estrategia del régimen nazi.
Al estar en control de todos los medios de comunicacién y de
gran parte de la cultura popular, Goebbels aseguré que la narrativa
del régimen no solo se difundiera a nivel nacional, sino que
también llegara a los paises ocupados durante la Segunda Guerra
Mundial. La propaganda nazi se convirtib6 en una herramienta
fundamental para la guerra psicolégica, tanto dentro de Alemania
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como en los territorios conquistados. Goebbels, al comprender la
importancia de controlar la informacién y la cultura, utilizé su
posicion para garantizar que el Partido Nacionalsocialista no solo
controlara el presente, sino también el futuro, al moldear las
creencias y valores de las generaciones venideras. De este modo,
la propaganda nazi no solo fue un medio para ganar el apoyo
popular, sino también una forma de asegurar la longevidad del
régimen a través de una manipulacién ideolégica profunda. La
eficacia de la propaganda nazi es un testimonio de la capacidad de
Goebbels para combinar la psicologia de masas con los avances
tecnologicos de la época, y su impacto perduré mas alld de la
caida del régimen, al influir en los estudios sobre la propaganda y
la manipulacién mediatica en las décadas postetiores.

5.2. Goebbels y el Ministerio de propaganda.

Goebbels decia que

"la propaganda debe tender a simplificar las ideas
complicadas”.

La idea central de Goebbels, de simplificar las ideas
complicadas en la propaganda, se convirti6 en una de las
principales estrategias del partido nazi en su esfuerzo por difundir
sus ideales. Su nombramiento como ministro de Instrucciéon para
el Pablico y Propaganda en 1933, le dio el control absoluto de los
medios de comunicacién en Alemania, lo que le permitié difundir
la ideologia nazi a la poblacién de manera efectiva. Ademds,
Goebbels era un experto en la teorfa de la comunicacién de masas
y su influencia en la sociedad. Fl desarrollé una serie de principios
que inclufan la seleccién cuidadosa del canal de comunicacion, la
importancia de la opinién publica y la respuesta del publico, entre
otros. Goebbels también tuvo en cuenta la tecnologia y su
influencia en la sociedad. Fl reconocié el peligro de que la
tecnologfa moderna privara a las personas de su alma y su espiritu,
y afirmé que el nacionalsocialismo no lucharia contra la
tecnologfa, sino que la disciplinarfa y la pondtfa al servicio de la
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cultura y el pueblo aleman. En linea con esta idea, Goebbels
utiliz6 practicamente todos los medios a su disposiciéon para
difundir la propaganda nazi, desde programas de radio hasta
producciones cinematograficas, documentales y boletines de
prensa. También se centrd en la organizacién de eventos publicos,
como marchas y mitines, para glorificar la raza aria y atacar a los
enemigos del sistema. La influencia de Goebbels en la propaganda
nazi fue crucial para el éxito del partido en su esfuerzo por
difundir su ideologfa y ganar la aceptaciéon de la poblacion
alemana. Su control de los medios de comunicacién le permitié
alcanzar a la mayoria de los ciudadanos alemanes y moldear sus
opiniones. La capacidad de Goebbels para teorizar y aplicar los
principios de la comunicacién de masas a la propaganda nazi
también es un testimonio de su inteligencia y habilidad en el
campo de la comunicacion.”22 Goebbels con respecto a esto, en
un discurso pronunciado en la inauguracion de la Feria
Automovilistica de Berlin, el 17 de febrero de 1939 y luego
reproducido en la revista Deutsche Technik en marzo de 1939,
dira:

(...) el nacionalsocialismo supo tomar el
marco sin alma de la tecnologia y llenarlo del ritmo y
los impulsos calidos de nuestra época. 203

Goebbels enfatizaba ~ constantemente que el
nacionalsocialismo habfa superado la crisis cultural que temia el
conservadurismo. Para ello, el Ministro de Propaganda abordé el
tema del peculiar romanticismo del nacionalsocialismo y, por
ende, del pueblo aleman. Segun Goebbels, el movimiento nazi
encarnaba un renacimiento del idealismo romantico aleman que
habia sido destruido por la Ilustracién y la Revolucién Francesa.
Esta corriente ideoldgica encontraba su origen en la filosoffa y la

202 HERF, Jeffrey.: E/ modernismo reaccionario: tecnologia, cultura y politica en Weimar y el Tercer
Reich. Fondo de Cultura Econémica, México, 1990, pagina 407.

203 Tbid. Pagina 407.
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literatura alemanas del siglo XVIII, especialmente en la obra de
Johann Wolfgang von Goethe y Friedrich von Schiller. Para
Goebbels, el romanticismo aleman se caracterizaba por una
profunda conexién con la naturaleza y la tradicién cultural
germana, asi como por un sentido de comunidad y sacrificio.
Segun él, estos valores eran esenciales para el renacimiento de la
cultura alemana y debfan ser promovidos a través de la
propaganda nazi. De esta forma, Goebbels justificaba la
exaltacion de la raza aria y la denigracién de los judios y otros
grupos considerados "impuros" por los nazis, como una forma de
preservar la esencia de la cultura alemana. En definitiva, la
ideologia nazi se presentaba como una via para recuperar la
grandeza cultural y espiritual de la nacién alemana, al mismo
tiempo que se condenaba al "enemigo" como una amenaza a la
pureza y la autenticidad de la cultura.:

Cada época tiene su romanticismo, su presentacion poética
de la vida (...) Nuestra época también lo tiene. Es mas duro y
cruel que un romanticismo anterior, pero sigue siendo romantico.
El romanticismo acerado de nuestra época se manifiesta en
acciones y hazafias al servicio de una gran meta nacional, en un
sentimiento del deber elevado al nivel de un principio inviolable.
Todos somos mas o menos romanticos con un nuevo estilo
aleman. El Reich de motores retumbantes, grandiosas creaciones
industriales, un espacio casi ilimitado que debemos poblar para
preservar las mejores cualidades de nuestro Volk, es el Reih de
nuestro romanticismo. 204

Bajo el mismo caricter totalitario, el ministro de
Propaganda condené publicamente libros y textos escritos por
judios, de izquierda, liberales, pacifistas y extranjeros. Patrociné la
quema de titulos y el saqueo de librerias "sospechosas"; tan sélo
en una noche se quemaron 20 mil libros considerados nocivos o
inutiles para el pueblo teutén. El Ministerio de Propaganda era

204 GOEBBELS en: Ibid. paginas 408-409.
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una petfecta y maravillosa maquina de creacién y control de ideas.
Todas las ramas de la comunicacién tenfan un departamento o
seccion para su tratamiento adecuado y cada departamento, a su
vez; diferentes negociados en los que se realizaba una funcidén
técnica concreta. El 8 de marzo de 1933, cuando aun no era
ministro, informaba Goebbels que su ministerio se dividirfa en
cinco grandes departamentos dedicados a la radiodifusién, la
prensa, la cinematografia, el teatro y la propaganda. Afios mas
tarde habfa surgido un colosal aparato ministerial -con 17
departamentos e infinidad de negociados-, donde el alto nivel
técnico y especializado, tropezaba con la falta de coordinacion
propia del exceso burocratico. Los dos departamentos de mayor
actividad y responsabilidad fueron propaganda y extranjero. En el
primero se decidian, dirigfan y vigilaban las campafias de
propaganda y se analizaban los resultados de estas. El
departamento de extranjero, que fue el de mayor crecimiento
desde el comienzo de la guerra, tenfa a su cargo la coordinacién y
determinacién de toda la actividad propagandistica en el exterior y
llegd a contar con mas de cuarenta negociados. Participaba en las
emisiones de radio y en las publicaciones destinadas al extranjero,
ocupandose de la tirada y distribucién de libros, folletos,
correspondencia. Asimismo, en colaboracién con el Ministerio de
Asuntos Exteriores, cuidaba de la organizacién en otros paises de
conciertos, representaciones teatrales, conferencias y demas actos
culturales. Ademas, se ocupaba de aconsejar y guiar a los
extranjeros que se encontrasen en Alemania. También en el
departamento del extranjero durante la guerra, se tealizaban
operaciones tales como la compra de periédicos en el exterior,
fundamentalmente en las regiones ocupadas por los alemanes.
Goebbels en un apartado que data del 23 de enero de 1942,
escribe como aconsejaba al doctor Werner Stephan, quien era un
subordinado de éste que estaba encargado de comprar periédicos,
agencias de noticias, productoras de peliculas, etc.:

Hablé con Stephan acerca del problema de
comprar nuevos periddicos en el extranjero. Creo
que debemos continuar haciéndolo, pues cuanto
mayor sea el numero de Organos difusores de
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noticias, especialmente periédicos, que tengamos en
el exterior, tanto mas facil serd nuestra tarea futura
de dirigir Europa. 205

Podemos ver a su vez en esta cita, el aire de triunfalismo
que irradiaba el Dr. Joseph Goebbels. Aunque equivocada, su
visién era bastante futurista, intentando prever los resultados del
posible desenlace de la guerra. En el ambito de la cinematografia,
cuatro dias mas tarde de la cita anterior, Goebbels escribio:

Knothe?®® me informé de los resultados de
sus compras en el sureste. Ha adquirido un nimero
considerable de locales cinematograficos. Nos
proporcionan ciertas seguridades con respecto a la
distribucién de nuestras peliculas. El cine aleman
domina ahora los Balcanes y los <films>
americanos pierden cada vez mas terreno. 27

Esta cita refleja la mentalidad triunfalista y la perspectiva
futurista de Joseph Goebbels, quien, a pesar de estar equivocado,
intentaba prever el desenlace de la guerra. Goebbels se encargd de
controlar toda la producciéon cinematografica del Tercer Reich,
creando una fabrica de suefios para difundir la propaganda nazi y
consolidar el régimen. En este sentido, el ministro de Propaganda
establecié las directrices pata que las peliculas estuvieran al
servicio de la ideologfa nacionalsocialista, exaltando los valores del
"pueblo alemin" y demonizando a los "enemigos del Reich".
Goebbels, como maximo responsable del cine, organizé una
industria nacional para producir peliculas que promovieran los
intereses del régimen. Su objetivo era transformar la experiencia

205 GOEBBELS, Joseph.: Ob. Cit. P4gina 46

206 Knothe era uno de los numerosos auxiliares de Goebbels en el Ministerio de

Propaganda.
27 GOEBBELS, Joseph. Ob. Cit. Pagina 60.
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cinematografica en un instrumento de propaganda politica y
controlar toda la informacién y el entretenimiento que los
ciudadanos recibian en sus hogares. Con esta finalidad, impulsé la
creacion de peliculas que resaltaran la superioridad de la raza aria y
la grandeza del Tercer Reich, asi como la denuncia del enemigo,
personificado especialmente en los judios. El uso de la tecnologia
y las técnicas cinematograficas por parte del régimen nazi en su
propaganda politica fue una de las manifestaciones mas notorias
de la modernidad en la Alemania de la época. Goebbels
consideraba la industria cinematografica como un medio muy
poderoso para transmitir mensajes politicos y culturales que
pudieran llegar a la poblacién en masa. Su labor consistié en
asegurarse de que la produccion cinematografica nacionalsocialista
cumpliera con su visiéon de la estética y la moral del pueblo
aleman. Goebbels se preocupaba con constancia por la
divulgacién de la cultura alemana mediante todos los medios
posibles como vehiculo de colonizacién. Agrega:

Procuraré ampliar aun nuestras
adquisiciones en el sureste, de forma que cuando
llegue la  paz estaremos tan firmemente
atrincherados que nadie pueda desplazarnos. 208

La prensa sufrié un proceso de uniformidad para acoplarse
a las lineas generales del partido, mediante un control absoluto de
las fuentes informativas y de las redacciones. Desde 1938, la
agencia alemana de noticias (DNB)?" era propiedad del Estado y
estaba bajo el control del Ministerio de Propaganda, donde se
determinaba la forma y el momento de publicar las noticias
oficiales. El departamento de prensa alemana, a través de la
conferencia de prensa diaria, se encargaba de dar instrucciones
concretas -consignas-, de obligado cumplimiento, sobre los

208 Tbid. Pagina 60.

209 DNB son las iniciales de la Deutshes Nachrichten-Buero, o sea, Agencia de noticias alemana,
la agencia oficial de noticias del régimen nazi.
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contenidos de las informaciones. Ademads, mantenia un servicio
de vigilancia sobre posibles irregularidades de los periodistas,
quienes podian verse, asi, apartados de la profesién e incluso
internados en un campo de concentracién. El cierre, la compra y
la subvencién de periédicos, fueron las armas del Gobierno en su
afan de crear un monopolio de prensa. No obstante, Goebbels era
consciente de que no toda la prensa era afin a las ideas #azgis, es asi
como el 18 de febrero de 1942 escribe en su diario con respecto al
material que se le proporcionaba a los distintos diarios:

Tengo algunos disgustos con la prensa,
porque no sigue mis sugerencias como yo quisiera.
(...) ¢Por qué cuando debia estar aullando de alegria
dado el magnifico material que le proporcionamos?
En lugar de mostrarse encantados, los diatios
burgueses parecen cansados de utilizar este material,
cosa que me indigna. Pero tengo que seguir el
camino emprendido, porque este es mi deber. Si uno
no enciende constantemente luces con que iluminare
informar al pueblo, la gente poco a poco se siente
cansada y embotada. 210

Para Lochner, este es un interesante reconocimiento de que
los periodistas no zazis no eran tan manejables como el Doctor
hubiese querido. En 1939, el 43,5 por 100 de la tirada de los
periédicos alemanes estaba bajo la direccion de la central editora
del partido (Eher); en 1944, se elevé al 82,5 por 100; y con la
compra a Hugenberg de la editorial Scherl en los ultimos meses de
la guerra, el monopolio llegb a ser una realidad casi total.2!! Para
Goebbels las agencias de noticias debfan estar bajo su jurisdiccion,
o0 sea, bajo la jurisdiccion del Ministerio de Propaganda. Goebbels
escribi6 sobre esta realidad en su Diario el 10 de febrero de 1942:

210 Tbid. Paginas 101-102.
21 BURLEIGH, Michael. Ob. Cit. pagina 239.
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Considero absolutamente necesario que las
agencias de noticias pertenezcan al Reich. La
propaganda es una funcién del Estado, a la que el
estado no puede renunciar en ningin caso. La
politica de noticias es un problema fundamental y
estas cosas tienen que estar en manos del Reich y
no del Partido. El Partido no estda en condiciones
de establecer una verdadera agencia de noticias. En
una agencia de noticias, el 99,9 % de ellas se
refieren a la gobernacion del pais y tnicamente un
porcentaje muy escaso a la direccién del Partido.
Tropezaré con algunas resistencias, pero estoy
seguro de triunfar. 212

El parrafo citado revela la importancia que el régimen
nacionalsocialista daba a la propaganda y cémo Goebbels asumio
un papel central en la gestion y control de esta. Para él, la
propaganda era una funcién esencial del Estado y, por lo tanto,
debia estar en manos del Reich y no del Partido. Goebbels era
consciente de que la propaganda podia influir significativamente
en la opiniébn publica y, por lo tanto, en la conducta de las
personas. En este sentido, Goebbels se preocupd por establecer
una agencia de noticias que estuviera bajo el control del Estado,
ya que consideraba que el Partido no estaba en condiciones de
hacerlo de manera efectiva. Esta agencia de noticias serfa esencial
para asegurar que la propaganda nacionalsocialista se difundiera
de manera efectiva en todo el pais y en el extranjero. En relacién a
esto, Goebbels también se preocupd por la gestion de la prensa
extranjera v la creacién de una opinién publica favorable a la
causa nacionalsocialista en otros paises. Para ello, se vigilaba y
asesoraba a los corresponsales extranjeros destacados en
Alemania, y se analizaban cuidadosamente las informaciones
emitidas por las agencias de noticias extranjeras. En este contexto,
es interesante notar como Goebbels se preocupaba por el impacto
que las noticias extranjeras podian tener en la moral de las tropas

212 GOEBBELS, Joseph. Ob. Cit. Pagina 83.
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alemanas en el extranjero. Este hecho demuestra la importancia
que se le daba a la propaganda como herramienta para influir en la
conducta y actitudes de la poblacién, incluyendo a los soldados en
el frente de batalla. Esto revela la visién de Goebbels sobre la
propaganda como funcién esencial del Estado y su determinacion
para establecer un control total sobre la misma. También muestra
la importancia que se le daba a la propaganda como herramienta
para influir en la opinién publica y la conducta de las personas,
tanto en Alemania como en el extranjero.:

Las tendencias derrotistas (...) se deben en
gran parte a la irresponsable distribucién de noticias,
realizada especialmente por parte del Seehaus. Voy a
tomar las medidas precisas para impedir que en
nuestros organismos responsables se pueda hacer
propaganda derrotista. 213

Goebbels que jamas se mostraba reacio a combatir el
“derrotismo” con la fuerza a continuacion expresa:

Canaris me ha suministrado cierto nimero de
ejemplos estremecedores, demostrativos de la
irresponsabilidad con que se distribuye el material
confidencial. Estos ejemplos me agradan. Me
proporcionan la base precisa para tomar medidas
excepcionalmente severas y revolucionarias. 214

En este extracto, se observa la preocupacion de Goebbels
port el efecto que las noticias del frente podrian tener en la moral
de las tropas alemanas y en la opinién publica en general. Su
preocupacion por la propaganda derrotista muestra su creencia en
que la guerra se ganaba tanto en el campo de batalla como en el
frente de propaganda. Ademas, su enfado con el Seehaus

213 Ibid. Ob. Cit. Pagina 51.
214 Ibid.
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demuestra su preocupacion por la seguridad y la confidencialidad
de la informacién del Reich. Es interesante notar como Goebbels
expresa su entusiasmo ante la idea de tomar medidas
"excepcionalmente sevetras y tevolucionarias", lo que indica su
disposicién a utilizar cualquier medio necesario para asegurar el
éxito de la propaganda nacionalsocialista. Asimismo, el hecho de
que Canaris, jefe del Servicio de Inteligencia del Ejército, le
proporcionara informacién confidencial sugiere que Goebbels
tenfa un gran poder e influencia en el régimen nazi y que estaba en
constante comunicacién con otras figuras importantes del
gobierno.Dentro de estos planes novedosos nos encontramos con
el control pablico de la radio, que ya habia introducido Papen en
1932, Goebbels obtuvo, segin el historiador norteamericano
Burleigh, el control del contenido y del personal en Marzo de
1933.215 Desde sus diferentes negociados, se fijaban las emisiones
politicas; se dirigfan las realizadas en idiomas extranjeros; se
determinaban las horas de actividad; se vigilaban las emisoras
extranjeras; se decidfa la politica de reforma y construccién de
nuevas emisoras y la fabricacién de receptores; se controlaba el
impuesto de radioescucha y el servicio de radioaficionados. Las
posibilidades técnicas y psicologicas de la radiodifusiéon la
convirtieron -en palabras de Goebbels- en el arma mas afilada de
nuestra propaganda. La cinematografia era, tras la radiodifusion,
el medio preferido por Goebbels -de quien se sabe su aficién a las
peliculas norteamericanas-y tomé parte de modo directo en su
desarrollo y nueva forma. Lo mismo que la prensa y la radio, el
cine poseia en el Tercer Reich el caricter de un medio educativo
nacionalsocialista y debfa estar, por tanto, sometido a la direccion
estatal, para que cada pelicula estuviera influida por las ideas
politicas y su proyeccion supusiera un medio de influir a las
masas. El departamento de cinematografia, pues, deberfa dirigir
toda la produccién cinematografica alemana y hacer que asimilara
las intenciones politicas del mando superior. El control sobre la
produccién era exhaustivo: permiso previo a la realizacion del
guién; visto bueno del guién antes de rodar la pelicula; control
sobre el reparto y los intérpretes y antes de ser exhibida debia

215 Ibid. Pagina 238.
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pasar por la censura de la Seccién de Examen de los Filmes, que
era quien aprobaba la pelicula o la rechazaba. La nacionalizacién
de la industria cinematografica alemana comenzé en 1937, cuando
el Gobierno comprd la Sociedad Anémina Universum Film, la
mas famosa de Alemania y conocida popularmente por sus
iniciales: UFA. La consideracién del Doctor sobre los grandes
dividendos que le ha brindado la cinematografia como
propaganda se ve reflejada en un parrafo de su Diario, -falto de
humildad- en el que Goebbels escribirda con respecto a la
produccién cinematografica el 23 de enero de 1942:

La produccién cinematografica florece de una
manera casi increfble a pesar de la guerra. jQué
buena fue mi idea de poner las peliculas al servicio
del Reich hace ya vatios afios! Seria terrible que los
grandes beneficios que ahora consigue la industria
cinematografica fuesen a para a manos de
particulares. 216

Como ya hemos apuntado, Goebbels, también trat6 de
comprar el mayor nimero posible de salas de proyecciéon en
Alemania y en el extranjero, o someterlas a su control. En 1942
habia en el territorio del Reih unas 7.400 salas de cinematografia.
En 1934 se contaban en Alemania 245 millones de asistentes al
cine; en 1940 fueron 834 millones y en 1942 se superaron los mil
millones. Durante la guerra se pusieron en servicio 800 estaciones
moéviles de proyeccién cinematografica, que recorrian todas las
localidades donde no habia cines. En 1942 se dieron 243.000
representaciones con unos 50 millones de asistentes. Pratkanis y
Aronson daran una excelente explicacion de como Goebbels y
Hitler supieron aprovechar el miedo que asolaba a la nacién y la
solucién propagandistica que le podian dar a esto mediante el uso
de la cinematografia. “Casi toda la propaganda nazi machacaba al
unisono un solo motto: los judios son los culpables de todos los

216 GOEBBELS, Joseph. Ob. Cit. Pagina 45.
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males que aquejan a Alemania. Ah{ esta el caso de una pelicula
filmada 1940, “El judio errante”, que, camuflada como
documental sobre el papel de los judios en la historia,
representaba al judio como villano usurero que no sélo chupa la
sangre de la sociedad, sino que es portador de enfermedades y
carece de valores dignos de ese nombre.”217

Los ejemplos podrian multiplicarse, los #agis con el control
de la cinematografia pretendian mostrar una Alemania unida para
conseguir sus propositos, esta consigna la vemos en la pelicula de
1934 E/ triunfo de la voluntad, el mensaje que se puede encontrar en
esta pelicula serfa el hecho de que “si trabajamos unidos
volveremos a ser fuertes”. Goebbels a su vez era un riguroso
critico de las actividades de sus enemigos, en un apartado del 23
de enero de 1942 en su Diario escribird con respecto a la
proyeccion de un filme que hacfan los aliados:

Vi la nueva pelicula de propaganda americana
<Enviado especial>. Es una produccién de primera
clase, que indudablemente causard cierta impresion
entre las grandes masas populares de los paises
enemigos. 218

El uso de los noticiarios en la propaganda de guerra
alemana fue una herramienta muy efectiva para influir en la
opinién publica y elevar la moral de los combatientes. La
obligatoriedad de su exhibiciéon semanal muestra el control férreo
que el departamento de cinematografia ejercia sobre este medio.
La redacciéon de los noticiarios era cuidadosamente planificada
para mostrar los éxitos del ejército aleman y minimizar las
pérdidas. Ademas, la propaganda de guerra también se extendio al
teatro, donde se financiaron y administraron solo 16 de los 500
teatros existentes en Alemania. Sin embargo, las actuaciones de

27 PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: Ob. Cit. pagina 343.
218 GOEBBELS, Joseph.: Ob. Cit. P4gina 46.
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compafiias y grupos teatrales en el frente de guerra se convirtieron
en una herramienta importante para la propaganda, logrando una
mayor eficacia propagandistica al estar dirigida a un publico mas
especifico. La propaganda cultural y artistica también se utiliz6
para exaltar la cultura alemana y los valores nacionalsocialistas.
Por ejemplo, se promovié la musica clasica y la pintura, y se
rechaz6 el arte moderno y experimental como degenerado y
corrupto. En resumen, la propaganda nazi emple6 una amplia
gama de medios para influir en la opinién publica y fomentar la
adhesién al régimen, incluyendo los noticiarios, el teatro, la
musica, la pintura y otras formas culturales y artisticas.

El papel de Goebbels en el departamento de musica de su
ministetio fue, en cierta medida, contradictorio con la ideologia
nazi. Por un lado, como se menciona, era consciente del efecto
psicologico de la musica en la poblacién, por lo que su
departamento tenfa una tarea importante en la aprobaciéon y
prohibicién de ciertas obras musicales. Por otro lado, la politica
musical de Goebbels fue en ocasiones opuesta a la opinién del
partido nazi, lo que puede reflejar cierta libertad en el
departamento de musica. En este sentido, el departamento de
musica de su ministerio tuvo una mayor libertad en comparacion
con otros departamentos. Su tarea principal era examinar los
programas musicales, aprobar o prohibir obras, nombrar a los
jefes de musica e investigar la personalidad de los artistas musicos,
administrar las orquestas del Reich y organizar festivales de
musica en Alemania y en el extranjero. Durante la guerra, su
departamento prepard conclertos en el frente e incluso llevé a
cabo una campafia musical antibélica por radio que inclufa una
gran proporciéon de musica ligera. Es interesante notar que
Goebbels no tenfa un criterio personal en el terreno musical, lo
que podtia explicar su politica contradictoria en este ambito. Sin
embargo, su departamento de musica tuvo un papel importante
en la propaganda musical del Reich, lo que refleja la importancia
que el régimen nazi daba a la musica como medio de influir en la
poblacion.

El papel de Goebbels en la politica cultural nazi también se
extendié al campo de las Bellas Artes. Aunque las decisiones
sobre la pintura y la escultura solian ser tomadas por Hitler, quien
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se consideraba a s{ mismo un experto en la materia, Goebbels
reconoci6 las limitaciones del arte oficial y se aseguré de no hacer
propaganda con €l en el extranjero. Asimismo, evitd requisar los
tesoros artisticos de los territorios ocupados. No obstante,
también se preocup6 por no herir la vanidad del Fihrer y, por lo
tanto, creé un grupo de pintores de guerra para trepresentar
escenas bélicas de manera artistica, desde la campafia de Polonia,
con la intencién de dejar un legado para las generaciones
venideras. En el Ministerio de Propaganda, también existian
departamentos dedicados a las Bellas Artes, encargados de
examinar los programas artisticos, aprobatr o prohibir obras
especificas, nombrar a los jefes de arte y escultura, investigar la
personalidad de los artistas y administrar las galerfas de arte y
museos. Ademads, se prepararon exposiciones y se organizaron
festivales de arte tanto en Alemania como en el extranjero con la
intencién de promover el arte aleman. En este sentido, la
propaganda cultural nazi tuvo como objetivo construir una
imagen de superioridad artistica y cultural de la Alemania nazi, al
mismo tiempo que se censuraban y prohibian las formas de arte
consideradas degeneradas o subversivas por el régimen. Un
ejemplo de la politica artistica y propagandistica de Goebbels
podtia ser la organizacién de la Exposicion de Arte Degenerado
en 1937 en Munich, en la que se exhibifan obras de arte que el
régimen nazi consideraba "degeneradas", es decit, contrarias a los
valores y la estética del Tercer Reich. Esta exposicién fue
organizada de manera paralela a la Gran Exposiciéon de Arte
Aleman, que mostraba las obras de artistas aprobados por el
régimen. La exposicién de arte degenerado, por su parte, se utilizo
como propaganda para denigrar a los artistas considerados
"enemigos del estado" y para mostrar al pueblo alemin cémo la
degeneraciéon del arte estaba relacionada con la degeneracion
moral y racial. Otro ejemplo podtia ser la creacién del grupo de
pintores de guerra mencionado anteriormente, cuyo objetivo era
plasmar las hazafias bélicas del ejército aleman de manera artistica
y épica, con el fin de reforzar el espiritu de lucha y patriotismo
entre la poblacién alemana. Estas obras eran expuestas en
exposiciones especiales y también se utilizaban en la propaganda
impresa y cinematografica para transmitir un mensaje de victoria y
superioridad militar.
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El departamento de literatura del Ministerio de Propaganda
de Goebbels tenfa un fuerte control sobre los autores y las
publicaciones en Alemania durante la Segunda Guerra Mundial.
La idea era mostrar al pueblo aleman la visién del partido y del
régimen nazi a través de la literatura. Para lograrlo, el
departamento elaboraba listas negras de autores y obras
consideradas perjudiciales e indeseables, y listas blancas de
publicaciones aconsejables para difundir la propaganda nazi.
Ademas, se controlaba y evaluaba a los autores desde el punto de
vista personal, politico y cultural, y se establecié un fichero
general de autores para garantizar que solo se publicaran obras de
personas consideradas libres de reparos. En resumen, el
departamento de literatura tenfa una influencia considerable en la
producciéon y distribucion de literatura en Alemania durante la
guerra. La subvencion estatal para la extension del conocimiento
de la literatura alemana en el extranjero fue notable. Se
organizaron exposiciones de libros, se dieron conferencias, se
invit6 a reconocidos escritores de otros pafses a visitar Alemania,
etcétera. A las naciones neutrales -como Suiza y Espafa-, se les
facilit6 la compra de literatura alemana mediante créditos
considerables en interés del mantenimiento de la influencia
propagandistica. Segun algunos autores el renovado ideal de un
solo hombre, se ve claramente en los carteles en los que aparecia
Hitler. Goebbels con esto intenté presentar a Hitler como un
padre de familia bondadoso al que la patria habria requerido para
que prestase su ayuda en el momento de mayor necesidad. Un
ejemplo de la aplicacién de la politica de control de la literatura
por parte del departamento de literatura del Ministerio de
Propaganda podtia ser la prohibicién de la obra "El lobo
estepatio” de Hermann Hesse en 1943. El autor era considerado
por el régimen nazi como "degenerado" y su obra, que trataba
temas como el aislamiento y la busqueda del sentido de la vida, se
consideraba contraria a los valores del Estado. La prohibicién de
la obra, que habfa sido un gran éxito editorial en Alemania antes
de la guerra, fue una muestra mas del esfuerzo del régimen por
controlar la produccién literaria y limitar la libertad de expresion.
Goebbels lo expuso claramente en un articulo:

171



AGUSTIN V. STARTARI

La gente mas humilde se le acerca confiada
porque sienten que es su amigo y protector. 219

Durante el régimen nazi, la figura de Hitler fue
cuidadosamente construida y promovida por la propaganda del
régimen, siendo Goebbels uno de sus principales arquitectos.
Como lo expresa el texto, se presentaba a Hitler como el amigo y
protector de las personas mds humildes, pero también se
construfa una imagen de él como un lider fuerte y autoritario que
encarnaba los valores y la grandeza del pueblo aleman. Esta
imagen se difundia ampliamente a través de los carteles y los
noticiarios, en los que se mostraba a Hitler como un jefe militar
de gran presencia y carisma, capaz de inspirar y liderar a las tropas
hacia la victoria. En resumen, se construyé una imagen de Hitler
que combinaba elementos de cercania y proteccién con otros de
autoridad y liderazgo carismatico, todo ello en funcién de
consolidar su posicion como lider indiscutible de Alemania. Un
ejemplo de la imagen de Hitler como jefe militar arrogante puede
ser encontrado en el cartel de propaganda nazi "Der Sieg wird
unser sein!" (jLa victoria setrd nuestral), que muestra a Hitler
vestido con un uniforme militar y mirando hacia el horizonte con
una expresiéon desafiante en su rostro. Esta imagen se disefié para
infundir confianza en el ejército y en la poblacién, presentando a
Hitler como un lider poderoso que lideraria a Alemania hacia la
victoria.

219 PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot: Ob. Cit. pagina 344.
172



AGUSTIN V. STARTARI

5.3. Las Compaiias de Propaganda

Con respecto a estas compafifas, debemos decir que fueron
creadas a raiz de una idea del Ministerio de Propaganda, que en
1936 y ante las posibilidades de una guerra futura, cre6 una unidad
de propaganda con todos los informadores civiles especializados
en temas militares; aunque por influencia del Ministerio de la
Guerra se perderfa el caricter civil de la agrupacién. La
incorporacién de las compafifas a los tres ejércitos se harfa de
modo escalonado entre 1938 y 1939 y en caso de guerra, actuarian
como tropas regulares bajo el mando superior del Ejército y
deberfan cumplir, principalmente, tres objetivos propagandistas:
propaganda en el frente, propaganda en la Patria y propaganda
dirigida al enemigo. La idea de crear estas compafifas fue
concebida por el Ministro de Propaganda, Joseph Goebbels, quien
comprendié la importancia de contar con un ejército de
propagandistas que pudiera llevar su mensaje a todo el territorio
aleman. Estas compafifas estaban formadas por hombres y
mujeres jovenes que habfan sido entrenados en técnicas de
propaganda y adoctrinamiento, y que se dedicaban a difundir las
ideas del Partido Nacional Socialista y del Fithrer a través de
diferentes medios, como periddicos, radio, cine y teatro. La
organizacion de las Compaffas de Propaganda fue
responsabilidad de Goebbels, quien establecié una estructura
jerarquica para asegurar la coordinacién y eficacia de las
operaciones. En la cima de esta estructura se encontraba el propio
Goebbels, como lider supremo de la propaganda nazi. Debajo de
él se encontraba un grupo de expertos en propaganda y publicidad
que trabajaban en estrecha colaboracién con las diferentes
agencias gubernamentales y partidistas encargadas de la
propaganda. Cada Compafifa de Propaganda estaba dirigida por
un oficial que habia sido seleccionado cuidadosamente por su
habilidad para liderar y motivar a los miembros de la compaiifa.
Estos oficiales tenfan la tarea de reclutar nuevos miembros y de
entrenarlos en técnicas de propaganda y adoctrinamiento, asi
como de coordinar las operaciones de la compafifa en su area de
responsabilidad. La seleccién de los miembros de las Compafifas
de Propaganda se basaba en su lealtad al régimen nazi y en su
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capacidad para difundir sus ideas. En general, los miembros eran
jovenes entre los 18 y los 30 afios, que habian sido seleccionados
pot su compromiso con el partido y su capacidad para persuadir a
otros. Una vez seleccionados, los miembros de las Compatfifas de
Propaganda recibfan un riguroso entrenamiento que inclufa
técnicas de oratoria, persuasion y propaganda visual. También se
les ensefiaba a manipular la opinién publica a través de la creacion
de imdgenes y mensajes emocionales que apelaran a los
sentimientos mas profundos de la gente. Las Compaiias de
Propaganda eran utilizadas para difundir todo tipo de propaganda,
desde mensajes de propaganda politica hasta publicidad comercial.
La propaganda politica se enfocaba en promover la idea de que el
régimen nazi era la inica forma de gobierno capaz de proteger a la
nacién alemana y de garantizar su supervivencia en un mundo
cada vez mas hostil. La propaganda comercial, por su parte, se
centraba en promover los productos y servicios que eran
considerados necesarios pata el bienestar del pueblo aleman.

Con respecto a la actividad de las Compafifas de
Propaganda en el frente de guerra, durante la Segunda Guerra
Mundial, las Compafifas de Propaganda del régimen nazi
desempefiaron un papel clave en la movilizacién y
adoctrinamiento de las masas alemanas. Pero también jugaron un
papel importante en la guerra misma, especialmente en el frente
de batalla. Las Compafifas de Propaganda estaban presentes en
todas las areas del frente, y su funcién principal era recopilar
informacién sobre los acontecimientos y las actividades de las
tropas alemanas. Los reporteros de guerra de las compafias
viajaban junto a las unidades, tomando fotografias y escribiendo
informes que se enviaban a las oficinas de propaganda en Berlin.
Las fotograffas eran particularmente importantes para la
propaganda nazi, ya que permitian a las autoridades controlar la
imagen publica de la guerra. Las Compafifas de Propaganda
tomaron mas de un millén de fotografias en el frente, incluyendo
40,000 en color. Estas imagenes fueron cuidadosamente
seleccionadas y editadas para reflejar la imagen que el régimen
queria presentar al publico. Ademas de las fotografias, las
Compafifas de Propaganda también producian documentales y
peliculas sobre la guerra. Estas peliculas eran distribuidas en los
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cines de toda Alemania y se utilizaban para mantener el apoyo
popular a la guerra y al régimen. Al igual que con las fotografias,
los documentales y las peliculas fueron cuidadosamente editados
para presentar una imagen positiva de la guerra y de las tropas
alemanas. Pero las Compafifas de Propaganda también se
dedicaron a tareas mas oscuras en el frente. A menudo se
utilizaban para vigilar a los soldados y detectar cualquier signo de
desmoralizacién o derrotismo. Los soldados que expresaban
dudas o cuestionaban la guerra eran denunciados a sus superiores,
y a menudo se le sometfa a un proceso disciplinario.

Sobre la utilizacién de las Compafifas de Propaganda para el
adoctrinamiento de las masas se encargaban del adoctrinamiento
de las masas, a través de la organizacion de eventos, desfiles y
manifestaciones. Los propagandistas se esforzaban por crear una
imagen de unidad y lealtad al régimen nazi, y utilizaban técnicas de
manipulacién emocional y simboélica para crear una identidad
colectiva basada en el nacionalismo y la exclusiéon de los
diferentes.

La censura y la represién de la "mala propaganda: Durante
el régimen nazi, la propaganda no solo se limité a la creacién y
difusién de mensajes y contenidos favorables al régimen, sino que
también se encargé de controlar y reprimir todo tipo de
informacién que pudiera ser considerada "mala propaganda". Para
ello, se cre6 un entramado de censura y represion que permitié al
régimen controlar no solo los medios de comunicacion
tradicionales, sino también otros dmbitos de la vida social, como
la cultura, el arte y la literatura. En este sentido, las Compafifas de
Propaganda jugaron un papel fundamental en la censura y
represion de la "mala propaganda”. Estas unidades, junto con la
Gestapo y otras fuerzas de seguridad, se encargaron de identificar,
perseguir y castigar a todos aquellos individuos o grupos que se
consideraban una amenaza para el régimen. La censura fue una
herramienta esencial en la estrategia propagandistica nazi. Se
establecieron medidas para controlar y limitar la informaciéon que
circulaba en los medios de comunicacién. Se cred una lista negra
de autores y publicaciones que eran considerados peligrosos para
el régimen, y se establecieron medidas para limitar su distribucion
y difusién. Asimismo, se creé una red de informantes vy
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colaboradores que se encargaban de identificar y denunciar
cualquier contenido considerado como "mala propaganda". La
represion también fue una herramienta clave en la estrategia
propagandistica nazi. Se establecieron tribunales especiales para
juzgar a aquellos individuos que se consideraban una amenaza
para el régimen, y se impusieron castigos ejemplares, como la
carcel, la tortura y la ejecucién. Asimismo, se utilizaron técnicas de
intimidacién y violencia para silenciar a aquellos que se oponian al
régimen, como el asesinato de periodistas y escritores criticos con
el régimen. En conclusién, la censura y la represion de la "mala
propaganda" fueron herramientas esenciales en la estrategia
propagandistica nazi. Las Compafifas de Propaganda jugaron un
papel clave en esta labor, identificando y persiguiendo a aquellos
individuos y grupos que se consideraban una amenaza para el
régimen. La censura y la represion fueron utilizadas para limitar la
informacién que circulaba en los medios de comunicacion y para
silenciar a aquellos que se oponian al régimen.

Al respecto al impacto de la propaganda nazi en la
poblaciéon alemana, tenemos que decit que fue enorme. El
régimen nazi utilizé todos los medios posibles para difundir su
mensaje y lograr la adhesién de las masas. Desde la radio y los
periédicos hasta los desfiles y las concentraciones multitudinarias,
todo estaba diseflado para crear una imagen idilica del régimen y
de su lider, Adolf Hitler. L.a propaganda nazi fue especialmente
efectiva en los afios previos a la Segunda Guerra Mundial, cuando
el pafs estaba sumido en una profunda crisis econémica y social.
El desempleo era elevado y la poblacién se sentfa desesperada y
desorientada. En este contexto, la propaganda nazi ofrecia una
salida facil y atractiva, prometiendo la creacion de un estado fuerte
y prospero que restauraria el orgullo aleman y eliminaria todos los
males de la sociedad. La imagen del Fithrer, omnipresente en la
propaganda nazi, se convirtié en un simbolo de poder y autoridad.
Hitler era retratado como un lider infalible, cuyo catisma y
determinacién eran capaces de vencer cualquier obsticulo. La
poblacién alemana estaba convencida de que su lider era capaz de
llevar al pafs hacia la grandeza y la prosperidad. La propaganda
nazi también tuvo un impacto profundo en la cultura y la
educacién. La creaciéon de las Compafifas de Propaganda permitié
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al régimen controlar los contenidos de los medios de
comunicacién y la cultura popular. Los libros, las peliculas y las
obras de teatro que no se ajustaban a los estandares nazis eran
censurados o prohibidos. En el ambito educativo, la propaganda
nazi se convirti6 en una herramienta fundamental para el
adoctrinamiento de los jovenes. Los nifios eran educados en el
culto al Fihrer y en los valores nazis desde la mas temprana edad.
Las escuelas se convirtieron en lugares de adoctrinamiento
politico, donde se fomentaba la lealtad incondicional al régimen y
se inculcaban ideas racistas y antisemitas.

Sobre la poblacién civil del interior del pais se actuaria
mediante informacion escrita, oral y grafica de las acciones bélicas;
en el frente se ayudatfa a los mandos distrayendo y educando
espiritualmente a la tropa y a las poblaciones en la zona de
campafia. Respecto al enemigo, se emplearian altavoces en las
trincheras, octavillas lanzadas desde aviones y mas tarde, por
emisoras de radio organizadas por la Webrmacht. Una compafiia de
propaganda se componia de dos pelotones ligeros de
informadores de guerra, cada uno de los cuales estaba integrado
por seis redactores de prensa y cuatro fotégrafos; en los pelotones
pesados se inclufan grupos de locutores de radio y camaras para
los noticiarios. Ademas de estos pelotones, habfa otros formados
por un cuerpo de redaccidén para el periédico de campana del
Ejército, personal para la instalacién de altavoces y proyectores
cinematograficos para dar funciones en primera linea y otro para
elegir y valorar el material disponible para su uso.

Durante la Segunda Guerra Mundial, el Ministerio de
Propaganda aleman bajo el liderazgo de Joseph Goebbels utilizé
las Compaififas de Propaganda para controlar la informaciéon que
llegaba a la poblacion vy, por lo tanto, para influir en la opinioén
publica. Estas compafifas se encargaban de crear y distribuir
materiales de propaganda, como reportes de guerra, fotografias,
dibujos y peliculas, que eran utilizados para exaltar los logros del
ejéreito aleman y para crear una imagen positiva de los lideres
nazis, especialmente de Hitler.

Para asegurar que la propaganda llegara a su objetivo, las
compafifas trabajaban en estrecha colaboracién con los altos
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mandos militares, lo que generaba problemas de control entre el
Ministerio de Propaganda y el de la Guerra. Para resolver este
problema, Goebbels establecié que las instrucciones y decisiones
sobre propaganda quedaran en manos de los examinadores
dependientes de ¢él. Conjuntamente, Goebbels utiliz6 las
Compafifas de Propaganda para luchar contra el derrotismo que
reinaba en los altos mandos y en el frente. Ordené que se
procediera rigurosamente contra el derrotismo betlinés, y que se
diera una buena leccién a todos los derrotistas en potencia.
Goebbels consideraba que en un tiempo extremadamente
peligroso como el que estaban viviendo, era necesario tomar
medidas duras para mantener la moral alta y para evitar que la
poblacion cayera en la desesperacion. En un parrafo en su Diario
escribira:

He ordenado a mis hombres proceder
rigurosamente contra el derrotismo betlinés y si es
preciso, calentando las orejas a algunos estupidos,
poniendo a la gente ante un fair accompli y dando a
todos los derrotistas en potencia una buena leccion.
Vivimos en un tiempo extremadamente peligroso y
las medidas duras son absolutamente necesarias. 2

El papel de Joseph Goebbels en la propaganda
nacionalsocialista de la Alemania Nazi es un tema ampliamente
estudiado en el ambito académico. Se trata de un personaje clave
en la elaboracién de la imagen del régimen y en la manipulacién
de las masas para conseguir sus objetivos. Sus técnicas de
propaganda y adoctrinamiento han sido objeto de numerosas
investigaciones y andlisis por parte de historiadores y expertos en
comunicacién. Ademas, las Compafifas de Propaganda que
Goebbels cred y controlaba han sido estudiadas como un ejemplo
de cémo el poder puede utilizar los medios de comunicacién para
difundir su mensaje y manipular la opinién publica. Estas

220 GOEBBELS, Joseph. Ob. Cit. Pagina 43.
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compafifas estaban integradas por periodistas, fotografos,
cineastas y otros profesionales de la comunicacién que se
encargaban de elaborar y difundir la propaganda nazi en todos los
ambitos. En definitiva, el estudio del papel de Goebbels y de las
Compafifas de Propaganda en la Alemania Nazi es fundamental
para comprender cémo el régimen de Hitler consiguié mantener
el control sobre la sociedad alemana y como utiliz6 la propaganda
como una herramienta de manipulacién y adoctrinamiento de las
masas.

En conclusién, las Compatfifas de Propaganda nazis fueron
una herramienta fundamental para la difusién y consolidacion del
régimen nazi en Alemania. A través de técnicas innovadoras y
efectivas de persuasion y manipulacién, estas compaiifas lograron
influir en la opinién publica y moldear la percepcion de las masas
sobre el partido y su lider. La organizacién y estructura de las
Compafifas de Propaganda, asi como la utilizacién de técnicas de
censura y represion, demostraron la importancia que el régimen
nazi daba a la propaganda como estrategia politica para la
consolidacién y mantenimiento del poder. El impacto de la
propaganda nazi en la poblacién alemana fue profundo y
duradero, y contribuy6 a la creaciéon de un clima de fanatismo y
adhesién inquebrantable al régimen. Sin embargo, también es
importante destacar que no todos los ciudadanos alemanes
aceptaron la propaganda sin cuestionamiento, y que existieron
voces criticas y resistencia en algunos sectores de la sociedad. En
cuanto a las reflexiones finales, es necesatio resaltar la importancia
de estar alerta y criticos ante la manipulacién de la informacién y
la propaganda en cualquier contexto politico. La historia de las
Compafifas de Propaganda nazis nos recuerda el poder que puede
tener la propaganda para moldear la opinién publica y justificar
acciones injustas y violentas. Por lo tanto, es importante fomentar
la educacién en la ciudadanfa y la promocién del pensamiento
critico como herramientas para combatir la manipulacién y la
desinformacién.
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CONCLUSIONES

En el caso del régimen 7azs, hablar de propaganda es hablar
de la politica en que se basé todo un sistema. La propaganda no
supuso tan sélo un uso masivo, una accién sistematica de
métodos y técnicas, sino toda una estrategia politica sobre la que
se sustentd todo el régimen. Esta concepcion pudo ser fruto de la
actividad de Hitler como jefe de la propaganda del partido,
momento en el cual toma conciencia del poder petrsuasivo y
movilizador de un adecuado aparato propagandistico. El
conocimiento que Hitler tenfa de la propaganda no era intuitivo,
como algin autor defiende. Algunos pasajes del Mein Kampf
demuestran que habia estudiado las estrategias propagandisticas
aliadas y alemanas durante la I Guerra Mundial. Desde aquel
momento, Hitler adquiere plena conciencia de la importancia de la
oratoria, de la fuerza de la palabra, de lo que, en definitiva, una
propaganda bien planificada es capaz de conseguir. Cualquier
propagandista podtia, incluso, guiarse tan sélo por su obra, puesto
en ella estan contenidos los principales secretos de la propaganda.
Partiendo entonces de este conocimiento previo, el mérito de
Hitler consiste en su magistral aplicacién, en haber sumido a la
poblacién alemana en un mundo casi imaginario en el que nada se
escapaba al control del Fihrer. Hitler no aporta ninguna idea
novedosa sobre la propaganda, lo genuino estid en su aplicacion
consecuente y a escala inmensa. Es un sistema donde la
propaganda es considerada como una estrategia politica, como ¢él
mismo afirmé en el Congreso de Nurembergen 19306:

La propaganda nos ha llevado hasta el poder,
nos ha permitido desde entonces conservar el poder,
también la propaganda nos concedera la posibilidad
de conquistar el mundo.

De este pasaje como de tantos otros se deduce el
significado positivo que adquiri6 el término propaganda durante
el régimen nagi. Tanto Hitler como su ministro de la propaganda,
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Goebbels, no dudaban en referirse a él constantemente porque,
en definitiva, la propaganda habia conseguido el “engrandecimiento
de Alemania”.

De esta forma, la sabia aplicaciéon de las técnicas
propagandisticas llevadas a su extremo maximo supuso la
aceptacion del régimen que ha cometido las mayores atrocidades
de la historia. La mitad del éxito de la propaganda estaba
garantizado envolviendo por completo al pueblo aleman,
aturdiendo los sentidos de la poblacién, que a nuestro entender
necesitaban ser aturdidos, coartando cada una de las actividades
de la vida cotidiana de los individuos, sumiéndolos, en definitiva,
en un mundo irreal. El instrumento que utilizaban Hitler o
Goebbels era el discurso, bien en mitines o bien en emisiones
radio fénicas. Se convirtib en el arma mas poderosa y decisiva de
la propaganda #agi. Hitler podia hablaren una ciudad u otra, a una
poblaciéon de escépticos o convencidos; su discurso siempre
obtenfa mas o menos los mismos resultados positivos. En todos
lo lugares captaba con precisioén el estado de animo de las masas.
La importancia de la oratoria de Hitler y el estado de sugestiéon en
que sumia a la poblacién fue clave en su ascenso y mantenimiento
en el poder. Pero serfa injusto para la poblacion alemana obviar el
papel coercitivo de una propaganda basada en el miedo y la
represién. No todos los individuos siguieron a Hitler por
convencimiento personal, mds bien, la mayoria se vieron
obligados a ello si querfan conservar su vida. De esta forma, el
pueblo aleman no sélo fue objeto de una continua violencia
psiquica sino, ademas, fisica. Si la magistral aplicacién de la
propaganda #azi supuso parte del éxito del régimen, el otro
aspecto clave fueron las peculiaridades propias de la poblacion
alemana. Creemos sin embargo que algunos de los puntos que se
explayan debajo pudieron ser participes de la victoria de la
propaganda en el Nacionalsocialismo, con la que Hitler llegaria al

poder:

1. La sociedad alemana y su caracter de sumision ante la
autoridad, cierto antisemitismo.
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2. También las corrientes de pensamiento aleman -que
subrayaban la necesidad de la guerra y el espiritu de
lucha del pueblo o el odio a los judios -.

3. Las circunstancias politicas de una débil Republica de
Weimar, una democracia que no supo solucionar los
principales problemas de la sociedad.

4. El Tratado de Versalles y el sentimiento de culpabilidad
tras la guerra, las circunstancias socioeconémicas,
reparaciones de la guerra.

5. La crisis de 1929 y sus repercusiones en la economia de
Alemania.

Es asi que creemos que, sin este cumulo de aspectos, la
propaganda nazgi es probable que no hubiera surtido su efecto. Es
necesario que el prejuicio y el sentimiento existan para que la
propaganda sea efectiva. Hitler ni siquiera tuvo que estudiar
afondo a la poblacién alemana porque en su pensamiento, en su
ideologifa, se encontraban ya todas esas caracteristicas, aunque
radicalizadas. No le fue necesario crear prejuicios nuevos, su
maquinaria propagandistica tan s6lo tuvo que bombardear a la
poblaciéon con mensajes que exacerbaban esas emociones. Asi se
expresaba Hitler hacia 1935 y asi es como verdaderamente cay6 la
propaganda sobre los alemanes. Hitler se encontré con un pueblo
desorientado, inseguro, frustrado. Les dio un camino a seguir, una
razén para la lucha, una esperanza, pero, sobre todo, devolvi6 al
pueblo aleman la seguridad y el orgullo nacional a través de la
sensaciéon de poder y autoridad de su persona, “Adolf Hitler
consignid suscitar una fuerte identidad germana mediante la <fabricacion> de
una amenaza <judia> y otra <comunista>, a la veg que hacia hincapié en
el legado <ario> de todos los alemanes.”??!

Los alemanes necesitaban en ese momento una autoridad
superior a la que someterse, un movimiento de masas con un
atractivo emocional como el zazismo. A este respecto, Kershaw

221 PRATKANIS, Anthony. ARONSON, Elliot. Ob. Cit. pagina 231.
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(1995) sefiala la decisiva influencia de la poblacién en el éxito del
régimen nagi “Hitler era una persona mediocre cnyo enorme impacto en la
historia solo puede explicarse por factores externos a su persona y por la
complicidad, la debilidad, la ambicion y la credulidad de otros”*22. Sin
embargo, la complicidad o la credulidad de la poblacién alemana
no fue una actitud espontinea. Surgi6é del fruto de la fuerza del
discurso hablado y escrito. Por lo tanto, la efectividad de la
propaganda #azi se produce por ambos aspectos: una compleja
maquinaria propagandistica que afectaba a todos los ambitos de la
vida de los alemanes, convenientemente planificada y con una
aplicacion exhaustiva y por otro lado, las caracteristicas de una
sociedad sumida en la culpabilidad, desorientada y sin ilusién, que
sucumbié ante un mensaje de esperanza que colmaba sus
aspiraciones mediante la demagogia, identificando un enemigo
comun, devolviendo la unidad nacional y garantizando poder y
seguridad para los amigos y terror y violencia para los enemigos.
A Grosso modo, la propaganda hitleriana estd caracterizada
principalmente por tres elementos:

e Renuncia a las consideraciones morales.
e Apelacién a la emotividad de las masas.

e Empleo de reglas racionales para la formacion de
conformismo en las masas.

En Alemania, tanto Hitler y Goebbels, las dos
personalidades mas notorias del movimiento agi, como sus
adlateres (entre los que se destacan Hermann Géering, quien sélo
estaba detras del Fihrer en la cadena de mando; Hjalmar Schacht,
quien manejaba el Reichsbank y la cartera de Economia; Baldur von
Schirach, lider del movimiento juvenil #az/; Ernst Roehm, quien
tormoé las Sturmabteilung o SA y fue asesinado durante la llamada
"Noche de los Cuchillos Largos" en 1934) son los referentes
ineludibles de este fenémeno. Quizds una de las dinimicas
inherentes a las técnicas propagandisticas, el bluff en todo
momento y lugar, haya sido uno de los factores que contribuyé al
derrumbe de esta parafernalia -y luego del propio régimen- al

222 KERSHAW, Tan. Ob. Cit. Pagina 192.
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volverse contraproducente en momentos de reveses bélicos e
incertidumbre en la poblacién civil. Pero sostener que estas ideas
raciales tuvieron aceptacién en Alemania gracias a que los
alemanes eran victimas de una cierta falta de percepcion
intelectual, supondrfa dar entrada a una cierta posibilidad de
verdad en la teorfa racial. Las causas de que su aceptacion
alcanzara semejantes extremos pueden ser explicadas, en parte,
por las condiciones sociales y econémicas de la postguerra. Sin
embargo, parte de la explicacién descansa en el clima intelectual
de opini6én que habia existido antes de la guerra y que la confusion
de la derrota intensificarfa seguramente.

En resumen, tras el andlisis exhaustivo de la propaganda
nazi y sus técnicas linglisticas, podemos concluir que el uso del
lenguaje fue uno de los principales instrumentos utilizados por el
régimen de Hitler para la manipulacién de las masas. A través de
un discurso emocional y persuasivo, apelando a las emociones,
miedos y anhelos de la sociedad alemana, se logré crear una
imagen idealizada de un lider fuerte y carismatico, asi como de un
movimiento nacionalista que prometfa restaurar la grandeza de
Alemania. En este sentido, la propaganda nazi logré un gran éxito
en la creaciéon de una identidad colectiva y la movilizacién de las
masas hacia objetivos especificos, como la conquista de nuevos
territorios y la eliminacién de ciertos grupos considerados
"enemigos del pueblo alemin". Todo ello se logté gracias al uso
de técnicas lingliisticas que permitieron el control y la
manipulaciéon de las emociones y pensamientos de las personas.
Es importante destacar que el andlisis linglifstico es una
herramienta clave para la comprensiéon de la propaganda y su
impacto en la sociedad. El lenguaje es un instrumento poderoso
que puede ser utilizado para el bien o para el mal, y su uso
consciente y cuidadoso es fundamental en cualquier contexto, ya
sea politico, social o econémico. En este sentido, la reflexion
sobre las implicaciones y peligros del uso de la propaganda y el
lenguaje en la manipulacién de las masas es crucial. Debemos ser
conscientes de la importancia del analisis critico y riguroso de los
discursos y mensajes que recibimos, y de la necesidad de ser
capaces de discernir entre lo que es verdadero y lo que es falso, lo
que es justo y lo que es injusto.
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